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Od Redakcji: Rozwoj socjologii jakosciowej w dziataniu

Rozwdj socjologii jakosciowej zalezy od realizacji okreslonych zasad i wartosci.
Jedng z nich jest otwartos¢ na nowe idee, pomysty badawcze i analityczne, a takze
ich wdrozenie, czyli dziatanie, ktére staje sie podstawowqg zasadg rozwoju socjologii
jakosciowej. Jesli chcemy zrealizowa¢ jeden z celéw naukowych, jakim jest
odkrywanie nowych praw, prawidtowos$ci i konstruowanie nowych typologii, nalezy
uzy¢ takich metodologii, metod i technik badawczych, ktére to umozliwiajg. Z
pewnoscig znajdujg sie one w arsenale socjologii jakosciowej. To tutaj mozliwe jest
eksperymentowanie z nowymi metodami, stosujgc je jednoczesnie do badania nie w
petni spenetrowanych obszarow badawczych. Socjologiczna analiza tekstu
biograficznego, narracji, usprawiedliwien czy tez szerzej, dyskursu, pozwala pokazacé
to, czego socjolog zwykle szuka, czyli powigzan pomiedzy uwarunkowaniami
spotecznymi a wytwarzaniem okreslonego tekstu lub wypowiedzi zaswiadczajacej o
wystepowaniu danego zjawiska badz wypowiedzi wspot/konstruujgcej badane
zjawisko. Zwrdcenie uwagi na metodologiczne aspekty badania zjawisk jezykowych,
komunikacyjnych, organizacyjnych i zycia codziennego pozwala jednoczesnie
przyjrzeC sie roli badacza w wytwarzaniu objasnien naukowych (drugiego stopnia)
oraz relacji pomiedzy technikami badawczymi a podmiotem ich uzywajgcym.

Rozwdj socjologii jakosciowej dotyczy zatem krytycznej analizy sposobu
dochodzenia do okreslonych wnioskow naukowych. Chodzi tutaj o wykonanie
solidnych badan, zaswiadczenie sposobu tego badania (opis), pokazanie stabych i
mocnych stron metody, doktadny opis obszaru badanego oraz sformutowanie
trafnych wnioskbw na podstawie ostroznie zebranych danych empirycznych.
Dyskusja metodologiczna jest niezwykle istotna, ale najistotniejsze jest samo
badanie jakosciowe, a wiec dotarcie jak najblizej podmiotow wspot/wytwarzajacych
dane empiryczne, ktore to dane dotyczg zjawisk najistotniejszych w okreslonym
obszarze badawczym, zaobserwowanych i nastepnie opisanych przy pomocy
naukowych kategorii. Socjologia jakosciowa opiera sie¢ zatem na Dzialaniu i to
wydaje sie podstawowq zasadg jej istnienia i rozwoju. Dziatanie w socjologii
jakosciowej to najczesciej badanie terenowe, przez ktore rozumiemy dtugotrwaty
kontakt z badanymi i wszechstronny opis inter-akcji, relacji z nimi oraz gruntowng
analize roznorodnych danych empirycznych. Jest to dziatanie oparte na
szczegotowej eksploraciji obszaru, gdzie wysycenie raportu badawczego mozliwymi
do zebrania (i istotnymi z punktu widzenia celu badan) danymi, powinno by¢ jak
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najszersze i najgtebsze. Jesli poczatkujacy praktyk socjologii jakosciowej po wielu
lekturach metodologicznych ciggle ma watpliwosci, co do swoich kompetencji w
stosowaniu metod jakosciowych w pracy terenowej, to nie pozostaje mu nic innego,
jak péjs¢ w teren i rozpocza¢ DZIALANIE. Bedzie to z pewnoscig “dziatanie
potgczone” bowiem musi ona/on dostosowaé wiasng linie dziatania do dziatan
badanych, a takze “uogdlnionego innego”, ktory jawi mu sie w postaci naukowych
procedur badawczych i zasady naukowej zwanej sceptycyzmem. Tylko w dziataniu
jest mozliwe rozwianie pewnych watpliwosci metodycznych i metodologicznych, ale
réwniez i wywotanie nowych, jednak juz na innym poziomie ich percepcji.

Rozwdj socjologii jakosciowej zalezy od naszych dziatan. Przeglad Socjologii
Jakosciowej jest wiasnie takim dziataniem, dodajmy DZIALANIEM POLACZONYM, w
ktorym wzajemne przystosowywanie perspektyw oraz dziatan badawczych wytwarza
nowg jakos¢. Dyskusja pomiedzy autorami, recenzentami, redaktorami oraz
czytelnikami pozwala podejmowaé wzajemnie swoje punkty widzenia i wytworzy¢
wspolng perspektywe znaczen (cho¢ wewnetrznie zréznicowang), zwang socjologig
jakosciowg. Tq nowag jakoscig jest przede wszystkim uprzystepnienie wiedzy
naukowej na tamach Internetu wszystkim potencjalnym czytelnikom jakosciowych
raportow badawczych. Bez takich dziatan potaczonych rozwdj socjologii jakosciowej
bytby niemozliwy.

Na drugi numer Przegladu Socjologii Jakosciowej sktada sie pie¢ artykutow, w
ktérych refleksja metodologiczna i teoretyczna $cisle wigze sie i wynika z danych
empirycznych, zebranych podczas badan jakosciowych. Niektore z tekstéw
koncentrujg sie na prezentacji wynikdéw i wnioskow z badan, inne akcentujg aspekt
metodologiczny, proponujgc nowe metody analizy badz stanowig gtos w dyskusji na
temat dostepnych socjologom sposobdéw badania rzeczywistosci spotecznej.

Drugi numer otwiera artykut Barbary Fatygi i Przemystawa Zielinskiego
“Tempus fugit. Analiza metafor czasu — propozycja metodologiczna”, w ktorym
zaprezentowana zostata wypracowana przez autorow metoda analizy narracyjnych
wywiaddw biograficznych. Zostata ona zastosowana do opracowania zagadnienia
jezykowego ujmowania czasu na czterech poziomach: prostych wyrazen
metaforycznych, zdan i ciggow (catosci) metaforycznych oraz metametafor
tekstowych, zrekonstruowanych przez badaczy. Materiatu do analiz dostarczyty
wieloletnie badania, ktore byty prowadzone ws$rod liderow organizacii, grup, ruchéw
miodziezowych i miodziezéwek partii politycznych i dotyczyly postrzegania czasu,
sposobow jego periodyzowania, a takze wykorzystywania konstruktéw temporalnych,
takich jak czas biografii, czasy spoteczne, publiczne, srodowiskowe i osobiste.
Artykut, proponujac metode analizy metafor jako sposob ujecia zagadnienia czasu,
jest wazng propozycjg podejscia do tego trudno uchwytnego w badaniach
socjologicznych i antropologicznych tematu.

W  kolejnym artykule, zatytulowanym “Zastosowanie analizy pola
semantycznego i analizy gloss dla zaprezentowania sposobu postrzegania Swiata
spotecznego” Magdalena Dudkiewicz prezentuje wyniki badan prowadzonych wsrod
pracownikdw 26 organizacji trzeciego sektora, nad sposobem postrzegania przez
nich rzeczywistosci spotecznej. Poza prezentacjg wynikow, Autorka szeroko
przedstawia gtdbwne zatozenia stosowanych metod, wraz 2z modyfikacjami
dokonanymi przez nig na potrzeby prowadzonych badan; zaprezentowane
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rozwazania mogq przyczyni¢ sie do wiekszego upowszechnienia analiz pola
semantycznego oraz analizy gloss wsréd badaczy spotecznych.

Barbara Jabtonska w artykule “Krytyczna analiza dyskursu: refleksje
teoretyczno-metodologiczne” zwraca uwage na te niedoceniang w Polsce metode
badania zjawisk komunikacyjnych. W tekScie zaprezentowane zostaty nie tylko
gtébwne zatozenia analizy dyskursu, a przede wszystkim jednego z jej nurtow — CDA
(Critical Discourse Analysis), lecz takze elementy koncepcji Jirgena Habermasa,
Pierre’a Bourdieu oraz Michela Foucault; tym samym rozwazania Autorki osadzone
sg w szerokim kontekscie teoretycznym. Artykut zarysowuje takze mozliwosci
zastosowania omawianej metody do badan nad przekazami medialnymi.

W artykule Piotra Chomczynskiego “Problemy etyczne w badaniach.
Obserwacja uczestniczaca ukryta” poruszona jest kwestia dylematéw moralnych,
jakie wigzg sie ze stosowaniem tej techniki w badaniach socjologicznych. Autor,
odwotujgc sie do witasnych doswiadczen badawczych, kiedy zatrudnit sie jako
robotnik w jednej z fabryk produkujgcych sprzet AGD, ukazuje problemy etyczne
wynikajace z koniecznosci ukrywania swojej tozsamosci badacza w codziennych
interakcjach z robotnikami — kolegami z pracy, a takze dylematy pojawiajgce sie w
koncowym etapie badan, przy opuszczaniu trenu badawczego.

Drugi numer Przegladu zamyka artykut Dominiki Byczkowskiej pod tytutem
“Solidarno$¢ zawodowa jako wynik socjalizacji wtornej. Na przyktadzie zawodu
lekarza”, w ktérym poruszane sg kwestie stosowanych w trakcie edukacji na uczelni
medycznej sposobdéw budowania i podtrzymywania solidarnosci zawodowej lekarzy.
Podejmujac zagadnienie socjalizacji wtornej Autorka opisuje proces uczenia sie
przez studentow technik neutralizacyjnych, stechnicyzowanego jezyka, wiedzy
merytorycznej i tzw. niby-wiedzy, a takze monopolizacje czasu oraz rytuaty
inicjacyjne i integracyjne, ktore sag nieodtgczng czescig opisywanego procesu i
tworza poczucie solidarnosci wsrod cztonkdéw tej grupy zawodowe;.

Zapraszamy do zapoznania sie z artykutami, a takze do wspottworzenia
kolejnych numerdéw Przegladu. Czekamy na Panstwa artykuly, recenzje ksigzek, a
takze gtosy polemiczne.

Cytowanie

Konecki, Krzysztof i lzabela Slezak (2006) “Od Redakcji: Rozwdj socjologii
jakosciowej w dziataniu.” Qualitative Sociology Review, Tom Il Numer 1.
Pobrany Miesiac, Rok (http://www.qualitativesociologyreview.org
/PL/archive_pl.php).
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Politechnika Warszawska, Polska

Tempus fugit. Analiza metafor czasu — propozycja metodologiczna

Abstrakt

Artykut prezentuje opracowany przez autorow sposob analizy
jakosciowej narracyjnych wywiadéw biograficznych. Jego podstawg
teoretyczng jest kognitywna teoria metafory Georga Lakoffa oraz pojecia
stosowane w teoriach chronozoficznych. Metody warstwowego
zdejmowania metafor z tekstu i rekonstrukcji piramidy metafor zastosowane
tu do badania jezykowego ujmowania czasu, pokazujg mozliwosci
interpretacyjne metodologii jakosciowej. Metaforyzacja zjawiska, tak
trudnego do jezykowego ujecia, jakim jest czas, badana jest tutaj na trzech
gtéwnych poziomach: prostych wyrazeh metaforycznych, zdah i ciggow
(catosci) metaforycznych. Czwarty poziom i zarazem czubek piramidy
metafor tworza metametafory tekstowe zrekonstruowane przez badaczy.
Wywiady, ktére dostarczyty materiatu do analiz, przeprowadzone zostaty w
latach 1989-1992 wsrdd liderow organizacii, grup, ruchéw mtodziezowych i
miodziezéwek partii  politycznych.  Analiza pokazuje  mozliwosci
zastosowanych metod w procesie tworzenia intersubiektywnie
sprawdzalnej interpretacji, zas wyniki badania — sposoby postrzegania i
uzytkowania konstruktow temporalnych, takich jak czas biografii, czasy
spoteczne, publiczne, srodowiskowe i osobiste.

Stowa kluczowe
Analiza jakosciowa, interpretacja, metafora, metoda warstwowego
zdejmowania metafor, rekonstrukcja piramidy, typy metafor, podstawa
metafory, rama metaforyczna, typologie czasu, orientacje temporalne.

Uwagi wstepne

W niniejszym artykule przedstawiamy metody badania metafor wywodzace sie z
podejscia zaproponowanego przez Georga Lakoffa. Moga byé one z powodzeniem
stosowane do analizy roznych typow materiatbw modwionych i pisanych oraz do
poszukiwan odpowiedzi na rozmaite pytania badawcze. My zajeliSmy sie tuta;
postrzeganiem czasu odzwierciedlonym w metaforach, poniewaz tej kategorii inaczej
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niz metaforycznie nie daje sie jezykowo wyrazi¢. Przystepujac do pracy mozna sie
zatem bylo (stusznie) spodziewac, ze w narracyjnych wywiadach biograficznych, ktére
badali$my, materiatu do analiz nie zabraknie". Niemniej jednak, konkretny problem
specyfiki uyymowania czasu przez mtodych ludzi byt dla nas tylko pretekstem, jednym z
wielu mozliwych, do poszukiwan efektywnych metod badania przekazow jezykowych".

Z drugiej strony, warto podkresli¢, iz w Polsce, jak zauwaza Elzbieta Tarkowska
(Tarkowska, 1992), problematyka czasu w badaniach socjologicznych i
antropologicznych nie jest uprawiana zbyt systematycznie. Dlatego, wychodzgac od
dowolnego zagadnienia szczegotowego, nieuchronnie dochodzi sie do pytan
ogolniejszych. Nas interesowato jak problematyka czasowosci przejawia sie na dwoch
podstawowych poziomach: jezyka potocznego i dyskursu w sferze publicznej. Zaréwno
jezyk potoczny, jak i dyskurs publiczny, jako obiekty naszego badania, reprezentowane
sgq w materiale empirycznym przez sposoby wyrazania charakterystyczne dla pewnych
"nisz jezykowych". Zarazem znaczna czesC tego materiatu odzwierciedla rutynowe
sposoby operowania czasem, charakterystyczne badz dla kultury polskiej w ogole,
badz dla euroamerykanskiego kregu kulturowego".

Biografie lideréow mtodziezowych z lat 90. w perspektywie temporalnej

Do analiz metafor czasu wykorzystaliSmy dane pochodzace z innego badania, w
ktorym zbierali$my i szczegétowo analizowali$my relacje autobiograficzne” lideréw oraz
aktywnych cztonkow organizaciji, Srodowisk, partii i grup subkulturowych mtodziezy". To
wieloletnie badanie oséb aktywnych na tak zwanej scenie mtodziezowej nie dotyczyto,
oczywiscie percepcji czasu", lecz miato na celu odtworzenie i przeanalizowanie
informaciji, zawartych w kilku warstwach, istotnych dla tego typu biografii, miedzy
innymi: w warstwie "zyciorysu politycznego", warstwie dyskursu publicznego oraz w
kategoriach specyficznych dla dyskurséw srodowiskowych i miedzysrodowiskowych.

Gdy pozniej™ zaczelismy przygladac sie tym tekstom, poszukujac uporzadkowan i
podziatdbw temporalnych, stwierdziliSmy, ze na ogét mozna w nich wyodrebnic trzy
typowe, zroznicowane wzgledem siebie (rowniez jezykowo) catosci™. Pierwsza
odpowiada podstawowej czesci narracyjnego wywiadu biograficznego i dotyczy gtownie
przeszitosci. Zawiera swobodnie, bez ingerencji badaczy, opowiedziang historie zycia.
Jest to z reguly typowa relacja autobiograficzna, zaczynajgca sie od stéw: Urodzitem
sie w 19.. roku... W mniejszym lub wiekszym stopniu jest ona wypetniona
szczegotami. Zwykle jest tez stosunkowo krétka, ze wzgledu na mtody wiek badanych.
Dla rekonstrukcji postrzegania czasu z tego typu przekazow, fakt, iz dostepne
badaczom dane zostaty juz wyselekcjonowane i zinterpretowane przez
opowiadajgcego, wydaje sie mie¢ szczegdlne znaczenie. Bowiem te, skadinad
"naturalne" dla wszelkiej narracji zabiegi interpretaciji i selekcji, interesujg nas tu o tyle, o
ile dotyczg watkdéw i motywdw zwigzanych z opowiadaniem o czasie (czasach) i z
radzeniem sobie z czasem (czasami) w opowiadaniu (por. tez nizej; Helling, 1982;
Fatyga, Siemaszko, 1989).

Druga czes¢ wywiadu wyodrebnilismy bioragc pod uwage opowies¢ o
przynaleznosci danej osoby do konkretnych organizacji i/lub srodowisk. Opowiesc¢ ta
odnosi sie do, roznie zresztg czasowo okreslanej, terazniejszosci. Linearne
odtwarzanie czasu napotyka tu znacznie wieksze trudnosci, niz te, jakich doswiadczat
opowiadajacy uprzednio — w sekwencji wywiadu poswieconej przesztosci. Relacja
komplikuje sie chociazby ze wzgledu na potrzebe uchwycenia wielu rozmaitych
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watkéw, zdarzen i sytuacji, zachodzacych "jednoczesnie", w ujednoliconym "tu i teraz",
ktore jest przedmiotem opowiadania.

Trzecia, gtdwna cze$¢ wywiadu, nazwana przez nas w opisywanym badaniu
"dyskusjg swiatopogladowgq", dopuszcza konfrontowanie pogladéw badaczy na kwestie
polityczne i spoteczne z pogladami osoby badanej*. W zwigzku z rekonstrukcjg czasu
pojawiajg sie tutaj nowe problemy. W zaleznosci od kierunku (tematu) dyskus;ji, obecne
sq tu wszystkie kategoryzacje czasu, dotychczas uzywane przez narratora, a oprocz
tego korzysta on ze specyficznych kategorii, wprost lub posrednio, nawigzujacych do
czasu historycznego, czasu politycznego i innych czaséw spotecznych (por. nizej).

Trzeba od razu wskazaé, ze ogolna budowa wywiadu wptywa na sposob
wypowiadania sie, dobdr wyrazeh w poszczegolnych czesciach relacji oraz stawia
przed badanymi osobami, jak juz zaznaczyliSmy, konkretne problemy, wynikajace z
koniecznosci radzenia sobie z przesztoscig i roznymi aspektami terazniejszosci oraz
przysztosci.

Chcieliby$my zwrdci¢ jeszcze uwage na zagadnienia wigzace sie ze stosunkiem
mtodych ludzi do czasu. Po pierwsze, warto wskaza¢ samg nature "bycia w czasie" w
okresie miodosci. Mtodzi ludzie, co prawda periodyzujg czas na wiele réznych
sposobow, jednakze przezywajg go na ogot dosyC ptytko i bezrefleksyjnie.
"Swiadomo$¢ uptywajacego czasu" pojawia sie zwykle w ludzkim Zzyciu wraz z
dojrzatoscig. Miodziez zas bardziej wypetnia czas, niz o nim mysli. Stad wiekszos¢
kategoryzacji czasu, napotkana w tekstach wywiadéw, ma charakter instrumentalny, a
nie autoteliczny. Na tozsamos¢ miodego cztowieka czas wptywa zwykle
niepostrzezenie. Dopiero w pdzniejszych fazach zycia staje sie wazng sktadowg
samowiedzy.

Po drugie, warto zwrécic uwage na problematyke ram czasowych, w jakie
uwiktane sg przebadane biografie. Zauwazmy, ze ramy czasowe w wypowiedzi mozna
zakresla¢ postugujac sie badz to kategoriami gramatycznymi, badz odwotujgc sie do
przechowywanych w kulturze wzorcéw postugiwania sie czasem, badz tworzac wtasne,
oryginalne konstrukty. Analizujgac zebrany przez nas materiat mozna sie zetknaé¢ ze
wszystkimi wymienionymi przypadkami. Na przyktad, wyizolowany przez badaczy
"zyciorys polityczny" danej osoby (czyli zbidér zdarzen i zachowan odnoszacy sie do
aktywnosci publicznej) w tekscie byt zawsze umieszczony przez opowiadajgcych w
wielu réznorodnych ramach czasowych (Hall, 1988). Narratorzy musieli jednak
kazdorazowo w pewien sposob sygnalizowac¢ w porzadku opowiadania czy odnoszg sie
w danym momencie do terazniejszosci, przesziosci, czy przysztosci oraz wskazywacé
(co niektérzy z nich czynili z upodobaniem) odniesienia do czasu historycznego,
uzytkowanego przez nich na sposéb bricoleura czyli instrumentalnie (Lévi-Strauss,
1973). Z innym rodzajem ram czasowych mieliSsmy do czynienia, jesli bralismy pod
uwage fakt, ze wywiady byly przeprowadzane w réoznym czasie — na przestrzeni kilku
lat’. Ramy czasu kalendarzowego oraz intersubiektywnych czaséw politycznych i
spotecznych byly za kazdym razem inne. Podobnie, ze wzgledu na rdznice wieku,
Ssrodowiska, doswiadczenia biograficznego, roznity sie ramy czasowe w Swiecie
przedstawionym biografii. Kolejne ramy czasowe wyznaczata wigzka czaséw
zwigzanych z samg sytuacjg wywiadu oraz z charakterystykami sprawnosci narracyjnej
réznych, opowiadajgcych swoje zycie lideréw. Petne odtworzenie struktury ram
czasowych badanych autobiografii powinno zawiera¢ wszystkie opisane wyzej ich
rodzaje, dostepne w repertuarach wyrazen jezykowych poszczegoélnych oséb. Tego
zadania sie jednak tutaj nie podejmujemy, jedynie je sygnalizujgc.
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Czas biograficzny i jego przemiany

Kiedy badani liderzy i cztonkowie grup mtodziezowych opowiadali nam swoje
zycie, z reguty koncentrowali sie na kilku wybranych watkach:

- indywidualnym przebiegu wiasnej biografii, wiodacej od przesziosci ku
terazniejszosdci (ktéra jest tutaj obszarem granicznym) zorganizowanej wokét
ustanowionych egzystencjalnie i/lub spotecznie typowych punktéw (weztéw) czasowych
(urodzitem sie, poszedtem do szkoty, zgubitem tornister, skonczytem szkote, ztamatem
noge, poznatem dziewczyne, zwigzatem sie z partig, itp., itd.);

- historii wlasnej rodziny, opowiadanej juz z bardziej zlozonej perspektywy, bo
dotyczacej zarbwno przesztosci, jak i stanu terazniejszego (rzadziej przysztosci);

- historii grupy réwiesniczej, poczatkowo bedacej ttem dla indywidualnej biografii.

Niezmiernie charakterystyczne dla catej grupy miodziezy, ktérg najpierw
przebadalismy (czyli dla ponad 60 osob), bylo zjawisko, ktére mozna okresli¢ jako
"pozeranie" czasu prywatnego przez czas spoteczny, a niekiedy przez "czas wielkiej
polityki". Bowiem stopniowo, od momentu inicjacji do zycia publicznego, opowiadajacy
przestawat mowi¢ o swoim zyciu prywatnym, catkowicie niemalze "roztapiajgc sie" w
potoku wydarzen z zycia wtasnej organizacji, zycia politycznego kraju, czasami rowniez
Europy lub $wiata. Analizujgc to zjawisko od innej strony™ zauwazylismy takze
stopniowe odchodzenie od kategorii JA, wystepujacej we wczesnych fazach biografii,
do catego zbioru kategorii MY, pojawiajacego sie w fazach pozniejszych. Takze w tych
pbézniejszych fazach opowiadania poczatkowe autoprezentacje stawaty sie czesto
zarazem autoidentyfikacjami z grupg, organizacjg, orientacjg sSwiatopogladowg. Tak
wiec, gdyby rygorystycznie traktowac pojecie czasu biograficznego jako czasu stricte
prywatnego, w omawianym wypadku trzeba bytoby ograniczy¢ sie do stosunkowo
ubogiego zbioru, obejmujgcego czesc historii najblizszej rodziny i wczesne dziecinstwo
opowiadajgcego. JeSliby jednak uwzgledni¢ zjawisko zasygnalizowane wyzej,
nalezatoby wskazac¢ na zachodzaca w tych relacjach ewolucje czasu biograficznego i —
towarzyszace jej na poziomie jezyka — metody przeksztatcania czasu prywatnego w
rozne czasy spoteczne. Proba zdefiniowania czasu spoftecznego podjeta nieco dalej
jest wiec wynikiem zabiegdw analitycznych; konstrukcja badaczy, bo dla badanych
przeksztatcenie, ktore opisalismy, byto naturalne i nie podlegato refleks;ji.

Charakteryzujac czas biograficzny nalezatoby jeszcze wspomnie¢ o stosunku
badanych oséb do przysziosci. Podlegat on takiej samej prawidtowosci, jakg opisalismy
wyzej. Ze zbadanych relacji autobiograficznych wiecej mozemy dowiedzie¢ sie o
przysztosci Polski niz o przysztosci narratoréw. Nie wydaje sie to specjalnie dziwne: ich
pasjg byta mniejsza lub wieksza polityka, a planowanie wtasnego zycia odktadali z
reguly na poézniej. Przyczyna lezy zapewne takze w ich miodym wieku i
charakterystycznym skupieniu uwagi na zyciu chwila.

Inspiracje i pojecia teoretyczne wykorzystane w badaniu.

Orientacje temporalne

Z opracowanych wstepnie, podzielonych na czesci i warstwy, wywiadéw wytaniajg
sie rézne rodzaje periodyzacji czasu. Sg to podziaty wynikajace z naktadajgcych sie na
siebie metod radzenia sobie przez opowiadajgcych z nieusuwalnym wymiarem
temporalnosci narracji i w narracji. Z reguty w tekstach nie pojawia sig, jak pamietamy,
samoistna refleksja nad czasem; stuzy on przede wszystkim do interpretowania
wydarzen i przemys$leh biograficznych.
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Jeden z podstawowych, wykorzystanych przez nas tutaj, podziatbw czasu dotyczy
orientacji temporalnych: bliskiej i dalekiej przeszitosci, terazniejszosci oraz bliskiej i
dalekiej przysztosci. Szczegdtowo opisata je Elzbieta Tarkowska (Tarkowska, ibidem).
Tutaj przyjelismy, ze przesztos¢ bliskg i dalekg réznicuje doswiadczenie indywidualne.
Czas swiadomej egzystencji to przesztos¢ bliska, jak w przykitadzie: "do pracy rano
jechalismy™". Przeszlo$¢ daleka jest czasem wypetnionym wydarzeniami, ktore miaty
miejsce przed poczatkiem zycia opowiadajgcego i sg jemu znane jedynie z zasobu
pamieci zbiorowej: “Konstytucja marcowa byla taka bardziej nowoczesna,
niedopasowana do ludzi, ktorzy byli sto, sto dwadziescia lat pod zaborami. ”

Terazniejszos¢ wydaje sie mieC bardziej skomplikowang budowe niz dwie
pozostate orientacje temporalne. Tamtych w doswiadczeniu "nie ma" (istniejg w pamieci
i/lub w wyobrazni); ta jest najsilniej zwigzana ze starymi wyobrazeniami czasu, na
przykiad: jako punktu, w ktérym sie znajduje, drogi, ktérg wiasnie przemierzam lub
obszaru, ktéry jest ograniczony jakims horyzontem. Terazniejszo$¢ jest definiowana
bardziej indywidualnie niz przesztos¢ i tworzona z przesziosci najbardziej bliskiej, o
ktorej Ingarden pisat:

Ale wiedzie¢, czym teraz jestem, bede dopiero wtedy, gdy obecne <teraz>
bedzie nalezato do przesztosci, wiec gdy juz nie bede wiecej tym, czym teraz
jestem. Jezeli czuje sie teraz jako <ja> wyposazone w swym bycie osobowym
w okreslone witasnosci, to dzieje sie tak tylko dlatego, ze zdobytem sobie
pewng wiedze o sobie takim, jakim bytem w blizszej lub dalszej przesztosci, i
ze ujmuje siebie w terazniejszosci pod aspektem przesztego uposazenia
jakosciowego mego <ja> (Ingarden, 1972: 52).

Wiekszos¢ cytowanych przez Tarkowska autoréw, a takze ona sama, nie dzieli
juz kategorii terazniejszosci. Tymczasem z naszego badania wynika mozliwosé
dokonania takiego podziatu. Terazniejszos¢ moze by¢ rowniez podzielona na bliskg i
odlegta. TerazniejszosS¢ bliska dotyczy bezposrednio opowiadajgcego: to aktualne
zdarzenia (badz postrzegane jako aktualne), ktore wptywajg na jego zycie. Odlegtg
terazniejszo$¢ nazwalismy "czasem z telewizora". Jest to swiat, przestrzennie odlegty,
zbudowany w swiadomosci jednostek przez srodki masowego przekazu i dzieki nim
dostepny (jak chociazby "transmisje" z wojny w Zatoce Perskiej). Wchodzi on w zycie
danej osoby, bedac w rzeczywistosci zbyt daleki dla bezposredniej percepciji, ale, mimo
iz nie dotyczy jednostki osobiscie, gdy zaistnieje — jest interpretowany™.

Przysztos¢ bliska w przebadanych narracjach jest zwigzana z opisywaniem
(przewidywaniem) wydarzen istotnych dla jednostkowej egzystencji. Przysztos¢ daleka
natomiast, to w analizowanym materiale ogolne projekty rozwoju spoteczenstwa,
wykraczajgce poza czas przypuszczalnego zycia jednostki.

Czas jako konstrukt (sub)kulturowy interpretowany jednostkowo

Perspektywa biograficzna pozwala wydoby¢ te aspekty kulturowego konstruktu,
jakim jest czas, ktore sg stabo lub wcale niewidoczne gdy patrzy sie nan z innych
perspektyw poznawczych (np. z perspektywy makrosocjologicznej, absolutyzujacej
punkt widzenia i interes grupy, spoteczenstwa czy narodu). W tekstach wywiaddéw
wystepuja rézne rodzaje czasoOw: spoteczny, publiczny, srodowiskowy i osobisty.
Wszystkie te czasy sg konstruktami opowiadajacych i ogniskujg sie w jednostkowych
biografiach. Rdznig sie jednak zakresem i odniesieniem.

Czas spoteczny jest zawsze tworzony przez konkretnego interpretatora wydarzen;
jest wiec czyms zasadniczo innym od intersubiektywnego czasu spotecznego, na ktéry
sktadajg sie, indywidualne czasy tego typu, na przyktad, catego zbadanego zbioru
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tekstow. Koncepcja wspolnego czasu spotecznego w ujeciu Tarkowskiej nie zostata w
naszym badaniu potwierdzona. Autorka ta charakteryzuje go nastepujaco:

Na czas spoteczny sktadajg sie wzory zachowan temporalnych i wyobrazenia
czasu, czyli zjawisk takich, jak trwanie, przemijanie, zmiana, nastepstwo.
Czas spoteczny jest czasem wspolnym dla zbiorowosci, to znaczy
wytworzonym przez te zbiorowos¢ w procesie interakcji miedzy jej cztonkami;
przezyty, zinternalizowany, podzielany przez wszystkich lub wiekszosé
cztonkéw zbiorowosci; obudowany normami i wartosciami; petni funkcje
poznawcze, komunikacyjne i regulacyjne; jest srodkiem budowania wiezi
spotecznej i ksztattowania sie poczucia identyfikacji grupowej (Tarkowska,
1992: 23).

Jednak czas spoteczny w relacjach autobiograficznych zbadanych przez nas
mitodych ludzi nie byt bynajmniej odczuwany jako wspdlny. Nie byt tez postrzegany
przez nich jako szczegdlnie wazna kulturowa catos¢ ani tez nie byt w pemi
"zinternalizowany i podzielany". Byt to czas zrekonstruowany, w tym wypadku z
koniecznosci, przez badaczy. Skiladato sie nan wiele indywidualnych czaséw
spotecznych. Wspdtistniaty one ze sobg, tworzac, sytuacyjnie i nietrwale, szersze
Zjawiska temporalne, jak czasy spoteczne grup czy srodowisk i — stosunkowo rzadko —
czasy spoteczenstwa lub narodu™. Nie tworzyly one jednak catosci, tylko co$ w rodzaju
rozsypujacej sie uktadanki. Najbardziej spektakularnie wytaniaty sie z biografii w postaci
historyjek (por. nizej), legend i opowiesci srodowiskowych. Jak juz wspominalismy, to ci
mitodzi ludzie manipulowali czasem, a nie on nimi. Tarkowska podkresla jednak w
swojej koncepcji, ze "W samej kategorii czasu rozumianego jako konstrukt spoteczny
zawiera sie element wptywu, oddziatywania, regulowania, kontrolowania" (Tarkowska,
1996: 8). Podkresimy wiec jeszcze raz, iz wydaje sie, ze mtodzi ludzie nie zdajg sobie
zbyt dobrze sprawy z takiego oddziatywania czasu.

Prawdziwie wspdlny, intersubiektywny czas spoteczny powstaje, wedtug nas,
dopiero po przetworzeniu (przez przywodce, polityka, nauczyciela, badacza, historyka
lub innego "zarzgdce masowej wyobrazni") roéznych, indywidualnie i grupowo
wytworzonych czaséw spotecznych i narzuceniu tej wizji ogdtowi, a wiec jest
uwarunkowany przez przemoc symboliczng (Bourdieu, Passeron, 1990). Pod
warunkiem wszakze, ze w spoteczenstwie istnieje zapotrzebowanie na kanoniczno$¢, a
kultura akurat ma odpowiednie srodki symboliczne i wykonawcow potrafigcych sprostac
temu zadaniu. W przeciwnym razie, proba narzucenia takiej jednolitej wizji jest
nieudana. W tym ujeciu wspolny czas spoteczny jest konstruktem dosy¢ rzadko
wystepujgcym w terazniejszosci czy przysztosci. Najtatwiej odnalez¢é go w przekazach
mowigcych o przesziosci. Chociaz, gdyby byt tak spdjny, jak pisze Tarkowska, to nie
bytloby w nim miejsca na spory o historie. Terazniejszos¢ bywa odczuwana jako
wspolny czas spoteczny w szczegolnych momentach, takich jak sierpien 1980 roku lub
"Powddz 1000-lecia" z 1997 roku (a i wtedy przeciez znajdowali sie outsiderzy)®"'. Nie
zaprzeczamy tutaj, ze jakiS wspolny czas spoteczny w kazdej zbiorowosci istnieje,
jednak chcielibysmy zwréci¢ uwage Czytelnika, ze w sytuacji definiowanej spotecznie
jako normalna, obowigzuje on bardzo stabo i na ogét jest w specyficzny sposob
interpretowany przez jednostki.

Zakres kolejnego typu czasu — publicznego — obejmuje zdarzenia i ich
interpretacje nalezace do tak zwanej sfery publicznej, ktorg Jadwiga Siemaszko
okreslita nastepujaco:

Sfera rzeczywistosci publicznej obejmowataby swoim zasiegiem Swiat
instytucji, tych na szczeblu lokalnym i tych na szczeblu centralnym, a takze
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sposéb funkcjonowania jednostki w jej Swiecie spoftecznym, postrzeganie
struktury spotecznej, orientacje w wydarzeniach politycznych i spotecznych
oraz sposob ich interpretowania (Fatyga, Siemaszko, 1989: 45).

Czasy srodowiskowe dotycza: szkoty, grupy rowiesniczej i/lub subkulturowej. Tych
czasow jest tyle, w ilu grupach przebywa badany lider. Mogg one wspotwystepowaé w
jednym i tym samym okresie czasu fizycznego.

Nastepnym rodzajem jest czas osobisty (prywatny). Okresla on sytuacje i
zdarzenia ujete w bezposrednim doswiadczeniu jednostki i wyznaczajace jej droge
zyciowg, autorefleksje i dziatania indywidualne. "Gtebszg" warstwg czasu osobistego
jest czas wewnetrzny, ktéry mozna okresli¢ jako czas mysli, uczu¢ i wrazen. Wszystkie
te czasy nie zawierajg sie, po prostu, w sobie. Sg to osobne struktury, ktorymi
postuguje sie bohater biografii, sktadajac je w zaleznosci od sytuacji i problemu, jakim
sie zajmuje.

W trakcie badania wytonit sie jeszcze jeden ciekawy podziat: na czas usytuowany
i nieusytuowany. Czasy te sg efektem uzywania przez opowiadajgcych pewnych, dosy¢
rutynowych, zwrotow jezykowych. Czas usytuowany to te chwile czy ciggi czasu, ktére
mozna, w miare doktadnie, umiejscowi¢ w czasie fizycznym, na przyktad: w
osiemdziesigtym dziewigtym roku — kontekst dookreslajacy sens, moze, lecz nie musi
sie tu pojawi¢, by wyrazenie byto zrozumiate. Czasu nieusytuowanego, ex definitione,
nie mozna konkretnie zlokalizowac¢. Okreslany jest on przy pomocy takich wyrazen, jak:
kiedys, zazwyczaj, nigdy, przyktadowo w zwrocie: przez jaki$ rok. Jedyng mozliwosc
umiejscowienia zdarzen stwarza w nim kontekst wypowiedzi. Podobnie w zwrocie:
kazdy w tym wieku. Nie mozemy tu od razu zorientowac sie, o jaki konkretny wiek w
zyciu cztowieka chodzi (a nawet czy chodzi rzeczywiscie o wiek jednostki, a nie o wiek
XX). Wyrazenie to nie moze wiec istnie¢ bez kontekstu, z ktérego dowiadujemy sie
dopiero o jakim wieku mowa. Jeszcze innym przyktadem czasu nieusytuowanego jest
zwrot: historia KoSciota pokazuje. Historia KoSciofa, jako wyrazenie uzyte w
wypowiedzi, jest de facto synekdochg jednego z aspektow catej tej historii, ktory, w tym
konkretnym wypadku, ma co$ zobrazowaé, ale co — tego mozemy sie dowiedzie¢
jedynie z kontekstu. Inne wyrazenia dotyczace czasu nieusytuowanego, takie jak: nigdy
w Zyciu sg przez opowiadajgcych uzywane najczesciej w odniesieniu do Scisle
okreslonej i natadowanej emocjonalnie sytuacji. Ten konkretny zwrot informuje nas o
negatywnym nastawieniu do zachowania czy idei oraz wyklucza zaistnienie i mozliwos¢
danego zachowania z catego zycia opowiadajgcego (popularny bon mot: "Nigdy nie
mow nigdy", przypomina, iz na ogdt, a zwtaszcza w mtodosci, nie panujemy jednak nad
catoscig naszego zycia).

Typy metafor

Opisane wyzej podzialty czasu pozwalajg taczy¢ wyniki analiz zawartosci
treSciowej wywiaddéw z wybranymi pojeciami teorii czasu. Teraz wypada przyjrze¢ sie
podstawowym typologiom metafor. Ze wzgledu na budowe mozna wyrdznic¢: metafory
proste®™" (pojedyncze zwroty), ztozone wyrazenia metaforyczne (z reguty obejmujace
rozbudowane frazy lub zdania) oraz ciggi metaforyczne (fragmenty narracji posiadajace
okreslong strukture).

W teorii metafory istnieja dwa przydatne tu, aczkolwiek rézne, podziaty metafor
prostych. Pierwszy, obejmuje metafory tak zwane martwe, nowe zwroty metaforyczne i
metafory martwiejgce. Paul Ricoeur okre$la je jako: martwe, zywe i banalizujgce sie
(Ricoeur, 1989). Metafory martwe to takie, ktére juz na state weszty do jezyka; wezmy
chociazby wyrazenie: u stop gory. Czesto dopiero szczegdtowa i gteboka analiza;
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sprawdzenie i rozpoznanie etymologii wyrazenia metaforycznego ukazuje metaforyczny
w istocie charakter, a czasem takze absurdalno$¢ potaczenia pojeé, ktére skadingd na
co dzien wydaje sie nam jasne, oczywiste i zrozumiate (przyjrzyjmy sie uwaznie
zwrotowi: wspolne spedzanie czasu). Nowe, odkrywcze metafory to takie oryginalne
konstrukcje, ktore zaskakujg odbiorce, pokazujagc mu jednoczesnie nowy kontekst
pojecia metaforyzowanego. George Lakoff i Mark Johnson piszg o wykorzystaniu, w
wypadku tego rodzaju metafor, ich tak zwanej zakrytej czesci (Lakoff, Johnson, 1988),
a wiec tego fragmentu ich pola znaczeniowego, ktéry w metaforze martwej nie jest
wykorzystywany, na przyktad: wprowadzili Stan Wojenny i tak go zostawili. Odkrywcze
metafory byty dtugo uwazane za domene¢ poetow i pisarzy, tymczasem wspotczesna,
potoczna polszczyzna jest nimi wrecz przepetniona™". Natomiast metafory martwiejace
weszty juz do jezyka potocznego, sg uzywane i rozumiane przez ludzi, ale nie
zadomowity sie w nim jeszcze na state. Sg ciggle, mimo czestego uzywania,
odczuwane jako metafory, czyli ciagle wyczuwalna jest w nich oryginalnos¢
(rozbieznosé) w zestawianiu znaczen. W przysztosci wiekszos¢ takich zwrotdéw stanie
sie zapewne metaforami martwymi.

Drugi podziat metafor prostych pokazuje bardziej szczegoétowo, jakiego typu
wyrazenia metaforyzujg czas. Bazujgc na ustaleniach Lakoffa i Johnsona podzieliSmy
je na dziewie¢ typdéw. Sg to zatem: metafory orientacyjne, metafory przedmiotu,
przedmiotu podzielnego, pojemnika, narzedzia, konstrukcje typu metafora + metonimia,
antropomorfizacje i animizacje, metafory obszaru oraz przestrzeni (typologia ta nie
wyczerpuje zapewne wszystkich mozliwych metafor, wskazuje tylko na najliczniej
wystepujgce w odniesieniu do czasu w przebadanych przez nas tekstach).

W wypadku metafor temporalnych charakterystyczne jest to, ze wiekszos¢
wyrazen metaforycznych jest wielokrotnie metaforyzowana w obrebie jednego zwrotu.
Mozliwos¢ przypisania danego wyrazenia do konkretnego typu, (jednego z
wymienionych wyzej) zawdzieczamy tak zwanej metaforze gtéwnej, ktérg nazywamy
dalej podstawg metafory. Przyktadowo: w typie pojemnik mogg znajdowac sie takie
konstrukcje, jak: pojemnik + przedmiot podzielny, majacy jeszcze dodatkowe
wiasciwosci lub pojemnik + pojemnik, w ktérych sg jeszcze jakas inna metafora i
metonimia. Takie przypadki okreslilismy jako konstrukcjg szkatutkowa.

Metafory czasowe to w przyttaczajgcej wiekszosci techniczne metafory
strukturalne. Chodzi nam o to, ze konkretne wyrazenia nie zawsze strukturyzujg
pojecia, jak to wskazalismy wyzej, jednorazowo i jednoznacznie. W szczegolnosci czas
moze by¢ zmetaforyzowany w jednym wyrazeniu potrojnie: jako zorientowanie w
przestrzeni, pojemnik i obszar. Takie metafory strukturalne, nazwaliSmy je
technicznymi, réznig sie od metafor, w ktérych czasowi, jak chcg Lakoff i Johnson,
nadaje sie strukture catosci lub czesci kultury. Te drugie metafory nazwalismy, za
przywotanymi autorami, strukturalnymi-kulturowymi. Przyktadem moze by¢ pojecie
historia, ktore jest metaforg czasu, ale zarazem nadaje mu sens w obrebie kultury. W
jezyku istnieje takze wiele metafor tak zwanych ontologicznych, ktére sg sposobami na
to, by pojmowac czas znacznie prosciej — jako rzecz lub substancje.

Metafory temporalne majg tez inny sens: ze wzgledu na specyfike pojecia
metaforyzowanego. Metafory czasu bowiem sg zapewne bardziej pierwotne od pojecia
czasu. Staly sie one metaforami dopiero wtedy gdy zostat wymyslony czas
abstrakcyjny. W tym szczegoinym przypadku odwraca sie geneza metafory, ktdra nie
powstaje poprzez zmetaforyzowanie pojecia, lecz to raczej powstanie pojecia nadaje
pewnym wyrazeniom status metafor, jak w wyrazeniu: rok zycia.

Warto doda¢, ze wiekszos¢ badaczy metafor zajmuje sie tylko najbardziej
podstawowym poziomem metaforyzacji tekstu, czyli opisanymi wyzej metaforami
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prostymi. Z dziewieciu gtébwnych tez kognitywnej teorii metafory, przedstawionych
syntetycznie przez Olafa Jakela, teza o modelach jest najblizsza naszemu mysleniu o
metodzie badania tekstéw przy pomocy metafor. Moéwi ona, ze: "Metafory pojeciowe
czestokro¢ tworzg spdjne modele kognitywne: ztozone struktury organizacji wiedzy"
(Jakel, 2003: 43). Lakoff, na ktérego koncepcjach sie tu przede wszystkim opieramy,
nazywa je ICM (idealized cognitive models). "Moga [one — BF/PZ] — jak pisze dalej
cytowany autor — uchodzi¢ za kulturowe modele myslowe, nieswiadomie okreslajace
obraz swiata danej wspdlnoty jezykowej" (Jakel, ibidem). Naszym zdaniem jednak,
konsekwencje metodologiczne tej tezy nie zostaty jeszcze dobrze rozwiniete, podobnie
jak tezy o niezbednosci metafor (pomijamy tu, z braku miejsca, dyskusje teoretycznego
sensu tych tez). W prowadzonych przez nas badaniach tekstéw staramy sie, wobec
tego, poszukiwac rowniez innych pozioméw metaforyzacji, nizli tylko ten, opisywany
przez najbardziej nawet skomplikowane znaczeniowo pojedyncze wyrazenia.

Taki kolejny poziom metaforyzacji reprezentujg ztozone wyrazenia metaforyczne,
ktére zamykajg sie, jak to juz wyzej wskazaliSmy, najczesciej w zdaniu. Czas jest tu
metaforyzowany na réznych ptaszczyznach. Jedng z nich tworzg metafory proste
wykorzystane w danej konstrukcji zdaniowej. Drugq ptaszczyzne tworzy zdanie jako
catos¢. Mozna powiedzie¢, ze jako owa catosc jest ono metaforg strukturalng, przede
wszystkim techniczng, gdyz znaczenie zdania nadaje czasowi strukture. Zaréwno jego
sktadowe, jak i cate zdanie, mogg okresla¢ to samo pojecie, a zarazem ich znaczenia
nie musza pokrywac sie zakresami. Dochodzi tu wiec, podobnie jak w metaforach
prostych, do rozdzwieku, ktéry powoduje, ze zdanie nie tylko jest metaforyzujace, ale i
metaforyzowane przez wiasne czesci. A wiec, metafory w nim zawarte spetniajg
podwojng role: z jednej strony metaforyzujg czas bezposrednio, a z drugiej
metaforyzuja, poniekad, dang metafore czasu, a przez nig i sam czas.

Ciagi (catosci) metaforyczne sg, podobnie jak i ztozone wyrazenia metaforyczne,
metaforami opisowymi, narracyjnymi, lecz sama ich zawarto$¢ nie jest tuta;
najwazniejsza. Sg one zaréwno metaforami strukturalnymi-kulturowymi, gdyz ich forma
nadaje czasowi jezykowgq strukture opowiadania, jak i rozbudowanymi metaforami
strukturalnymi-technicznymi (ze wzgledu na sposoby taczenia sktadowych z poziomu
metafor pojedynczych i poziomu zdan). W ciggach (catosciach) metaforycznych, oprécz
opisu czasu przez rozbudowang metafore, mamy wiec do czynienia z konstrukcjami
narracyjnyjnymi (por. nizej).

Charakterystyczne dla narracyjnych wywiaddw biograficznych, wykorzystywanych
tutaj przez nas jako zrédto danych, byto rozmieszczenie poszczegdlnych typdw metafor
w ich kolejnych czesciach. W pierwszej czesci, opisujacej dziecinstwo i stosunki
rodzinne, pojawiaty sie najczesciej pojedyncze zwroty metaforyczne. Inne typy metafor
napotykalismy sporadycznie. Badajgc nastepne czesci tekstow stwierdzalismy
odwracanie sie tej proporcji. Chodzi tu zwlaszcza o zlozone wyrazenia metaforyczne,
ktorych bytlo wiecej w drugiej i trzeciej czesci wywiadu, bowiem cafosci
wypowiedzeniowe (ciggi i tancuchy metaforyczne) byly rozmieszczone na ogét
rownomiernie na przestrzeni tekstu. W catym tekscie byto ich tez stosunkowo najmniej.

Podziat wywiadu na czesci pozwolit ujawni¢ jeszcze jedng prawidiowosc. Otdz
rozne czasy spoteczne (i opisujgce je metafory ztozone) pojawiaty sie liczniej w drugiej i
trzeciej czesci wywiadu. Mozna by wiec przypuszczacé, ze terazniejszy czas spoteczny,
zwtaszcza szczelnie wypetniony wydarzeniami, jest trudniejszy do opisania przy uzyciu
standardowych kategorii (prostych, martwych metafor). Jest to, by¢é moze, bardziej
signum temporum dla, udokumentowanego w badaniu, wycinka najnowszej historii
Polski, niz jakas uniwersalna prawidtowosc¢. Peter Berger i Thomas Luckmann twierdza,
ze jezyk przynalezny podstawowej prowincji znaczenia (Swiatu zycia codziennego) jest
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uniwersalnym narzedziem opisu. Taki jezyk w spoteczenstwach czasu stabilizacji
(Sicinski, 1984) jest mocno zleksykalizowany (peten metafor martwych). Nowe zwroty
metaforyczne powstajg w nim raczej w szczegolnych, wyspecjalizowanych prowincjach
znaczenia: poezji, religii, sztuce (Berger, Luckmann, 1983). Tymczasem, jak wykazata
to Fatyga, system metaforyczny jezyka potocznego wspoétczesnych Polakow,
zwtaszcza, gdy odnosi sie do sfery publicznej, obfituje w nowatorskie i zaskakujace
konstrukcje metaforyczne. Podamy tylko dwa znamienne przykfady pochodzace z
analizy dziennikow pisanych na przetomie lat 1989 i 1990: Partia ostro atakuje swoje
szeregi, Solidarnos¢ czeka na zmiany, a my czekamy na normalnosc,; Zastanawiam sie
czy kto$ nie chce wpuscic spoteczenstwa tg korong w maliny. Chodzi tu, oczywiscie, o
przywrocenie korony na gtowie orta w godle Ill RP (Fatyga, Siemaszko, 1991).

Warstwowe zdejmowanie metafor z tekstu i rekonstrukcja piramidy metafor

Tak, jak wiekszo$¢ metod stosowanych przez nas w badaniach przekazow
jezykowych, tak i te wskazane w podtytule tego fragmentu sg oparte na wielokrotnej
lekturze zebranego materiatu. Zaktadamy, iz kazde kolejne odczytanie odstania inne
warstwy tekstu i przyczynia sie do uchwycenia coraz gtebszych pozioméw zaréwno
formalnej, jak i tresciowej struktury danej wypowiedzi.

Pierwsza lektura (ktorej wszakze nie nalezy literalnie rozumie¢ jako jednokrotnego
odczytania), stuzyla zapoznaniu sie z tekstem oraz probie zrozumienia jego
szczegoOlnych wiasciwosci, gtéwnie jezykowych. Réwnoczesnie ustalaliSmy tu cechy
tekstu opisane wyzej, czyli w tym wypadku, przejscia pomiedzy historig zycia, opisem
przynalezno$ci i dyskusjg swiatopogladowa. SprawdzaliSmy czy czesci te roznig sie
pod wzgledem jezykowym. Poniewaz praca ta byta (jak zwykle) zespotowa, w trakcie
tego wstepnego etapu badan dyskutowaliSmy o zasobach leksykalnych, rodzajach i
charakterze naleciatosci  slangowych, ogodlnych kompetencjach  kulturowych
opowiadajacych, oryginalnosci ich jezyka. Zwracalismy takze uwage na
charakterystyczne dla danego tekstu stowa-klucze i wstepnie okreslalismy ich
frekwencje oraz znaczenia w tekscie (w tym konkretnym badaniu dodatkowo
probowalismy sprawdzi¢ jakie partie tekstu odnoszg sie do orientacji temporalnych oraz
czy kategorie temporalne nie dzielg sie bardziej szczegdtowo). Notowalismy takze, jak
zwykle, pierwsze pomysty interpretacyjne.

Drugie odczytanie tekstéw byto zwigzane ze sporzadzeniem inwentarzy prostych
(pojedynczych) wyrazen metaforycznych dotyczacych czasu. Nastepnie inwentarze
(robione oddzielnie dla kazdego tekstu) byty poddawane tgcznym analizom, ktére
prowadzity do ustalenia typowych metafor w tej warstwie jezykowej. Inny rodzaj analizy
polegat natomiast na odczytywaniu znaczenia poszczegodlnych typowych zwrotéw
poprzez konkretne konteksty, w jakich zwroty te wystepowaty.

Trzecia lektura nakierowana byta na wyszukanie i zinwentaryzowanie ztozonych
wyrazen metaforycznych. Zdania takie (rozbudowane frazy lub réwnowazniki zdan)
opisywaty na ogét jakie$ sytuacje albo zdarzenia, ktére bez zastosowania zabiegu
metaforyzacji trzeba bytoby przedstawia¢ w diuzszych wypowiedziach. Towarzyszyty
temu prace analityczne nad kolejnym typem metafor i metaforyzacji czasu. O ile, w
wypadku poprzedniej warstwy, duzg czes¢ pracy mozna byto wykonywac¢ sprawdzajac
tylko rutynowo konteksty uzycia danego wyrazenia, o tyle ztozone zwroty metaforyczne
byty mozliwe do odczytania z uwzglednieniem takze ztozonych (tresciowo i formalnie)
kontekstéw.
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Tym bardziej nastepne czytanie wigzato sie z zabiegiem wykraczajgcym poza
formalne analizy jezykowe, poniewaz dotyczyto wyszukania w relacjach
autobiograficznych wiekszych catosci wypowiedzeniowych, ktére byly metaforami dla
pewnych dtuzszych i/lub bogatszych znaczeniowo fragmentow czasu. W sensie
technicznym istotne w tej warstwie analitycznej byto przede wszystkim, wydzielenie, z
uwzglednieniem toku narracji, poszczegolnych catosci  wypowiedzeniowych.
Najprostszym odnalezionym rodzajem tego typu catosci byty historyjki (czyli zamkniete
ramg metaforyczng fragmenty tekstu, czesto majace charakter dygresiji) inkrustujgce
niejako zasadniczg wypowiedz. Szczegdlnie uzyteczne okazalo sie w takich
przypadkach wykorzystanie do analizy pojecia ramy metaforycznej, ktora utatwiata
zarowno kolejng inwentaryzacje metafor z tej warstwy, jak i pézniejszg ich typologie.

Ostatnia lektura tekstow polegata na weryfikacji proby odczytania metametafor
tekstowych, a wiec takich, ktére charakteryzujg albo poszczegdlne losy ludzkie w
okresie mtodosci, albo globalne postrzeganie tego czasu w catym zbadanym zbiorze
tekstow. Tu wykorzystywaliSmy przede wszystkim zasade koherencji systemu
metaforycznego, istniejacego zarowno w pojedynczym tekscie, jak i w zbiorze tekstow.
Lakoff i Johnson piszg: "Gdy jakie$ pojecie otrzymuje strukture od wiecej niz jednej
metafory, rozmaite struktury metaforyczne zwykle pasujg do siebie w sposob
koherentny" (Lakoff, Johnson, 1988: 112). Naktadanie sie implikacji metafor okresla
koherencje, miedzy nimi, tworzac potaczenie miedzy polem metaforycznym
(utworzonym z inwentarzy wyrazen metaforycznych), w naszym wypadku odnoszacym
sie do czasu i jego zawartoscig tresciowg. Cytowani autorzy piszg o tym, dosycC zresztg
niejasno: "Sprawia to, ze [metafory — BF/PZ] <pasujg do siebie>, mimo niecatkowitej
konsekwenciji, to znaczy braku <jednego obrazu>, ktory catkowicie przystawatby do obu
metafor" (Lakoff, Johnson, ibidem: 120). Jeszcze raz podkresimy, ze my, oczywiscie,
poszukiwaliSmy koherencji i konsekwencji we wszystkich analizowanych inwentarzach,
a nie tylko pomiedzy wybranymi metaforami prostymi.

Metoda zdejmowania, w trakcie kolejnej lektury, poszczegolinych warstw metafor z
tekstu relacji autobiograficznej z jednej strony, pozwala na stopniowe wnikanie w ich
coraz gtebsze sensy; z drugiej strony zas, umozliwia w rezultacie pracy analityczne;,
rekonstrukcje ich cato$ciowego znaczenia w postaci struktury, ktérg nazwalismy
piramidg metafor. Piramida ta ma u swej podstawy zleksykalizowane, jak powiada
Ricoeur, najpowszechniej stosowane w jezyku naturalnym, badz w jezykach
srodowiskowych, zwroty metaforyczne. Bardzo duzo byto tu takze wyrazen
wykorzystujgcych zakryte czesci martwych metafor. Na wyzszych pietrach konstrukcja
piramidy ujawnia kolejne ztozone gry senséw, w coraz bardziej skomplikowanych
metaforyzacjach, obejmujacych coraz to obszerniejsze fragmenty doswiadczenia. W
miare podgzania ku gérze piramidy oddalamy sie stopniowo od mowy obowigzujgcej w
"podstawowej prowincji znaczenia" (Schutz, 1984; Berger, Luckmann, 1983) i od
zdroworozsagdkowych, nierefleksyjnych (zleksykalizowanych) kategorii jezykowych, na
rzecz wypowiedzi, ktére wziete literalnie bardziej przypominajg jezyk pure-nonsensowej
poezji, niz "normalny" sposéb méwienia. To, ze analizowane konstrukcje metaforyczne
sgq mimo wszystko zrozumiate, zapewniajg im konteksty, bedace niewidocznym, acz
gldwnym spoiwem poszczegolnych elementow piramidy metafor. U szczytu zas
znajdujg sie metafory zrekonstruowane przez badaczy, ale — dzieki funkcjom
kontekstéw (implikacji) — koherentne i konsekwentne z catoscig tak ujetego zbioru.
Catosc¢ ta jest przyktadem systemu metaforycznego (dla pojedynczego tekstu lub ich
zbioru), o ktérym Lakoff i Johnson pisza: "Jezeli prawdg jest, ze nasz system poje¢ ma
w gtdéwnej mierze charakter metaforyczny, to wéwczas sposob, w jaki myslimy, to
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czego doswiadczamy i co czynimy na co dzien, jest w wielkiej mierze sprawg metafory"
(Lakoff, Johnson, 1988: 25).

W odniesieniu do problematyki czasu zaproponowana tutaj metoda pozwala
uchwyci¢ wielo$¢ sposobdw postrzegania czasu i — zarazem — skomplikowane relacje
miedzy tymi sposobami oraz ich pokrewienstwa, siegajace nierzadko korzeni naszej
kultury (Lloyd, 1988).

Sadzimy, ze metoda warstwowego zdejmowania metafor, spetniajac rygory
metody naukowej i pozwalajgc zarazem badaczowi zachowa¢ wolnos¢ (nie —
dowolnos¢) interpretacii, nie zezwala na "odchodzenie" od konkretu w tekscie. Unika
sie w ten sposob jednego z najpowszechniejszych btedow w studiach jakosciowych, a
mianowicie btedu ilustracyjnosci, tylekro¢ juz krytykowanego (Szczepanski, 1973), a
jednak stale pojawiajacego sie, nawet w najnowszych opracowaniach™*.

Ponizej przedstawiamy przyktady poszczegdlnych gtéwnych typow metafor czasu.

Martwe metafory orientacyjne

Kazda z tych metafor posiada element, ktéry nadaje sens catosci i porzadkuje
cate wyrazenie metaforyczne. Jest on Scisle powigzany z resztg i w oderwaniu od
catosci traci znaczenie (traci je takze cata metafora). Element ten, to podstawa
metafory. W sporzadzonym przez nas inwentarzu metafor martwych najliczniejsze
okazaly sie te, ktére u podstawy miaty pojecia orientacyjne. Czas byt tu postrzegany
jako przestrzen, w ktorej mozemy wskazacC punkty i miejsca, okreslajace potozenie:
"przed", "po" "za", "wczeséniej" lub "pdzniej". Metafory te czesto wskazujg zarazem
podzielnos¢ czasu na etapy, okresy, pory albo na epoki. Nie jest on jednak sumag
"mniejszych" czasow, bowiem te mogg sie w jego obrebie na siebie nakfadac,
przenikac, krzyzowac, rozchodzi¢, zawierac sie w sobie, mie¢ poczatek i koniec lub by¢
nieograniczone (nieusytuowane). Metafory o orientacyjnej podstawie mogg tez
zawieraC element strukturalny: czas jest okreslany przez przedmioty, czynnos$ci lub
zjawiska kulturowe, jak w zwrocie: sytuacja byta na swietego Mikofaja. Podobnie
zbudowana jest metafora: od pierwszego wrzesnia, ktora, oprocz elementu
orientacyjnego i strukturalnego, ma jeszcze ceche podzielnosci: na miesigce i
policzalne dni. W tego typu metaforach widac jak wazny jest ich kontekst kulturowy,
poniewaz dzieki niemu nabierajg one strukturalnego charakteru. Jesli wyrazenie od
pierwszego wrzesnia oznacza tylko date i nie zawiera odwotania do historii lub
szkolnego obyczaju, to metafora ta jest podwdjnie orientacyjna i podzielna. Jesli jednak
przywotamy jej wymiar Kkulturowy — pierwszy wrzesnia — stanie sie catoscig silnie
natadowang dodatkowym znaczeniem odnoszacym sie do poczatku Il Wojny Swiatowej
i (zarazem) poczatku roku szkolnego.

Metafory przedmiotu

Martwe, zleksykalizowane metafory czasu w podstawie czesto majg konstrukcje:
CZAS TO PRZEDMIOT™:. Dla narratora czas ma w tym wypadku forme, budowe i/lub
atrybuty rzeczy. Mozna tez wykonywacC z nim (wobec niego lub za jego pomocg),
dziatania i czynnosci analogiczne do wykonywanych na przedmiotach lub przy pomocy
rzeczy (narzedzi). Czas staje sie tutaj konkretem, szczegdlnie silnie zwigzanym z
naszym doswiadczeniem. Jak wiekszo$¢ przedmiotow, czas mozna podzieli¢ i to nawet
po dwakro¢, jak w zwrocie: potowa lat osiemdziesigtych. \Wykorzystany tu zostat
kalendarzowy podziat czasu (policzalne i sumowalne lata), tworzace kategorie lata
osiemdziesigte — dekade, a te jeszcze podzielono na potowe. Czas jako przedmiot
podzielny mozna dodatkowo zmetaforyzowaé przy pomocy animizacji, jak w
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przyktadzie: ostatnie czterdziesci osiem godzin, ktore spedzitem w areszcie. W
metaforze tej mozna tez doszukac¢ sie komponentu orientacyjnego i strukturalnego —
kulturowego (jak wiemy, zbitka pojeciowa "48 godzin", byta charakterystyczna dla
jezyka opozycji i organow sScigania w latach ancien regime'u). Czas, jak kazdy
przedmiot, mozna posiadac¢ lub nie. W wyrazeniu nie mie¢ w tej chwili czasu na
pomyslenie brakuje go, jako swoistego narzedzia. Posiadanie czasu wigze sie z tym, ze
mozna nim rozporzadzac: nie chcieli mi udzieli¢ urlopu. Oczywiscie, stowo urlop nadaje
tej metaforze charakter strukturalny-kulturowy.

Antropomorfizacje

Jednym ze sposobdw metaforyzacji czasu jest jego antropomorfizacja —
przypisywanie mu wiasciwosci ludzkich. Lakoff i Johnson piszg, ze metafory "pozwalajg
nam pojmowac wielkg rozmaitos¢ zdarzeh z udziatem bytéw i zjawisk nie bedacych
ludzmi — w terminach motywacji, wtasciwosci i dziatalnosci ludzkiej" (1988: 57), tak jak
w zwrotach: pracowity dzien czy zegarek Zle chodzit. W tej ostatniej metaforze mamy
jeszcze do czynienia z elementem strukturalnym-kulturowym, bo przeciez zegarek jest
przyrzadem stuzacym do pomiardw (nota bene czasu), a tutaj jest symbolem samego
czasu. Interpretacja taka jest zrozumiata dla tych, ktorzy postugujg sie zegarkiem z
poruszajgcymi sie wskazéwkami i tykajacym. Elektroniczne zegary chyba w tym sensie
juz nie chodzg. Tego typu metafory przypuszczalnie beda wiec znika¢é z jezyka
potocznego.

Martwe, pojedyncze metafory strukturalne — kulturowe

Wyrazenia te majg na ogot bogate znaczenie, a zarazem sg tak gteboko
zakorzenione w jezyku, ze mozemy mie¢ watpliwosci czy sg to faktycznie metafory. W
zwrocie miatem pierwszg komunie konwencjonalne okredlenie czasu przy pomocy
kalendarza zostato zastgpione nazwg zdarzenia rytualnego, a do tego zdarzenie to
potraktowano jako przedmiot, ktéry mozna posiadac.

Metafory pojemnika

Duza czesc¢ opisujgcych czas wyrazen, zazwyczaj ztozonych z wielu metafor, ma
za podstawe metaforyczng konstrukcie CZAS TO POJEMNIK. Metafora pojemnika
okresla w nich ramy czasowe dla istniejgcych wewnatrz wydarzen. Zastosowanie
metafory pojemnika do opisania czasu taczy sie tu z, bardziej wzgledem niej pierwotng,
metaforg CZAS TO PRZEDMIOT PODZIELNY. Wyznaczenie ram danego czasu-
pojemnika moze odbywaC sie na wiele sposobdw. Jednym z nich jest
charakteryzowanie posrednie ram czasu, poprzez opis zachodzacych w nim wydarzen
badz trwajacych stanow, ktorych przebiegi wyznaczajg jednoczesnie rozmiary tych ram,
jak w wyrazeniach: poznaliSmy sie w czasie studiow; w czasie rozmow, sytuacja miata
miejsce w czasie kampanii. Okreslanie ram czasu-pojemnika moze rowniez dokonywac
sie za pomocg takich wyrazen, jak: w tej chwili PPS sie zjednoczyt. Zauwazmy, ze na
ogot chwila jest nazwg bardzo matego odcinka czasu. Nie wydaje sie, izby
zjednoczenie PPS-u mogto dokonac¢ sie tak btyskawicznie. De facto wiec chwila jako
czas-pojemnik zawiera w sobie dos¢ ditugi proces. Specyficzny kontekst uzycia akurat
tego wyrazenia, wyznaczyly czas i sytuacja przeprowadzania wywiadu, ta chwila byta
wiec rowniez pojemnikiem dla czasu wywiadu. Ramy czasowe jakiegos zdarzenia
mogq byC okreslane nie za pomocg jednego pojemnika (tego czasu; czasu studiow),
lecz za pomocg wielu pojemnikow; jak w wyrazeniu: w tych ciezkich chwilach. Czas
moze byC charakteryzowany poprzez szereg nastepujgcych po  sobie,
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uporzagdkowanych pojemnikdéw: w ciggu ostatnich dwdch lat. Uporzadkowanie wyraza
sie w tym przyktadzie na kilka sposobéw. Mamy tu i cigg i ostatnie i dwa lata. Wydaje
sie jednakowoz, ze mimo prob precyzyjnego usytuowania zdarzen w czasie i tak, w
ostatecznej instancji, odczytanie sensu tego wyrazenia, (a wiec prawidtowe
Zlokalizowanie umieszczonych w tym pojemniku wydarzen), mozliwe jest jedynie dzieki
kontekstowi wypowiedzi. Czas-pojemnik moze by¢ rowniez poddany antropomorfizacji.
Zdarzenia nie tkwig, po prostu, w stosownych pojemnikach, lecz mogg by¢ do nich
wktadane i z nich wyjmowane. Okreslone wiasciwosci sg przypisywane pojemnikom
czasowym rowniez jako przedmiotom, jak w cytowanym juz wyrazeniu: w tych ciezkich
chwilach, czas wystepuje jako przedmioty o duzym ciezarze. Czesto ramy pojemnika
wyznaczane sg za pomocqg strukturalnych-kulturowych metafor czasu. Na metafory
pojemnika moze rowniez naktada¢ sie, kulturowo uwarunkowany (a wiec bedacy
metaforg strukturalng) podziat czasu, ktéry jednoczes$nie ma charakter metonimiczny, to
jest postuguje sie czescia jakiejs catosci, jako tej catosci reprezentacja: w drugiej klasie
bardzo mocno sie zakochatem; dostatem, chyba w szoéstej klasie, dyplom uznania. W
tych przyktadach podziat na klasy charakteryzuje czas nauki w szkole i jest typowym
sposobem opisania i zlokalizowania wydarzen. Metonimig jest tu uzycie stowa "klasa",
bez sprecyzowania o jakg klase dokfadnie chodzi, lecz z zatozeniem, iz chodzi o klase,
jako etap nauki w szkole. Metonimiczny charakter tych wyrazen wskazuje na,
zakfadang przez ich uzytkownika, "oczywistos¢". Zaktada on, ze odbiorca dobrze
rozumie o jakg klase chodzi i w pierwszej kolejnosci nasunie mu sie skojarzenie ze
szkotfg, a nie z sytuacjg w pociagu lub w spoteczenstwie klasowym. Postugiwanie sie
metonimiami charakteryzuje dyskurs, ktéry mozna opisa¢ za Basilem Bernsteinem, jako
zorganizowany na bazie "kodu ograniczonego" (Bernstein, 1990). Odbiorca komunikatu
nadanego w tym kodzie musi posiadaé, oprécz ogoinej kompetencji jezykowej, dobrg
znajomosc¢ tego obszaru rzeczywistosci, o ktérym jest mowa. W przytoczonych wyzej
przyktadach bedzie to wiedza o tym, ze w Polsce mtodzi ludzie uczg sie w szkofach
podzielonych na numerowane klasy oraz o tym, iz jest to dla nich na tyle istotne
doswiadczenie, ze jezeli (nawet w kilka lat po ukonczeniu nauki w szkole) méwig o
jakichs klasach to majg na mysli klasy szkolne.

Czas jako obszar

Zjawisko czasu bywa rowniez metaforyzowane za pomocg pojecia powierzchni
zamknietej, czyli obszaru. Ogdlnie, w metaforach orientacyjnych, wydarzenia
zachodzace w czasie okreslane sg jako znajdujace sie "nad", "przed", "po" lub "na"
wzgledem siebie bgdz obserwatora, tak jakby znajdowaty sie w trojwymiarowej
przestrzeni. W metaforze CZAS TO OBSZAR istotne jest to, ze pewien okres czasu jest
opisywany najczesciej jako ograniczona powierzchnia, przez ktérg sie przechodzi,
badz, na ktérej sie przebywa. Lakoff i Johnson opisujg metafore obszaru jako odmiane
metafory pojemnika uznajgc, ze obszar jest konstruowany poprzez natozenie na
amorficzng przestrzen pojecia pojemnika, czyli przedmiotu o okreslonych granicach i
wewnetrznej przestrzeni. Jednakze my wyréznilismy te dwie metafory jako odrebne,
gtdownie ze wzgledu na ich odmienng podstawe "wyobrazeniowq". Pojemnik jest na ogot
przedmiotem, ktéry posiada wyrazne, zmystowo postrzegalne granice — za
"prototypowy" pojemnik mozna uzna¢ wzglednie niewielkie, zamykane pudetko.
Obszar, chociaz w jego opisie mozna odnalez¢ te same formalne cechy co w opisie
pojemnika (granice i przestrzen wewnetrzng), posiada jednak inne pole skojarzeniowe.
Obszar zawsze pozostaje przede wszystkim przestrzenia, mimo iz faktycznie
ograniczong, to wzgledem pojemnika — otwartg. W analizowanych przez nas tekstach
metafora CZAS TO OBSZAR wystepowata, na przykfad, w wyrazeniach: przez jaki$
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czas; majg w okolicach 45 lat oboje. Jak widac¢, uzyta tu metafora obszaru wykorzystuje
gtdwnie "przestrzenny" aspekt pojecia. Porownujac metafory obszaru i pojemnika
mozna powiedzie¢, iz obszar jest pojemnikiem, w ktéorym rzeczy (wydarzenia) i osoby
nie tylko po prostu sie znajduja, lecz réwniez sg wzgledem siebie umiejscowione ("w
okolicach") lub przemieszczajg sie ("przez"). W ten sposob metafora CZAS TO
OBSZAR jest w stanie precyzyjniej odda¢ "trwanie" czasu, niz metafora CZAS TO
POJEMNIK. Metafora pojemnika bowiem, uzyta do opisania chociazby jednego roku
nie daje efektu trwania, lecz jedynie umiejscawia pewne wydarzenia: w tym roku. Zas
zastosowanie w podobnym wypadku metafory obszaru daje efekt, jak w wyrazeniu:
przez ten rok. Przebycie przez obszar tego roku wymaga czasu i z pewnoscig bedzie
trwato caty rok. W ten sposdb metafora obrazowo przedstawia uptyw czasu. Metafora
ta, w sposobie prezentowania zjawiska czasu, pokrewna jest takim metaforom
strukturalnym jak: ZYCIE TO PODROZ, LOS LUDZKI TO DROGA oraz metaforom
martwym, takim jak: CZAS TO OSOBA (zmierzajgca w okreslonym kierunku np.:
nadchodzgcy tydzien).

Kairos

Metaforyczny sens niektorych, najprostszych wyrazen opisujgcych czas nie jest w
petni zrozumiaty, przynajmniej dla przecietnego wspotczesnego uzytkownika jezyka
polskiego, bez korzystania ze stownikbw dawnej polszczyzny badz stownikow
etymologicznych. Takie wyrazenia to przyktadowo: bytem raz czy ze dwa razy oraz byty
czasem duze roznice polityczne. Okre$len jeden raz i dwa razy uzywa sie dzi$
powszechnie do opisania frekwencji jakichs wydarzen, najczesciej bez swiadomosci ich
pochodzenia. Tymczasem "raz" w dawnej polszczyznie, oprécz charakteryzowania
frekwencji (tak jak "kro¢" czy niemieckie "Mal"), oznaczat "cios", a wiec wydarzenie
nagte, krétkotrwate, potencjalnie powtarzalne, no i niebezpieczne (chociaz akurat
koniecznos¢ powtarzania ciosu nie przynosita chwaty). Nie jest ustalone na pewno czy
w stowie "raz" znaczenie "frekwencyjne" jest pierwotne wobec "ciosu", czy odwrotnie.
W drugim z cytowanych wyrazen, etymologia zwrotu by¢ czasem takze nie jest
oczywista. W dawnej polszczyznie "czas" oznaczat przede wszystkim okazje, stosowny
moment, a wiec robi¢ co$ czasem to robi¢ cos w stosownych momentach, gdy jest
okazja. Obecnie zwrot ten, tak jak "raz" stuzy do opisania czestotliwosci zdarzen.
Wskazmy na zbieznos¢ owych wyrazen ze starogreckim pojeciem "kairos", ktore
oznacza zarazem: miejsce, w ktorym zostaje wymierzony Smiertelny cios, jak i
"stosowny czy wiasciwy czas lub sposobnosc¢” (Lloyd, 1987: 209).

Zlozone wyrazenia metaforyczne: zdania i ich rownowazniki oraz calosci
najwyzej kilkuzdaniowe

Ztozone wyrazenia metaforyczne, jak juz opisalismy to wczesniej, majg bardziej
skomplikowang strukture od metafor prostych. Dodajmy tylko, ze funkcjonujg one we
wszystkich rodzajach czasu i orientacjach temporalnych, czesto przeplatajgc sie ze
sobg. Po wyodrebnieniu z wywiaddw ztozonych wyrazen metaforycznych dotyczacych
czasu, podzielismy je na siedem typow.

Pierwszy typ stanowig te wyrazenia, ktore opisujg zycie opowiadajacego lub
rzadziej, innych oséb i/lub pokazujg relacje miedzy ludzmi. Blizej przedstawia to
przyktad: W tej chwili oni chodzili, niby tak samo jak ja, do szkoty, pozniej, bo oni do
zawodowek wszyscy chodzili, pézniej do technikow, poszli do licedw, ale w tej chwili
pracujg. Zdanie to opisuje czas edukacji narratora w kontekscie jego kontaktéw z grupag
rowiesniczg. Jest ono dos¢ proste w swej budowie. Zaczyna sie od martwej metafory
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czasu jako pojemnika, do ktérego witozona jest cata droga edukacyjna autora opowiesci
i jego réwiesnikdéw. Konczy sie tez prosta, martwg metaforg — pojemnikiem, w ktérym
jest praca czyli zamkniecie tej drogi. Miedzy tymi dwoma metaforami znajduje sie opis
edukacji, co prawda dos¢ schematyczny, ale dajacy wiecej informacji niz pojedyncza
metafora. W tym typie znalazty sie tez wyrazenia opisujgce czas poprzez relacje
narratora z innymi, np.: Nasze drogi sie rozchodzg, no tak zbiegajg, rozchodza,
zbiegajg, rozchodzg. Jest to juz bardziej ztozona struktura, w ktorej wystepuje
konstrukcja kilkupoziomowa. Podstawg tego wyrazenia jest metafora CZAS TO ZYCIE.
Drugi poziom odnosi sie do bardzo starej metafory ZYCIE TO DROGA. Ta z kolei, jest
opisana w cytowanym wyrazeniu, jako zycie ludzi bedace wieloma drogami, ktére mogg
sie schodzi¢ lub rozchodzi¢ ze sobag. Same drogi podlegty tu antropomorfizacji lub
animizacji.

W drugim typie wyrazen zobrazowane sg fragmenty zycia, dtugie ciggi czasowe,
zawierajgce w sobie jakie$ konkretne etapy zycia. Znalazly sie tu ztozone wyrazenia
metaforyczne opisujgce etapy zycia: Przez dfugi okres czasu papierosa do ust nie
wzigtem. Wyrdzniony jest tu "czas niepalenia" jako czas nieusytuowany. Granice tego
czasu (jakis rodzaj ogdélnego usytuowania) wyznacza zapalenie papierosa. Natomiast w
przyktadzie: W tym wieku jest wiele wigcej takich roznych pokus. Narrator opisuje etap
zycia, ktory juz ma za sobg. Wyrazenie to otwiera martwa, prosta metafora w tym
wieku. Nastepnie opisuje czym ten wiek sie charakteryzuje: duzg iloScig pokus — jakich,
tego mozemy sie dowiedzie¢ zndéw tylko z kontekstu. W omawianym typie znalazly sie
takze wyrazenia konkretniej umiejscawiajace czas, ktory byt przedmiotem opisu: Bedgc
w 0smej klasie zaczeliSmy co$ tam tworzy¢ razem. Czy Od osiemdziesigtego roku
zytem w takiej atmosferze solidarnos$ci w domu. Te ztozone wyrazenia metaforyczne
roznig sie od siebie. Pierwszy przyktad opisuje dziatania podmiotu — czas sie zmienia
pod wptywem tego, ze opowiadajgcy zaczat cos robiC i de facto on i jego koledzy
zmienili czas. Drugi przyktad pokazuje natomiast biernos¢ opowiadajgcego; zmiana
czasu nie zalezy od niego, byta zwigzana z wydarzeniami spotecznymi, ktére narzucaty
swojgq "atmosfere" nawet na sfere domowej prywatnosci. Jest to dos¢ znamienna
roznica. W wywiadach bardzo czesto pojawiaty sie metafory dziatania. Ten przypadek
oraz wiele innych, podobnych, pokazujg pewng charakterystyczne zjawisko, ktore
usitowalismy scharakteryzowa¢ we fragmencie dotyczacym czasu spotecznego: to
bohaterowie biografii zmieniajg i tworzg czas, tak przynajmniej to widzg i takg majg
Swiadomos¢. Dziatanie jest jednym z wazniejszych elementow ich zycia: Byt to jakis taki
poczatek mojej aktywnoSci politycznej, zupetnie spontaniczny, zupefnie oderwany od
Zycia politycznego, ktore dziato sie w kraju oraz: Pierwsze pot roku to byfo
skompletowanie tych ludzi, ktérzy dostarczajg informacji, co mi sie zresztg udato, bo ta
informacja naprawde hulata. Wyrazenia te opisujg pewien etap aktywnego zycia, a
konkretnie jego poczatek. Mozna powiedzie¢, ze sg to metafory inicjacji politycznej lub
tez inicjacji samego dziatania. Charakterystyczne dla nich jest wskazywanie dziatan
wiasnych i odréznianie ich od dziatan innych ludzi, co obrazuje w pierwszym
przyktadzie metafora moja aktywnoSc¢ polityczna, w opozycji do metafory Zzycie
polityczne, ktéra w tym wypadku oznacza oficjalng dziatalno$¢ reszty aktywnego
spoteczenstwa. W drugim przyktadzie osobistg aktywnos¢ opisuje konstrukcja
przyczynowo-skutkowa. To autor wypowiedzi kompletowat ludzi i informacje, czego
skutkiem byto to, ze te ostatnie naprawde hulaty. Mozna wiec powiedziec¢, iz mamy tu
do czynienia z swoistg autoinicjacjg. Zarazem narrator sam wptywat na to, ze jego czas
sie zmieniat. Opozycjg do tego aktywnego wykorzystania wiasnego czasu spotecznego
stanowi braku aktywnosci innych: Ja nie widziatem zadnej mtodziezowej manifestacji od
roku, chyba tylko pierwszy dzien wiosny. Granice tego okresu wyznacza kalendarz; tez
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metafora czasu. Zdanie to moze tez oznaczac¢ niekorzystng zmiane czasoéw ze wzgledu
na zanik dziatan. Czas tutaj uzalezniony jest od percepcji narratora. W tym typie
znalazly sie zlozone wyrazenia metaforyczne opisujgce czas spoteczny nie przez
konkretne wydarzenia, ale przez charakter jakiego$ odcinka czasu: Ta antylewicowo$c
pierwszych lat, pierwszych miesiecy po wyborach czerwcowych. Metaforg organizujaca
to wyrazenie jest strukturalna-kulturowa metafora prosta: wybory czerwcowe, a
usytuowanie w czasie okreslajg martwe metafory: pierwsze lata, pierwsze miesigce. To
wyrazenie zawiera tez antropomorfizacje czasu: antylewicowo$c¢ pierwszych lat oraz
sytuuje jg w czasie spotecznym i kalendarzowym: po wyborach czerwcowych.

Trzeci typ to wyrazenia opisujgce fakty z zycia grupy lub spoteczenstwa, w
ktorych narrator niekoniecznie brat udziat, ale byty one na tyle dlan wazne, ze zostaty
skomentowane i opisane jako wydarzenia badz tez jako punkty orientujgce w czasie.
Odnoszg sie one najczesciej do czasu spotecznego. Znalazly sie tu ztozone wyrazenia
metaforyczne, dotyczace gtdbwnie czasu spotecznego: Ja akurat nie wzigtem udziatu w
wyborach, w tym catym szalenstwie solidarnosciowym. Konstrukcja tego wyrazenia
zaczyna sie od opisu osobistej postawy wobec wyborow — gtownej metafory
strukturalnej-kulturowej tego zdania. Po niej nastepuje opis, a zarazem wyjasnienie,
powoddw tej postawy. Innym wyrazeniem reprezentujgcym omawiany typ byto: W
przypadku PPS-u w gre wchodzit 1 Maja, kiedy to partia mobilizowata wszystkie sity,
Sciggata wszystkich ludzi z partii. Metaforg organizujacg to wyrazenie jest 1 Maja —
prosta metafora strukturalna-kulturowa czasu, jako przedmiotu podwdjnie podzielnego.
Tworzy ona ztozone wyrazenie metaforyczne w ten sposob, ze wokot niej skupione sg
opisy doprecyzowujace komunikat z réznych stron. Z jednej strony, opowiada sie kogo
to Swieto ma konkretnie dotyczyc; z drugiej, juz szczegbtowiej, co znaczyto. Jest to wiec
przypadek, w ktérym ziozone wyrazenie metaforyczne organizuje jedna metafora.
Charakterystycznym dla tego typu wyrazeniem jest takze: W tej szkole podstawowej
odbyt sie caty Stan Wojenny. Mamy tu do czynienia z dwoma metaforami
strukturalnymi-kulturowymi oraz konstrukcjg szkatutkowg; jedna metafora jest zawarta
wewnatrz drugiej. Do tego obie sg metaforami czasu spotecznego. A oto jeszcze jedna
wypowiedz w czasie nieusytuowanym, kontekstowa, opisujgca czas spoteczny: Co byto
na poczatku? Na poczatku byty legendy. Jest to dos¢ ciekawa konstrukcja, w ktérej
martwa metafora przeksztatca sie w nowe wyrazenia metaforyczne, znajdujgce sie w
czasie nieusytuowanym. A poza tym, zawartos¢ tej metafory wskazuje na mitologizacje
historii.

Czwarty typ ztozonych wyrazeh metaforycznych dotyczy nie odcinkdw i punktow
czasowych, lecz sposobow konstruowania czasu. Chodzi tu o tgczenie wydarzen ze
sobg, wrecz "zbijanie" ich tak, by okreslaty z goéry jakos¢é pewnego czasu. Towarzyszy
temu wyrzucanie ze sfery waznosci wydarzen, ktére znalazty sie w takiej konstrukcji
"niepotrzebnie”. Ten typ odnosi sie przede wszystkim do podziatu na czasy: osobisty,
Srodowiskowy, publiczny i spoteczny. Przyjrzyjmy sie przyktadowi metaforyzacji czasu
prywatnego: Caty czas chodze na imprezy w tym samym towarzystwie, w sumie
niezmienionym od tadnych paru lat. Wyrazenie to rozpoczyna i okresla martwa
metafora caty czas, ktora organizuje je, a zarazem zaznacza wage dalszej tresci w ten
sposob, ze wydarzenia nie wypowiedziane sg tu, jak gdyby, uniewaznione. Zbija ona w
catos¢ punkty w zyciu, jakimi sg imprezy. Ostatnia sekwencja tego wyrazenia: od
fadnych paru lat okresla dtugosc¢ opisywanego stanu. Z kontekstu jednak wiemy, ze w
zyciu bohatera tej opowiesci dziaty sie tez inne rzeczy.

Piaty typ stanowig wyrazenia dotyczace czasu wewnetrznego. Obrazujg one
przemyslenia i refleksje nad zyciem opowiadajgcego. Majg one forme autoprezentaciji,
istotne jest wiec w nich stowo "ja": Ja najpierw miatem fascynacje pacyfizmem, no
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poézniej mnie Mahatma Gandhi... duzy wplyw na mnie miat, wczesniej, teraz to juz nie.
Jest tu przedstawiona w pewien sposéb, historia zycia wewnetrznego, jego etapy sgq
okreslane przy pomocy strukturalnych metafor kulturowych, takich jak pacyfizm czy
Mahatma Gandhi (ktéry, zauwazmy, jest tu raczej pojemnikiem czasowym, a nie
osobg). Ostatnia sekwencja wyrazenia umiejscawia je i odnosi do stanu terazniejszego.
Natomiast wyrazenie: Ja jestem skazany w jakis sposob tymi latami. nie posiada
metafory gtéwnej. Organizuje sie ono samo przez metaforyczng konstrukcje. To lata
skazywaty narratora tak, ze zmienito sie jego zycie wewnetrzne.

Szésty typ nazwaliSmy konstrukcjami przechodnimi. Laczg sie w nim najczesciej
dwa z typéw wymienionych wyzej. Moga one posiadaC¢ budowe: indukcyjng lub
dedukcyjng oraz introspekcyjng (opowiadajgcy zaczyna od czasu zewnetrznego, na
przyktad, spotecznego, przechodzac do wewnetrznych przemyslen i refleksji) lub
ekstraspekcyjng (narrator zaczyna od czasu wewnetrznego, a konczy na
metaforyzowaniu wydarzen). Przyktadem tego typu konstrukgji jest zdanie: PdzZniej to
sie poszerzyfo, oczywiscie ze wzgledu na moje przemiany wewnetrzne. albo: Jakby
dojrzatem w pewien sposob, bo stwierdzitem, ze wczeSnigj to byto tak, ze oni nie
powinni mowic. Te dwa wyrazenia rozpoczynajg sie opisem nalezacym do jednego typu
wyrazen metaforycznych, a konczg innym. Roznig sie uporzadkowaniem sktadowych
czesci. W pierwszym przykfadzie narrator wychodzi od opisu zdarzenia czy procesu
odnajdujac jego przyczyne: przemiany wewnetrzne — taka konstrukcje nazwalismy
introspekcyjna. W drugim przyktadzie przemiany wewnetrzne okreslane stowem
dojrzatem majg swojg przyczyne w wydarzeniu, ktorym, w tym wypadku, jest czyjes
mowienie publiczne. Ten drugi przykfad nazwaliSmy konstrukcjg ekstraspekcyjna.
Innym przyktadem jest zdanie: Znaczy pdzniej to tak, w miedzyczasie, to praktycznie, to
co zawsze Sie robito, to teraz kampania do parlamentu. Mamy tu do czynienia z
zonglerkg czasami, zawartymi w metaforach martwych: pdzZniej, w miedzyczasie,
zawsze i przejsciem do teraz. Narrator przechodzi z czasu nieusytuowanego i odcinka
czasowego do konkretnego wydarzenia — kampanii do parlamentu. Takg konstrukcje
nazwalismy dedukcyjng. Jej odwrotnoscig jest konstrukcja indukcyjna: PézZniej byto cos
takiego, ze byta gtodowka — nie gtodowka, wtedy, pozZniej, zaczgtem czesciej
przychodzi¢ do biura, przychodzitem juz na wakacjach, wczesniej z miesiqc czasu i juz
prawie codziennie. Wyrazenie to zaczyna sie od faktu kulturowego, a zarazem metafory
prostej gtodoéwki, potem nastepuje, tak jak i we wczedniejszym przyktadzie, zonglerka
czasem za pomocag metafor wtedy i pozniej, co jest charakterystyczne dla konstrukgji
dedukcyjnych i indukcyjnych. Nastepnie opowiadajgcy przechodzi do opisu inicjacji
swojej dziatalnosci partyjnej. Natomiast sam opis inicjacji ma konstrukcje
umiejscowiong w czasie. Kolejny interesujacy przyktad to: Od czasu do czasu sie
spotykam, z niektorymi Swiadomie, oddzielam sie od nich po pewnym czasie aby nie
miec balastu zyciowego, bo to nie jest rozwojowe, jak sgqdze — tak, i naprawde z tymi
ludzmi od czasow podstawowki robitem "Gilgamesz Front" jeszcze w liceum, a pozniej,
tak, kontakt sie urwat™ Specyfika konstrukcji tego fragmentu wypowiedzi polega na
tym, ze zaczyna sie on od prostych metafor od czasu do czasu, ktére organizujg
pierwszg jego czesé. W tej czesci wystepuje opis dziatan narratora, od ktérych
dochodzi on do przemyslen wewnetrznych, czyli wystepuje tu konstrukcja
introspekcyjna. W trzeciej czesci wyrazenia narrator powraca do dziatan w przesziosci
bliskiej, okreslanych przez takie metafory, jak czasy podstawowki czy liceum. Metafora
"Gilgamesz Front" jest natomiast strukturalng, kulturowg metaforg prostg czasu
spotecznego. Ten powrot z wewnetrznych przemyslen do faktow i dziatan to nic innego
jak konstrukcja ekstraspekcyjna. W tym wyrazeniu mamy do czynienia z potgczonymi
konstrukcjami intro- i ekstraspekcyjnymi. Takg konstrukcje nazwaliSmy mieszana.
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Wreszcie sidédmym typem ztozonych wyrazen metaforycznych sg opisy czasu lub
ogolne refleksje nad czasem, jak w wyrazeniu: Kiedys byta indoktrynacja, potem nie
byto nic i teraz tez nic nie ma. Jest to zlozone wyrazenie metaforyczne czasu
spotecznego, skonstruowane chronologicznie przy pomocy metafor prostych, takich jak
kiedys. Widac¢ tu rowniez $lad wykorzystania zakrytej czesci metafory. Natomiast
wyrazenie: Odgrzebywanie starych mitow nawigzujgcych do Zzycia cztowieka w
cywilizacji opisuje czas i zarazem zasade tworzenia rzeczywistosci. Metaforg
organizujacq s tutaj stare mity. Samo zestawienie mitow z Zyciem cztowieka w
cywilizacji, daje interesujgcg interpretacje tego, co miesci sie pomiedzy nimi. Jest
metaforg czasu historycznego obejmujgcego historie ludzkosci od najdawniejszych
czasoOw do wspotczesnosci.

Na podstawie analizy frekwencji mogliSmy stwierdzi¢, ze w badanych tekstach
najwiecej byto ztozonych wyrazeh metaforycznych drugiego typu (odnoszacych sie do
etapow zycia), nastepnie typu pierwszego (opisy zycia i relacji spotecznych), trzeciego
(fakty spoteczne bez uczestnictwa narratora), a pozostate typy wyrazeh wystepowaty w
mniej wiecej rownych liczebnosciach. Ztozone wyrazenia metaforyczne dajg nam takze
bardziej ztozony obraz interpretacji czasu, niz metafory proste. Uzywa sie w nich
metafor prostych na ogot jako punktu wyjscia do opisu skomplikowanych konstrukciji
czasowych, tworzgc unikalne potaczenia, ktére trudno poddajg sie typologizacii.
Przejawia sie tu wyraznie wysitek autoréw wypowiedzi, by poradzi¢ sobie z czasem. Na
tym pietrze piramidy metafor mamy wiec do czynienia z bardziej swiadomg formg
ujmowania czasu, niz miato to miejsce w przypadku prostych wyrazehn metaforycznych.
A zarazem, jak usitowaliSmy to pokazac wyzej, z wiekszym bogactwem tresciowym.

Catosci wypowiedzeniowe — ciagi metaforyczne™

Zgodnie z opisanymi wyzej metodami analizy, przedstawimy teraz kolejne "pietro"
rekonstruowanej tu piramidy metafor, a mianowicie konstrukcje wielozdaniowe. Od
strony kompozycyjno-treSciowej sg one catosciami wypowiedzeniowymi: historyjkami,
czy tez metaforami historyjkowymi. Od strony formalno-jezykowej natomiast, sg
tancuchami (dzieki sagsiedztwu) i ciggami (dzieki podobienstwu) metafor, zwykle
martwych. Do analizy tego rodzaju konstrukcji postuzyliSmy sie pojeciem ramy
metaforycznej. W tej czesci artykutu prezentujemy kilkka przyktadow metafor
historyjkowych nalezacych do czasu biografii, jak i odnoszacych sie do réznych
wymiaréw czasu spofecznego.

A oto pierwsza rama metaforyczna: OJCIEC BYL KELNEREM. W tej ramie miesci
sie skrocona historia zycia ojca narratora:

Pdzniej jakies kursy konhczyt, ksztatcit sie. Przez wiele lat byt kierownikiem
jakiego$ zakfadu gastronomicznego, znaczy, roznych takich. | chyba rok temu
zachorowat. | w tej chwili jest na rencie, znaczy chory jest dos¢ powaznie na
nerki. |, po prostu, jest, co jakis czas, jezdzi, znaczy co jaki$ czas, trzy razy w
tygodniu, jezdzi na dializy.

Interpretacja tej catosci jest nastepujgca. Rama, jak wynika z kontekstu, odnosi
sie do przesziosci nieusytuowanej. Wewnatrz historyjki nastepuje przejscie do
terazniejszosci. Rama, bedaca zarazem etykieta, jest metaforg losu — drogi zyciowej,
okreslonej przez role zawodowg. Wewnatrz, nastepuje transformacja do innej etykiety i
zarazem etapu zycia: cziowieka chorego. Mamy tu typowe, opisane wczesniej
pojedyncze metafory martwe: orientacyjne, pojemnika, przedmiotow podzielnych.
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Petnig one w tej mini-opowiesci specyficzne funkcje. Pomagajg "skroci¢" czas zycia i
zorganizowa¢ go wokét wydarzen czy faktéw najistotniejszych z punktu widzenia
opowiadajgcego. Catos¢ tej metaforycznej wypowiedzi jest przyktadem czasu biografii.
Zdanie-rama jest pojemnikiem, ktéry podlega transformaciji, zmienia wiasciwosci, ale
jako najwazniejsza informacja zostaje w pamieci. Ten przyktad pokazuje ponadto, iz
metaforyczna rama biograficzna jest takze metonimig w stosunku do faktow i okreséw
czasu, sktadajgcych sie na cate zycie ojca opowiadajgcego.

Przyjrzyjmy sie teraz innej ramie metaforycznej, zrekonstruowanej w trakcie analiz
tekstu, a wiec tym razem stworzonej przez badaczy poza sytuacjg wywiadu — CZAS
AKCJI TO PRZESZt OSC KOMBATANCKA:

| postanowilismy, ze wtedy wiasnie bedziemy zbiera¢ te podpisy.
Roztozylimy sie na Swierczewskiego, na skrzyzowaniu Swierczewskiego-
Swidnicka. Rozwineli$my taki olbrzymi transparent. Znaczy, mieli$my duza
radoche, bo jezdzity suki, ktére nas caty czas fotografowaty. Zaczepic, to nikt
nas nie zaczepiat, zadna policja, zadne UB. No i zbieraliSmy podpisy. Znaczy
wczesniej jeszcze byto ostre plakatowanie miasta, bo bylo siedemnastego,
siedemnastego miat by¢ wiec, wiec taki na ... wiec i msza na Cmentarzu
Osobowickim, na grobach Akowcéw. | pozniej sie zwineliSmy, gdzies o
pietnastej godzinie, jak zbieraliSmy te podpisy, pojechalismy tam, na
cmentarzu zbieralismy te podpisy... tam ... pdzniej braliSmy udziat w tej mszy.
No! To taki gléwny punkt tego.

Warto zauwazy¢ w powyzszym fragmencie, charakterystyczne dla "Smietnika
symbolicznego" (Fatyga, 1993), mieszanie sie roznych porzadkéw jezykowych.
Podobnie jest tu z metaforami: oprécz metafor czasowych mamy metafory strukturalne-
kulturowe, pochodzace ze slangu opozycyjnego, mtodziezowe i wyrazenia
charakterystyczne dla nowomowy. Historyjka ta jest typowym przyktadem czasu akcji.
Zwarto$¢ tego typu czasu zostata podkres$lona umieszczeniem opowiadania w
GLOWNYM PUNKCIE TEGO OKRESU. Mozna wskazaé, ze opowiadajacy ma pewne
problemy z takim uporzadkowaniem czasowym faktoéw, aby zostat zrozumiany i aby
fakty te nie "przelewaty" mu sie poza GLOWNY PUNKT — pojemnik. Wydaje sie, iz
0gdlng metaforg dla tego rodzaju konstrukcji mogtaby by¢ metafora MLODOSC TO
CZAS DZIALANIA; OSTRYCH, ODWAZNYCH AKCJI.

W dotychczas przedstawionych catosciach wypowiedzeniowych ramy
metaforyczne badz uzywane byly przez opowiadajgcego nieswiadomie — wynikaty po
prostu z konwencji opowiadania, badz tez byty nadane, w ten czy inny sposoéb, przez
badaczy. Teraz chcielibbySsmy pokaza¢, ze opowiadajagcy moze nada¢ rame
metaforyczng catosci wypowiedzeniowej (tematycznej) zupetnie swiadomie, tak, jak w
ponizszym przykfadzie:

Uwazam, ze JEST CZAS NA DYSKUSJE | CZAS NA DZIALANIE. Dyskusje
sa, znaczy jesli jest jakas praca konkretna, to wtedy nie ma zadnych dyskusiji.
Trzeba, po prostu robié, robi¢. A dyskusje moga by¢ wtedy, kiedy jest wolny
czas, kiedy nie ma, po prostu ... Wtedy akurat nie byto kampanii zadnych ani
nic.

Poniewaz najbardziej charakterystyczne dla uczestnikow naszego badania byto
opisywanie czasu poprzez dziatania, wskazmy jeszcze jeden podobny przyktad, wyjety
z innego "zyciorysu politycznego". Dotyczy on dziatalno$ci w harcerstwie. W tekscie
wywiadu opowiesS¢ o niej zajmuje wiele miejsca, wobec tego, dla przedstawienia tego
przyktadu, wybraliSmy tu fragmenty, istotne z punktu widzenia analizy. Rame catej,
rozbudowanej historyjki, stanowi zdanie: SWOJA TAKA AKTYWNA DZIALALNOSC W
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JAKICHS STRUKTURACH ... MYSLE, ZE TRZEBA TUTAJ ZACZAC OD MOJEJ
DZIALALNOSCI W HARCERSTWIE. Rama ta wskazuje od razu szkatutkowg
konstrukcje; dziatalnos¢ w strukturach jest najwiekszym pojemnikiem, w ktorym
mieszczg sie okresy czasu, utozone w porzadku chronologicznym i wypetnione
"pomniejszymi dziatalnosciami" w réznych, konkretnych strukturach. Cata historyjka jest
przepleciona czy tez inkrustowana, innymi watkami: opisem patriotycznej atmosfery
domowej, prywatnym stosunkiem narratora do dziatalnosci w harcerstwie, opisem
akowskiej przeszitosci ojca. Samo harcerstwo, jako kulturowa metafora strukturalna,
czasu spedzonego na dziatalnosci w nim, jest gesto wypetnione wydarzeniami.
Podobnie, jak w poprzednich przypadkach, martwe metafory czasu stuzg tu do
wyznaczenia wazniejszych punktow na linii opowiadania. Umozliwiajg takze skracanie
dtuzszych odcinkéw czasu. Interesujacy jest sposob, w jaki opowiadajacy rozstaje sie z
harcerstwem:

Natomiast w 88 roku zrezygnowatem z harcerstwa w takiej dos¢ specyficznej
atmosferze, dlatego, ze w pewnym momencie poczutem, ze harcerstwo
stanowi dla mnie jakies ograniczenie i zupetnie nie, nie rozwijato. Poczutem,
ze jestem takim srodowiskowym belfrem, ktéry mnie strasznie ogranicza i
chciatem z tego w jakis sposdb wyjs¢. Do tego jeszcze jakis tam doszedt
konflikt i pewne niedomdwienia. | ja zrezygnowatem z harcerstwa, ze tak
powiem, w sposob dos¢ drastyczny i dramatyczny, znaczy oddajgc ... Nie
chcieli mi udzieli¢ urlopu. Wtedy oddatem mdj sznur komendanta | oddatem
rownoczesnie krzyz stwierdzajgc, ze niniejszym przestaje by¢é harcerzem i
instruktorem i ja wtedy to strasznie przezytem, bo wydawato mi sie, ze
ostatecznie zrywam ze swoim srodowiskiem, w ktorym przez iles tam lat
swojego swiadomego zycia sie obracatem.

W innym miejscu tekstu opowiadajacy jeszcze raz komentuje opisane wyzej fakty:

Ja przez te kilkanascie lat, do 89 roku, wytacznie tkwitem w harcerstwie. | ja,
stwierdzilem w pewnym momencie, juz bedac studentem, Zze mnie to
strasznie ogranicza, ze to jest takie getto, ze czasami meczg mnie rozmowy
bez przerwy, np. o jakich$ tam sprawach dotyczacych, nie wiem, wychowania
harcerskiego i czegos takiego, a zaczety mnie interesowaé inne rzeczy i ze
harcerstwo powinno by¢ takim tramwajem, do ktérego sie wsiada na jednym
przystanku, na odpowiednim trzeba wysigs¢. Bo jak sie nie wysigdzie, to
znaczy, ze sie jezdzi w koétko. | to jest powdd, nie wiem, do tego, zeby
cztowiek stawat sie coraz mniej powazny i coraz bardziej infantylny. Ja mam
takich znajomych, z ktérymi sie widuje raz na jaki$ czas, czasami bardzo
rzadko, czasami czesciej, czasami raz na rok czy na dwa lata, i jak ich
obserwuije to, to sg dzieciaki, takie dzieciaki tysiejgce i z broda, ale dzieciaki.

Jak wida¢ z przytoczonych cytatéw, o ile do rozpoczecia historyjki wystarczyto
jedno zdanie — rama metaforyczna, o tyle, aby zamkng¢ ten pojemnik czasowy,
potrzebne byly az dwie: pierwsza, zawierajgce konkretne fakty; druga, zawierajaca
ogolng refleksje. Wydaje sie, ze dla opowiadajgcej osoby, w miare dojrzewania,
harcerstwo stawato sie pojemnikiem o stopniowo zamykajgcym sie wieku. Ciekawe jest
tez tutaj pojawienie sie kotowej koncepcji czasu w metaforze tramwaju jezdzacego w
kotko. Gdyby natomiast postuzy¢é sie metodg pél semantycznych, rowniez
wykorzystang w naszych analizach, mozna bytoby odtworzyé nastepujgce pole dla
HARCERSTWA jako waznego okresu w zyciu:

HARCERSTWO TO DZIALALNOSC W STRUKTURACH

HARCERSTWO TO POJEMNIK, DO KTOREGO SIE WSTEPUJE

HARCERSTWO TO ZABAWA
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HARCERSTWO TO MOJE SRODOWISKO

HARCERSTWO TO RZECZ | SYMBOL, Z KTORYCH SIE REZYGNUJE

HARCERSTWO TO SRODOWISKO OPOZYCYJNE

HARCERSTWO TO OGRANICZENIE

HARCERSTWO TO KONFLIKTY

HARCERSTWO TO GETTO

HARCERSTWO TO TRAMWAJ, Z KTOREGO TRZEBA WYSIASC

HARCERSTWO TO DZIECINADA

Catosci wypowiedzeniowe mogg by¢ takze metaforami innego czasu, na przyktad
historycznego. Oto zatem historyjki dotyczace postrzegania czasu historycznego,
przesztosci odlegtej, w tym wariancie, najpierw, ktory dotyczy konkretnych wydarzen.
Rama jest tu zdanie: JEST WIELU PRZECIWNIKOW TEGO, ZE PIt.SUDSKI ZROBIL
ZAMACH MAJOWY. W tej ramie miesci sie nastepujgca narracja:

Ja uwazam, ze zrobit to bardzo dobrze. Wtedy, na przykiad, wtedy byta po
prostu anarchia, byta sejmokracja. Sejm sie do wszystkiego wtracat, sejm
powinien kontrolowa¢ a nie rzadzi¢, a sejm chciat rzadzi¢. Bylo rozbicie
straszne sejmu. A Pitsudski potozyt na tym, po prostu, tape i zaczat ...
powiedziat, ze jesli nie tak, to zrobimy to troche inaczej, co zrobit ... co mu sie
W pewnym sensie udato.

Zamach Majowy jest tu widziany przede wszystkim przez pryzmat skutecznego
dziatania politycznego. W tym konkretnym wypadku sposdb widzenia pojedynczego
wydarzenia historycznego jest: po pierwsze, koherentny i konsekwentny z catoscig
pogladéw politycznych opowiadajgcego; po drugie, jest koherentny ze sposobem
patrzenia na historie przez wiekszos¢ przebadanych przez nas lideréw (chodzi o lekcje
skutecznego dziatania); po trzecie, wydarzenie historyczne jest przywotane dlatego, iz
wydaje sie analogiczne do wydarzen biezgcych.

Odwotania do historii, zwtaszcza w wywiadach z liderami organizacji prawicowych,
z reguty majg silny zwiazek z terazniejszoscig. W ponizszym przyktadzie widac to, jak
sie zdaje, bardzo wyraznie. Rama: ZNACZY, NA POCZATKU TO BYtLO TO, ZE
PRZYPADEK, ZNACZY, CZESCIOWO PRZYPADEK, BO, ZE TRAFILEM DO KPN-u.
W tej niezbyt zbornej ramie tkwi nastepujacy przekaz:

Ale moze duzo to ... ze wlasnie, to wlasnie duzo, duzo byto odwotywania sie
do historii, do tradycji narodowej. Mnie sie wiasnie takie rzeczy zawsze
podobaly, ze takie wielkie rzeczy. Nawet jak pisatem wypracowania to ktos
powiedziat, ze one sg takie pompatyczne, wielkie, nadmuchane. No wtasnie,
to wtasnie te wielkie rzeczy jak historia, ta tradycja, do ktérej sie KPN
odwotuje. To na poczatku mnie zachwycito. A poza tym to, ze walka o
niepodlegtos¢ Polski, to zeby Polska byta wolna. Jeszcze uwazatem, ze
jeszcze do niedawna, praktycznie moim zdaniem do wyboréw Polska byia,
praktycznie pod zaborami, no, pod zaborami, no!

Przyktad ten réwniez nie jest "czysty" w tym sensie, iz w obrebie historyjki mamy
odniesienia do czasu biograficznego, konkretnie czasu edukacji i odniesienia do,
wspomnianej wyzej, wspoétczesnosci. Metaforyzacje uzyte przez méwigcego sag, byc¢
moze, bardzo naiwne, ale chyba dzieki temu wydajg sie autentyczne.

Jesli chodzi o catosci wypowiedzeniowe dotyczace historii najnowszej szerzej
zdecydowalismy sie opisa¢ strukturalng-kulturowa metafore Stan Wojenny. Oto
pierwsze zdanie — rama metaforyczna: PAMIETAM JAK STAN WOJENNY ZOSTAL
OGLOSZONY. W ramie tej znajduje sie nastepujaca historyjke:
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Wtedy miatem ile? Osiem, dziewiec lat. To z tatg z pracy ... jak przyjechat ...
znaczy, z mamg najpierw nie wiedzieliSmy co jest w telewizji. Przyjechat,
powiedziat, ze Stan Wojenny, to ptacz w domu. Nie zroz... nie wiedzielismy o
co chodzi, my$leliSmy, ze wojna, ze znaczy, w ogdle... Na pewno nie byt to
strach bo ani ojciec, ani matka nie byli zaangazowani, ani ... Po prostu, to
zapamietatem, tak samo, jak pamietam takie urywki.

Zdanie-rama zawiera strukturalng metafore czasu Stanu Wojennego; jest ona
ponadto pojemnikiem, wypetnionym opisami przezy¢ psychicznych. Prdobg
wypowiedzenia czasu wewnetrznego jednostek, bedacych pod wielkg presjg danego
wydarzenia, mimo iz sama rama jest, par excellence, zwigzana z czasem spotecznym.
Ponadto, mamy tutaj odwotanie sie do pamieci, jako strukturalnej metafory czasu
przesztego (pamiec jest rodzajem giga-pojemnika). Tym razem wypetniajg jg "urywki"
czasu wewnetrznego. Gdyby zawierzy¢ opowiadajacemu, ze to nie byt strach, to
musieliby$my te historyjke potraktowac jako metafore zagubienia i niepokoju oraz braku
wiedzy. Wyrazna jest natomiast metafora strukturalna-kulturowa STAN WOJENNY TO
WOJNA.

Inny rodzaj relacji o Stanie Wojennym zaczyna sie od zdania-ramy: OCZYWISCIE
W TEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ ODBYL SIE CALY STAN WOJENNY. Pamie¢ tego
narratora zachowata tyle:

PatrzyliSmy oczyma bardzo miodych Iludzi. Jakby z samego Stanu
Wojennego pamietam tylko jedng sytuacje, jak na $wietach Bozego
Narodzenia, ktore odbywaty sie u dziadkéw, ktérzy mieszkajg na Krzykach,
koto jednostki wojskowej, pamietam jak wynosiliSmy ciepte pierogi dla
zotnierzy, ktérzy pilnowali przedszkola. Co bylo dla mnie zupetnie
paranoidalne i za diabla nie mogtem zrozumie¢ po co jest pilnowane
przedszkole. | pamietam, ze ten zomnierz powiedziat, ze wtasnie zastrzelili
faceta, ktéry cos prébowat, uciekaé. Nie wiem do tej pory czy to byta prawda
czy nie.

W tej historyjce Stan Wojenny, rdwniez widziany oczyma dziecka, jest jednak
pozbawiony grozy, raczej podkreslona zostata jego absurdalnosc.

W kolejnej ramie mamy do czynienia z jeszcze innym, skomplikowanym
odniesieniem: TO BY£O OD POLOWY 81, BYLO, ZE SYTUACJA JEST PATOWA,
NO, TO BYLO, ZE WLADZA SIE SZYKUJE DO JAKIEJS ROZPRAWY, ZE STAN
WOJENNY BEDZIE. Dalej nastepuje taka oto opowiesc:

W zwigzku z tym, ze tendencja taka bardzo ugodowa nie utrzyma sie, nie
bedzie efektéw, Ze to jest upupianie Zwigzku i na przyktad spoteczenstwa. I,
ze tu, z drugiej strony, trzeba przeciwstawi¢, tam jakies, organizacje
spoteczne, ktére organizowaty sie spotecznie... ale byt taki krétki okres do
Stanu Wojennego, kiedy pdzniej zndéw zaczeliSmy oddolnie budowac,
wczesniej to byto troche tak odgornie, ze trzeba zacza¢ cos robic, wobec tego
bedzie ktos, kto bedzie to krecit. My bedziemy co$ tam robili. No wiec,
zrobimy jakas tam zbiérke. Poczytamy co$ o wojsku, ponotujemy. To w
zasadzie trwato do grudnia. Potem zaczeliSmy dziatac, ja z kolegami, cos
innego, wiec forma samoobrony, ale bez takiej dozy agresji.

W odréznieniu od poprzednich relacji tu opowiadajgcy prezentuje sie jako
dojrzaty, swiadomy dziatacz. Metaforyzowanie czasu Stanu Wojennego przypomina
podobne relacje os6b dorostych z tego okresu. Co charakterystyczne, w tym przypadku
nie ma akcentéw osobistych — Stan Wojenny jest opisany jako czysty typ czasu
spotecznego. Analizujac powyzszy cytat od strony formalnej mozna zauwazyé, ze w
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ramie Stanu Wojennego znajduje sie perspektywa, nawet dosy¢ rozlegta, przesziosci
poprzedzajgcej ten fragment czasu.

Typem posrednim miedzy tymi relacjami jest historyjka o Stanie Wojennym
opowiedziana przez jeszcze innego lidera. Zdanie-rama brzmi: | POTEM KIEDY
ZACZAt SIE STRAJK, ZACZAL. SIE STAN WOJENNY, TO ZNACZY, W OGOLE, TO
DOSC, MYSLE, ZE NIE ZAPOMNE TEGO DO KONCA ZYCIA. Dalsza opowie$é jest
taka:

Tego dnia poszedtem do kosciota, byla niedziela, jak pewnie pamietacie...
Poszedtem do kosciota. | nie zdawatem sobie sprawy z tego, ze cos sie stato.
Ksiadz powiedziat zebysmy sie modlili w tych ciezkich chwilach dla Ojczyzny.
Moge powiedzie¢, ze czasy faktycznie nie byly lekkie, bo byly puste pdiki, bo
jakies pogotowia strajkowe, tutaj grozba strajku generalnego. | jakie$ tam
koszmarne audycje rzekomych wypowiedzi Watesy i rozmowy z bratem. Ja to
wszystko odbieratem na co dzien. Wrocitem do domu, wigczytem telewizor,
bo stwierdzitem, a, zobacze o ktérej jakies$ filmy beda, teleferie czy... wtasnie
to byto w czasie ferii. No i, po prostu, szaros¢, miganie. Wiec chciatem
zadzwoni¢ do zegarynki, a tam cisza. No i w tym momencie obudzitem
rodzicow, ze cos sie chyba stato, bo to jest niemozliwe. Ksigdz co$ mowit w
kosciele zebysmy sie modlili, telefony nie dziatajg, znaczy, przynajmniej nasz
telefon nie dziatat, w telewizorze ... Telewizor nie odbiera, wiaczytem radio,
tam jakie§ marsze niesamowite, wiec troche sie tym zbulwersowatem. W
niedziele to sie dzieje! | po chwili ogtosili komunikat z tej wojskowej Rady
Ocalenia Narodowego. Wystapit Jaruzelski przed kamerami. |, jakby, tak
pamietam 13 grudnia, znaczy, ten poczatek. Pamietam... potem pojechalismy
do moich dziadkéw, bo jakby, chcielismy nawigzac jakis kontakt, co sie dzieje.
| pamietam jakie$ stojace skoty i czolgi przy KC. Gdzies przy moscie
Poniatowskiego. No potem, pamietam, Ze nastepnego dnia miatem jakis
rysunek techniczny zrobi¢ i strasznie sie ucieszytem, ze sg przedtuzone ferie,
bo ja nie znositem rysunkoéw technicznych. Wiec go nie zrobitem.

W cytowanym fragmencie widac jak dtugo opowiadajacy i jego bliscy starajg sie
podtrzymaé normalng definicje sytuacji, zas gdy to juz jest niemozliwe jego rodzina
zmienia jg na definicje stosunkdw obowigzujacych podczas wojny, gdy on sam widzi te
sytuacje raczej jako labe niz okupacje.

Metafora Stanu Wojennego budowana jest w przytoczonych, ale takze wielu
innych, podobnych catosciach wypowiedzeniowych, na trzy sposoby. Zawiera albo
opisy standéw psychicznych i/lub wydarzen prywatnych, albo refleksje i wydarzenia z
czasu spotecznego, albo stanowi, jak w ostatnim przyktadzie, typ posredni pomiedzy
dwoma poprzednimi. Sktadowe tej metafory odnoszg sie w réznoraki sposéb do czasu.
Mamy w tych catosciach wypowiedzeniowych zaréwno proste metafory martwe
odnoszace sie do czasu, jak i wiele konstrukcji metaforycznych, ktére dopiero w ramie
Stanu Wojennego ukazywaty swoéj czasowy charakter, bedgc metaforami-znakami tego
wiasnie fragmentu czasu.

Podsumowanie

Problematyka stosunku do czasu, sposobdw jego periodyzowania, sposobéw
radzenia sobie z czasem przez przebadanych mtodych ludzi nie zostata tu, oczywiscie,
wyczerpana™". Gdyby jednak chcie¢ zwienczy¢ zaprezentowang w pracy piramide
metafor, to na jej szczycie nalezatoby, wedtug nas, umiesci¢ trzy kulturowe metafory

strukturalne, nadbudowane na, takze strukturalnym, ujeciu MLODOSCI jako OKRESU
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CZASU W ZYCIU CZtOWIEKA. Pierwszg z tych metametafor jest metafora
MtODOSC TO CZAS OSTREGO DZIALANIA. Nie trzeba dodawaé, ze charakteryzuije
ona zbadang przez nas grupe, a niekoniecznie catg populacje mtodych Polakow. W
polu tej metafory (koherentna z nig) jest kategoria COS ROBIC (Fatyga, 1999). Inne
metafory koherentne z ostrym dziataniem to dziatanie w strukturach, krecenie czegos,
petnienie funkcji, mgcenie w strukturach, bycie w organizacji (grupie, Srodowisku). Dla
przebadanych oséb drugg wielkg metametaforg losu, koherentng z kolei z ich drogami
zyciowymi, zdominowanymi przez zaangazowanie w wielkg i matg polityke, bytaby
metafora MLODOSC TO PRZESZtOSC KOMBATANCKA. Metafora ta wykazuje
rowniez wysoka koherencje z pozostatymi z nizszych pieter naszej piramidy. W polu tej
metafory znajdujg sie pomniejsze obszary metaforyczne, takie, na przyktad, jak:
MtODOSC TO KONSPIRACJA, MEODOSC TO WALKA Z KOMUNA, MtODOSC TO
CZAS REPRESJI (za ostrg dziatalno$¢, oczywiscie). W niektérych tekstach wywiaddéw
przeszto$¢ kombatancka jest koherentna rowniez z przysztoscia:

Jezeli mamy troszeczke w nurty takie megalomanskie wpadag, to, to moim,
oczywiscie, ideatem jest najwyzsze stanowisko w panstwie, wiec
prezydentem. (...) zeby zosta¢ prezydentem czy tam premierem, jest
obwarowane, miedzy innymi, uregulowanie stosunkiem do stuzby wojskowe;j.
Wiec ja chce iS¢ do wojska, miedzy innymi po to, zeby potem mie¢ to w
papierach, zebym mogt zosta¢ nie wiem ... jakim$ ... Ta drabinka jest! Sg
naprawde rézne mozliwosci! Czy docieranie przez mtodych do starszych.
Potem wejscie do tych starszych, do Rady Regionu, co$ takiego, cos takiego.
Potem jakas desygnacja z partii...i tak dalej, i tak dalej, MySle, ze wszystko
przede mna. To sg moje ambicje: kariera i prezydent.

Wydaje sie, iz wizja przysztosci nie wymaga tu komentarza.

Trzecia metametafora organizujgca cato$¢ przebadanego materiatu wigze sie
takze bezposrednio z czasem, mianowicie: MLODOSC TO BRAK CZASU NA
ROBIENIE CZEGOS. Wszyscy, z ktérymi rozmawiali$my, narzekali na brak czasu. Z
powodu tego braku dochodzito do rozlicznych zaniechan i niemozno$ci. Najbardziej
odbijato sie to na zyciu prywatnym — czasie osobistym, ale byto takze widoczne we
wszystkich innych rodzajach czaséw, opisanych przez nas wyzej. Natomiast brak czasu
na opowiadanie wyrazat sie, jak pamietamy, w takim uzywaniu systemu
metaforycznego, ktéry umozliwiat, mimo wszystko, przekazanie w krotkim czasie kilku
godzin opowiesci o catym zyciu.

Zaprezentowane wyzej metody badania metafor mozna bytoby przedstawié¢
graficznie w postaci dwoch natozonych na siebie schematycznych rysunkéw piramidy.

Pierwsza z nich obrazuje strukture inwentarzy metaforycznych: od szerokiej
podstawy, w ktérej znajdujg sie liczne proste wyrazenia metaforyczne, poprzez kolejne
pietra, az do wierzchotka, na ktorym jest juz tylko kilka zrekonstruowanych przez
badaczy metametafor. Opisujg one, w tym wypadku, postrzeganie czasu przez aktywng
spotecznie mtodziez. Druga piramida ma swoj wierzchotek u podstawy tej pierwszej,
obrazuje ona bowiem koherencje systemu metaforycznego na poziomie znaczen. Na
dolnych pietrach pierwszej piramidy znaczenia sg najwezsze, idac ku gorze stopniowo
poszerzajg swoj zakres, a najszersze i najbogatsze znajdujg sie tam, gdzie pierwsza
piramida jest najwezsza, czyli u jej wierzchotka. Aby w ten spos6b odtwarzaé systemy
metaforyczne na poziomie pojedynczego tekstu (lub korpusu tekstow) trzeba bacznie
sprawdzaé czy istniejg podobienstwa pomiedzy poszczegdlnymi pietrami obu piramid.
W dwoch badaniach, ktére dotad udato nam sie zrealizowaé w opisany tu sposob,
udato sie takze takie piramidy stworzyC. Systemy metaforyczne badanych tekstéw
okazaly sie nad podziw koherentne i konsekwentne. Nie ma jednak pewnosci czy
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zawsze to jest mozliwe. Wydaje sie, iz im wiecej testow empirycznych bedzie
wykonanych, tym szybciej poczynione tu ustalenia mogtyby zosta¢ ugruntowane w
metodologii analiz jakosciowych.
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Cytowanie

Fatyga, Barbara i Przemystaw Zielinski (2006) “Tempus fugit. Analiza metafor czasu
— propozycja metodologiczna.” Qualitative Sociology Review, Tom Il Numer 1.
Pobrany Miesigc, Rok (http://www.qualitativesociologyreview.org
/PL/archive_pl.php).

Przypisy

'Por. prace dotyczace teorii i badania metafor zamieszczone w bibliografii.
" Analizy wykonaliSmy w 1993 roku, z pomocg Katarzyny Goérniak i Grzegorza
Gredeckiego.
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" Obecnie, po wielu latach pracy, udato sie nam stworzy¢ w miare spojny zbior metod
i technik pracy z tekstami. Opis innych metod uzywanych przez nas do analiz
tekstow por. np.: Fatyga, 1999.

Y Por. np. analize metafory CZAS TO PIENIADZ w pracy Lakoffa i Johnsona (1988).

¥ Nie chcemy w tym miejscu wchodzi¢ w spory z takimi badaczami jak Philippe
Lejeune, ktorzy pojeciu autobiografii wytyczajg bardzo waski sens (Lejeune, 2001).

¥ Doktadny opis tego badania, por.: Fatyga (1999).

" Do analiz metafor temporalnych wykorzystaliSmy narracyjne wywiady biograficzne
Zz osobami zakodowanymi tu jako: P z Ruchu Mtodych Liberatéw, M z grupy "A-
cyklisci", M z punkowej grupy ZGAGA, J ze Stowarzyszenia Katolickiej Miodziezy
Akademickiej, S z Konfederacji Polski Niepodlegtej, D z Federacji Anarchistycznej
oraz A reprezentujgcy warszawskich Skinheads. Caty zbior liczy ok. 60 wywiadow i
jest przechowywany w Osrodku Badan Mtodziezy ISNS UW.

Y Jak wiadomo, materiat raz zebrany metodami jako$ciowymi ma bardzo dtugi zywot
i moze byC wielokrotnie poddawany réznorodnym badaniom; tak byto i w tym
wypadku.

" W proponowanym tutaj podej$ciu wyraznie rozréozniamy podziat tekstu na czesci,
(wynikajacy z jego struktury lub zaprojektowanej przez badacza budowy oraz
okreslonych wifasciwosci tego typu wypowiedzi) i podziat na warstwy (zapewne
bardziej uniwersalny jako zasada). Ten pierwszy, jak wida¢, nie pokrywa sie tu
doktadnie (ze wzgledu na problematyke badania czasu) z opisywanymi przez
klasykow metody czesciami narracyjnego wywiadu biograficznego (por. np.: Helling
1990; Schutze 1983). Ten drugi inspirowany jest teorig warstw dzieta literackiego
Romana Ingardena (por. Ingarden, 1988).

* Dyskusja miedzy badaczami a osobg badang za kazdym razem wygladata nieco
inaczej, bedac jednak integralng czescig wywiadu narracyjnego stuzyta do wydobycia
jak najobszerniejszej relacji o Swiatopogladzie badanego.

“ Te, ktdre tu poddali$my analizie zebrali$my w latach 1989-1992.

*'Tu postuzyliSmy sie inng opracowang przez nas metodg tzw. inwentarzem JA-MY-
ONI, por. tez przyp. 3.

“ Cytaty z wywiaddw zaznaczone sg kursywa.

*¥'" Dokonujac tego podziatu nie znali$my jeszcze przydatnego tu niewatpliwie pojecia
symulakrum (Baudrillard, 1981). Przypomnijmy w tym kontekscie, iz telewizje
nazywano swego czasu "oknem na Swiat". Widok z tego okna tamie wszakze
tradycyjne wyobrazenia oparte na zwigzkach czasu i przestrzeni.

* Najczesciej ten typ czasu odnosit sie do przesztosci odlegtej i to zwykle w relacjach
przedstawicieli grup prawicowych.

" Wojciech Sitek opisujac czas Wielkiej Powodzi wskazuje, ze "tad wspdlnoty" byt
efektem totalnego zagrozenia i trwat we Wroctawiu dwa dni (sic!) (por. Sitek, 1997:
20).

™I Jak wynika z dalszego opisu, metafory proste wcale nie muszg by¢ prosto
zbudowane ani tez posiadac prostych, denotacyjnych znaczen.

' Por. np. Fatyga, Siemaszko (1991). Wystarczy zresztg postucha¢ rozmowy na
ulicy i/lub poczytac jakgkolwiek gazete.

*X Oczywiscie, w dalszej czesci niniejszego artykutu takze musimy sie postuzyé
ilustracjami, ale funkcjonujg one tu jako przyktady rzeczywiscie, szczegotowo
przebadanych inwentarzy metafor i jako przyktady ich charakterystycznych typéw.

* Podstawy metafor zapisujemy kapitalikami, zgodnie z notacjg zaproponowang
przez Lakoffa i Johnsona (1988).
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XXi

"Gilgamesz Front" to fanzin (gazetka mtodziezowa wydawana poza oficjalnym
obiegiem).

' Pojecia ciggu metaforycznego uzywamy tutaj $wiadomie, inspirujac sie
rozréznieniem Edmunada Leacha =z jego koncepcji metafory (ciggu
paradygmatycznego) i metonimii (tancucha syntagmatycznego), (Leach, 1989).

! Raport z tego badania na potrzeby artykutu zostat, co oczywiste, bardzo mocno
okrojony. Ale chodzi nam tu réwniez o to, iz badania tego typu nie sg jeszcze zbyt
rozwiniete, por. uwagi koncowe w tekscie gtbwnym.
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Zastosowanie analizy pola semantycznego i analizy gloss dla zaprezentowania
sposobu postrzegania Swiata spotecznego

Abstrakt

Tekst prezentuje metodologie, ktéra =zostata przez autorke
zastosowana do analizy wynikdw badan przeprowadzonych dla potrzeb
rozprawy doktorskiej pt. ,Samoswiadomos¢ spoteczna pracownikow
organizacji pozarzadowych w Polsce”, ktorej celem byto odtworzenie wizji
Swiata spotecznego oséb aktywnie zaangazowanych w prace polskiego
trzeciego sektora. Zaprezentowane zostaty dwie metody: jako podstawa
analiza p6l semantycznych (wraz z modyfikacjami w stosunku do schematu
przyjetego przez Regine Robin oraz — jako pomocnicza — analiza glos. W
artykule zaprezentowane zostaty uzyskane w ten sposéb wyniki, ktére
obejmujg wnioski na temat pozytywnych i negatywnych opinii badanych o
poszczegolnych elementach swiata spotecznego oraz zarysowanych
granicach centrum i peryferii Swiata spotecznego w poszczegdlnych typach
organizacji.

Stowa kluczowe
Organizacje pozarzadowe; spoteczenstwo obywatelskie; samoswiadomosé
spoteczna; teoria ugruntowana; analiza pol semantycznych (ekwiwalenty,
opozycje, asocjacje, okreslenia, dziatania podmiotu i dziatania na podmiot);
glosa, ruch spoteczny; opozycja: centrum — peryferie w zyciu spotecznym;
sektor publiczny; spoteczno$¢ lokalna; beneficjenci; opieka spoteczna;
aktywnosc¢ publiczna; zaangazowanie spoteczne.

Wprowadzenie

Niniejszy artykut stanowi — nieco rozbudowany i uzupetniony prezentacjg
uzyskanych wynikow — rozdziat metodologiczny mojej rozprawy doktorskiej pod
tytutem ,Samoswiadomos¢ spoteczna pracownikow organizacji pozarzadowych w
Polsce™. Fakt, ze artykut nie powstat jako autonomiczna cato$¢ ma swoje istotne
konsekwencje merytoryczne. Czytelnik ma przed sobg relacje z pewnego rodzaju
socjologicznej przygody — zaprezentowane zostato to, w jaki sposéb socjolog — nie
metodolog — zastosowat metodologie do analizy wynikéw swoich badan. Tylko tyle i
(moim zdaniem) az tyle. Byta to sytuacja szczegolna — mozna by rzec, ze w
momencie prowadzenia badan nie wiedziatam, ze méwie prozg — nie wiedziatam, ze
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spetniam, by¢ moze podstawowy, postulat teorii ugruntowanej, tzn. ze uzyskawszy
bardzo obszerny materiat empiryczny dostosowuje do niego metody analizy.
Konsekwencjg takiego stanu rzeczy jest pewna — jak ujat to jeden z Recenzentéw
mojego tekstu — niespdjnosc teoretyczna: stwierdzit on, ze ,nie bardzo wiadomo, co
taczy” zastosowane przez mnie metody. Zasadne wydaje mi sie zatem postawienie w
tym miejscu kropki nad ,i”: taczy je cel dla ktérego zostaty uzyte — moj doktorat nie
stanowi rozprawy o0 metodzie, metodologia zostatla w nim potraktowana
ustlugowo — celem byto odtworzenie samoswiadomosci personelu polskich
organizacji pozarzgdowych.

Z tego samego powodu niniejszy artykut nie moze spetni¢ wspolnego postulatu
zgtaszanego przez obu Recenzentow: za bezcelowe uwazam przywotywanie w nim
nowszej literatury na temat zastosowanych przez mnie technik. Analizujgc wyniki
swoich badan nie znatam wszak innej literatury, wiec w prezentowanym tekscie
odniesienia te nie miatyby racji bytu. Za drugi argument niech postuzy w tym miejscu
fakt, metodologia nie jest mojg specjalnoscig, ani podstawowym kierunkiem
zainteresowan — zajmuje sie kwestig spoteczenstwa obywatelskiego, a weziej — tzw.
trzeciego sektora. Podsumowujgc: prezentowany tekst nie jest przegladem metod i
technik przydatnych do analizy materiatu badawczego. Jest jedynie (?) relacjg
socjologa z jego socjologicznego doswiadczenia, z tego, jak uzyskawszy konkretny
bogaty materiat empiryczny, w konkrethnym momencie zastosowat do niego
konkretne metody analizy. | co z tego wynikto.

W swojej rozprawie doktorskiej podjetam probe odtworzenia wizji Swiata
spotecznego o0soOb aktywnie zaangazowanych w prace polskiego trzeciego sektora
Do badan przystepowatam z dwoma podstawowymi zatozeniami:

— po pierwsze, przedmiotem mojego zainteresowania byli ludzie, a nie
organizacje traktowane jako sieci relacji formalnych lub jako struktury spoteczne;

— po drugie, interesowaty mnie poglady osob faktycznie dziatajgcych, a nie
tych, ktérzy gtownie tworzg pozarzadowg ideologie i wytyczajg drogi rozwoju
trzeciego sektora.

Z tego powodu w organizacjach badatam personel sredniego szczebla. Moim
celem byta zatem analiza codziennego, potocznego obrazu swiata spotecznego, a
nie jego wizji gtoszonej przez ideologow czy liderow trzeciego sektora.

Istotnym utrudnieniem, z ktorym musiatam sobie poradzi¢ przystepujac do
badan, byto moje wieloletnie zaangazowanie w dziatania polskiego trzeciego sektora
— musiatam dotozy¢ szczegdlnych staran, by spetni¢, Weberowski w swej istocie,
postulat uwolnienia sie od wartosci, a wiec zapomnie¢ o tym, co przed
przystgpieniem do badan sadzitam o tym Srodowisku. Jak pisze Zdzistaw
Krasnodebski (2002: 304), referujgc poglady Maxa Webera: ,Naukowiec nie tylko
dlatego powinien unikaC ocen i wartosciowan, iz oceny nie wynikajg z faktow, lecz
takze dlatego, ze oceny w ogodle nie sg racjonalnie uzasadnialne, ostatecznie sg
kwestig osobistego wyboru”. Doskonale zdawatam sobie sprawe z komplikacji, ktora
moze wynikaC z takiego ,wspotanimowania badanych zjawisk lub proceséw
spotecznych” i ,dwoistosci roli spotecznej”’, jak pisze o takiej sytuacji Anna Wyka
(1999: 77-78), czyli bycia jednoczesnie uczestnikiem i badaczem zjawiska
spotecznego. Obawiatam sie, ze sytuacja, w jakiej sie znalaztam, moze mnie
sktania¢ do z gory pozytywnej i nazbyt zaangazowanej interpretacji badanych
zjawisk. Antidotum na opisane obawy okazata sie¢ zastosowana przez mnie
metoda analizy zebranego materiatu, ktérej prezentacji poswiecony jest
niniejszy artykut.
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Moja rozprawa doktorska to przede wszystkim, jak juz wspomniatam, studium
empiryczne. Teorie objasniajgce i interpretujgce uzyskane przez mnie wyniki
stanowity wiec jedynie kontekst dla zebranego materiatu badawczego (dlatego w
niniejszym opracowaniu zdecydowatam sie je pomina¢). Podejscie takie wynikato z
przyjecia przeze mnie zatozen metodologicznych teorii ugruntowanej, z jej — jak pisze
Earl Babbie (2003: 400)" — ,fundamentalna, indukcyjng zasadg tworzenia teorii z
danych”.

Grupa badana, zebrany materiat empiryczny

Respondentow poszukiwatam wsrod personelu (zarowno ptatnego, jak i
wolontariuszy) w organizacjach wybranych w oparciu o zespo6t kryteriow. Byty to, po
pierwsze, kryteria formalne. Dwa z nich odnosity sie do czasu dziatania organizaciji:
bratam pod uwage jedynie organizacje dziatajgce co najmniej trzy lata oraz tylko
takie, ktore zostaty zarejestrowane po 1989 roku. Kolejng zasade doboru okreslitam
jako kryterium réwnych szans. Dotyczyto ono wyeliminowania z préby organizaciji,
ktore korzystajg ze szczegdlnych przywilejow.

Nastepne kryteria — natury merytorycznej — umozliwity mi ostateczny dobér
zréznicowanej grupy respondentow. Badania prowadzitam w organizacjach
dziatajgcych w catym kraju, zarébwno w organizacjach duzych (znanych,
opiniotworczych), jak i matych (dziatajacych lokalnie). Skrzyzowanie kryteriow
wielkosci organizacji i miejsca jej dziatania pozwolito mi podzieli¢ je na cztery typy:
duze, dziatajgce w Warszawie (WD); mate, dziatajgce w poblizu Warszawy (WM);
duze, dziatajgce w innych duzych miastach (KD) i mate, dziatajgce w matych
miejscowosciach odlegtych od stolicy (KM). Ostanie kryterium merytoryczne
dotyczyto doboru organizacji dziatajagcych w trzech dziedzinach najczesciej
wskazywanych w statystykach KLON-u. Wedtug danych dostepnych w momencie
konstruowania proby, najczesciej wskazywanymi przez organizacje polami dziatan
byly: oSwiata, edukacja i wychowanie, ochrona zdrowia i rehabilitacja oraz pomoc
spoteczna, samopomoc, dziatalnoS¢ charytatywna.

W oparciu o przedstawione zasady powstata wstepna préba 26 organizacji, w
ktérych dopiero poszukiwatam respondentéw do mojego badania.

Podstawowg metodg zastosowang w omawianym badaniu byt wywiad, ktory
moge scharakteryzowaé jako swobodny wywiad narracyjno-tematyczny. Wazng
cechg wywiadu swobodnego, ktéra znalazta zastosowanie w moich badaniach byto
jego podobienstwo do zwyktej rozmowy. Jak pisze Krzysztof Konecki (2000: 169):
~Jezyk wywiadu swobodnego przypomina jezyk potoczny, nie jest on sformalizowany
czy tez ujednolicony dla wszystkich respondentéw”. Ze wzgledu na znaczne
zréznicowanie  moich respondentéw mozliwos¢ dostosowania jezyka do
poszczegolnych osob okazata sie szczegdlnie cenna. Przyjeta przeze mnie formuta
wywiadow byta tez wybidrczo i w ograniczonym zakresie inspirowana przez schemat
narracyjnego wywiadu biograficznego — dotyczyto to jednoznacznego oddzielenia
kontekstéw biograficznego i refleksyjnego, w ktorych badacz wystepuje wytgcznie
w roli pytajacego (w omawianych badaniach to trzy pierwsze bloki wywiadu) od
kontekstu dyskusiji (blok czwarty)".

Tematyka poszczegolnych blokéw wywiadu wygladata nastepujgco:

— blok I: charakterystyka organizacji; pytanie wprowadzajgce: co Pan/i moze
powiedzie¢ o organizacji?
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— blok II: wywiad biograficzny obejmujgcy okres od momentu, ktéry sam
badany uzna za istotny, do momentu udzielenia wywiadu; prosba wprowadzajgca:
prosze opowiedzie¢ mi swojgq droge zZyciowg, ktdra doprowadzita do tego, ze dzi$ jest
Pan/i tutaj;

— blok lll: opis codziennej pracy osoby badanej w organizacji i roli tej pracy
w jej zyciu; pytanie wprowadzajace: jak wyglgda typowy dzien pracy w tej
organizacji?

— blok IV: dyskusja z badanym o roli sektora pozarzgdowego, jego misji
i ideologii. Rozpoczynatam jg stwierdzeniem, ze teraz nie bedziemy juz rozmawiac
tylko o tej konkretnej organizacji i o osobistych doswiadczeniach respondenta lub
respondentki oraz, ze interesuje mnie zarowno to, jak oceniajg oni obecng sytuacje
trzeciego sektora, jak i jakie sg ich wyobrazenia o sytuacji pozadane;j.

Zatozona przez mnie struktura wywiadu, jako czesciowo nieprzystajgca do
sposobu myslenia badanych, nie zostata doktadnie zachowana. Pierwotne
zamierzenie miato doprowadzi¢, w pierwszej kolejnosci, do odtworzenia wiedzy
i pogladow badanego na temat organizacji, w ktérej dziatania jest zaangazowany
(blok 1), potem przefiltrowania tych doswiadczen przez elementy osobiste
i biograficzne zwigzane z praca w organizacji (blok Il i lll), by na korncu mozliwe stato
sie podsumowanie i uogolnienie jego pogladéw w kontekscie zagadnien dotyczacych
catego sektora pozarzadowego w Polsce. Okazato sie, ze dla wiekszosci badanych
wskazane powyzej zagadnienia stanowity raczej trzy rézne aspekty tych samych
probleméw, a czesto wrecz nie réznicowali oni nawet, na przyktad, celu wtasnej
organizacji, swoich celow zyciowych i celdéw sektora pozarzagdowego — wrecz
przeciwnie, prezentowali te kwestie jako spéjny obraz, w ktérym pojedyncza osoba,
organizacja i srodowisko stanowity jedynie kolejne aspekty tych samych dziatan czy
wrecz — sposobu na zycie.

Czesto po zakonczonym juz oficjalnie wywiadzie, po ostatnim pytaniu o to czy
rozméwca (lub rozmowczyni) ma co$ do dodania, opowiadatam mu (lub jej) o swoim
doswiadczeniu pozarzadowym. Zdarzato sie, ze takie — jak piszg Martyn
Hammersley i Paul Atkinson — ,konstruowanie efektywnej tozsamosci” poprzez
wykorzystanie ,koneksji srodowiskowych” powodowato (mimo nadal wigczonego
dyktafonu) u moich rozméwcdw rozluznienie i opowiadali mi oni o sprawach,
o ktérych wczesniej nie wspominali, jak, na przykiad, kulisy konfliktu z miejscowym
ksiedzem albo wypadki kradziezy daréow przez wolontariuszy (por. Hammersley,
Atkinson, ibidem: 97-100)".

W efekcie, zebrany materiat dostarczyt wielu informacji o pozarzadowym
srodowisku widzianym z perspektywy jego aktywnych uczestnikow. Tysigc stron
znormalizowanego maszynopisu zawierato skondensowane, konkretne informacje,
niemal kazdy jego fragment nadawat sie do zacytowania, gdyz dotykat kwestii
istotnych z punktu widzenia zatozeh badan. Uzyskanie tak bogatego materiatu
zwigzane byto z tematem moich badan: zaangazowanie w dziatanie organizacji
pozarzgdowej nie daje sie bowiem jednoznacznie przypisaC¢ do zadnej sfery zycia.
Jak wynikato z wiekszosci wywiadoéw, byto ono zakorzenione w Zzyciu badanych
zaréwno w sferze prywatnej, jak publicznej, zarbwno rodzinnej, jak zawodowej, byta
to tez kwestia wyraznie nacechowana aksjologicznie, zwigzana z postawami
zyciowymi i systemem wartosci.

W tej sytuacji, jednym z najistotniejszych probleméw zwigzanych
z opracowaniem wynikéw okazato sie znalezienie odpowiednich metod analizy
i opisu, pozwalajacych pogodzi¢ postulat zwiezlosci stylu naukowego z
bogactwem i r6znorodnoscia dokonywanej przez badanych refleksji.
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W artykule omawiam dwie z trzech zastosowanych przez mnie metod analizy:
analize pol semantycznych oraz analize glos; pomijam natomiast zastosowang
przeze mnie w ograniczonym zakresie metode ilustracyjna, polegajagcg na omawianiu
poszczegolnych watkdw oraz zilustrowaniu ich cytatami.

Analiza pd6l semantycznych jako podstawowa metoda interpretacji wynikéw —
wprowadzone modyfikacje

Zasadniczy kierunek opracowywania i interpretacji wynikbw badania zostat
wyznaczony przez metodologie teorii ugruntowanej. Podejscie to zrealizowatam
wilaczajgc do warsztatu badawczego analize pol semantycznych. Metoda ta, jak
wskazuje Régine Robin (1980: 252-256), ma na celu ,szukanie znaczenia tekstu,
zdania, wyrazu” i ,wymaga (...) pozornego rozfozenia ciggu wypowiedzeniowego
i porzadku wypowiedzi po to, by ztozyé je na powrdt zgodnie z czytelnoscig
znaczacy’. Oznacza to dokonanie wyboru stéw-kluczy (podmiotow), a nastepnie
utworzenie dla nich — na podstawie analizowanego tekstu — szesciu osobnych sieci:
ekwiwalentéw, opozycji, okreslen, asocjacji, dziatan podmiotu i dziatan na podmiot.
Uporzadkowane sieci sktadajg sie na pole semantyczne danego pojecia, a pole to
stanowi podstawe do odnalezienia wspomnianej powyzej ,czytelnosci znaczacej”.

Ponizej omawiam wprowadzone przez mnie modyfikacje i rozwiniecia w
stosunku do metody analizy pola semantycznego w wersji Régine Robin — zabiegi te
pozwolity mi dostosowaé sposéb postepowania do zawartosci materiatu
badawczego.

Podstawowe, zastosowane przeze mnie odstepstwa od metody zostaty
spowodowane tym, ze w trakcie analizy p6l semantycznych pojawit sie problem
z zaliczeniem konkretnych sformutowan uzytych przez badanych do sieci
okreslen lub do sieci dzialan podmiotu. Nie zawsze mozliwe byto jednoznaczne
rozstrzygniecie w tym wzgledzie, na przyktad, czesto formy czasownikowe, ktore
nalezatoby zaliczy¢ do dziatah podmiotu, okreSlaty cechy podmiotu, a nie jego
czynnosci (odnosity sie np. do poczucia przynaleznosci lub jego braku do jakiej$
kategorii'). Utrzymanie jednoznacznego podziatu na dwie sieci elementéw pola
musiatoby w konsekwencji albo doprowadzi¢ do konstruowania wprawdzie osobnych,
lecz bardzo zblizonych pod wzgledem zawartosci tabel (bowiem, jak sie okazato,
tematyka zgromadzonego materiatu sprawiata, ze zaréwno okres$lenia, jak dziatania
podmiotu niosty ze sobg w wiekszosci zblizone tresci), albo — co gorsza — do
zafatszowania obrazu pojecia. Jednoczesnie, ze wzgledu na to, ze efektem analizy
nie bylo budowanie definicji, jak czynit to w swoich analizach Marek Ktosinski"),
wyodrebnienie cech i czynnosci podmiotu nie byto tak konieczne, jak wowczas,
gdyby takie definicje miaty zosta¢ utworzone.

Kolejnym wprowadzonym przez mnie odstepstwem od klasycznego zestawu
szesSciu sieci dla kazdego ze stow-kluczy byto zaniechanie wyodrebniania
asocjacji w odniesieniu do elementéw zewnatrzsektorowych" (z wyjatkiem
,2adresatow dziatah organizacji’). W trakcie analizy poszczegdlnych pdél okazato sie,
ze — ze wzgledu na specyfike badah - ws$rdod asocjacji kategorii
zewnagtrzsektorowych w zdecydowanej przewadze wystepowat wtasnie trzeci sektor.
Czasem byt on pojmowany instytucjonalnie, a czasem jego denotatami byli konkretni
ludzie. W efekcie, dla wiekszosci kategorii zewnetrznych wobec trzeciego sektora
(takich jak ,sektor publiczny”, ,media”, ,biznes”, ,Kosciét i religia”) wyodrebnianie
asocjacji nie tylko nie wnosito niczego nowego do przeprowadzanych analiz, ale, co
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gorsza — przy tak istotnej dominacji jednej grupy asocjacji — mogto prowadzi¢ do
zafatszowania obrazu tych kategorii, sugerujac, ze badani w ten wiasnie sposéb
postrzegali ich otoczenie (tzn. ze np. media — zdaniem badanych — swoje relacje
budujg gtoéwnie z trzecim sektorem). Od tej prawidtowosci byt jednak jeden wyjatek,
czyli pole ,adresaci dziatan organizacji”. Rzecz w tym, ze ,adresaci dziatan” sg
zbiorowo$cig ztozong i niejednoznaczng, w tym sensie, iz nie pokrywajg sie z zadna,
realnie funkcjonujgcg w Swiecie spotecznym grupg ani instytucjg. O ile bowiem
wiadomo, co kryje sie pod pojeciem ,sektora publicznego”, co to sg ,media”, co
przynalezy do sSwiata ,biznesu” lub ,Kosciota”, to ,adresaci dziatan organizacji”
stanowili grupe odniesienia od poczatku do konca sytuacyjnie konstruowang przez
respondentéw, nierzadko kilkakrotnie w rozny sposob, takze podczas jednego
wywiadu". Dlatego tez doprecyzowanie za pomocg asocjacji usytuowania
.,adresatow dziatan organizacji” w $wiecie spotecznym, w tym (oprdcz trzeciego
sektora) przede wszystkim w odniesieniu do sektora publicznego byto zdecydowanie
zasadne.

Oprocz omdéwionych modyfikacji zdecydowatam sie takze na wprowadzenie
kilku rozwinieé metody — pierwsze z nich dotyczyto zastosowania podziatu na
wewnetrzne i zewnetrzne elementy pola. W analizie pdél semantycznych na
ostateczny ksztalt petnego pola sktada sie szesc¢ sieci. Biorgc pod uwage ich pozycje
w polu podzieliam je na wewnetrzne, czyli odnoszace sie bezposrednio do
analizowanego podmiotu (stowa-klucza) i formutowanych pod jego adresem ocen
(ekwiwalenty, okreslenia i dziatania podmiotu) oraz zewnetrzne, wskazujgce na
réznego rodzaju relacje podmiotu (stowa-klucza) z otoczeniem (opozycje, asocjacje i
dziatania na podmiot). O ile bowiem mozna wyobrazi¢ sobie formutowanie
elementow wewnetrznych bez odniesien do $wiata zewnetrznego, jako
nazywajgcych podmiot (ekwiwalenty), opisujacych go (okreslenia) czy ogolnie
wskazujacych formy jego aktywnos$ci (dziatania podmiotu)”, o tyle elementy, ktére
zostaty okreslone jako zewnefrzne wymagajg relacji podmiotu z otoczeniem:
poréwnania do innych podmiotéw i oznaczenia jego granic (opozycje), wskazania
warunkéw, w jakich sie znajduje, zdefiniowania jego otoczenia (asocjacje) oraz
wskazania wplywéw ze strony innych podmiotéw (dziatania na podmiot). Relacje
pomiedzy frekwencjami wewnetrznych i zewnetrznych elementéw pola
semantycznego wskazujg, moim zdaniem, na postrzeganie przez badanych danej
kategorii jako bardziej zamknietej lub otwartej wzgledem otoczenia, a takze bardziej
podmiotowej lub przedmiotowej. Taki sposdb analizy okazat sie najbardziej
efektywny przy porownaniach pomiedzy polami.

W trakcie rekonstruowania poszczegolnych pdl semantycznych zauwazytam, ze
nie wszystkie z nich pozostajg w tej samej relacji wzgledem opisywanego przez
badanych $wiata spotecznego. W ten sposdb doszio do wyodrebnienia pél
wypetniajacych Swiat spotfeczny i stanowigcych tym samym jego czesci
skladowe oraz pol, ktore okreslaja kontekst w jakim 6w swiat spoteczny jest
postrzegany przez badanych. Pola z tej drugiej grupy odnoszg sie nie do jednostek
lub grup dziatajgcych w Swiecie spotecznym, lecz raczej do zachodzacych w nim
procesdw i wartosci (,dziatanie w organizacji®, ,zaangazowanie spoteczne”).
W rezultacie, stanowity one tto dla catosci obrazu sSwiata spotecznego badanej grupy.
Dlatego tez ich opis to swego rodzaju wprowadzenie w sposob myslenia o Swiecie
badanych oséb i z tej przyczyny w niniejszej pracy otwiera on czes¢ sprawozdajaca
wyniki badan*.

Na koniec watku dotyczgcego modyfikacji i rozwinie¢ konieczne jest
wyjasnienie wspomnianego wczesniej podzialu na kategorie wewnatrz- i
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zewnatrzsektorowe. W trakcie rekonstruowania poszczegolnych pél semantycznych
zauwazytam, ze nie wszystkie z nich pozostajg w tej samej relacji wzgledem
opisywanego przez badanych swiata spotecznego. Z tego powodu wyodrebnitam,
stosujgc tym razem kryterium treSciowe, a nie jak poprzednio formalne, pola
wewnetrzne dla trzeciego sektora i pola, ktére sg wobec niego zewnetrzne. W
oparciu o ten podziat mozliwe stato sie przeksztatcenie stéw-kluczy w kategorie
badawcze poprzez okreslenie ich zawartosci i nakierowanie dalszych etapow analizy
na poszukiwanie w nich aspektéw istotnych z punktu widzenia problematyki
przeprowadzonych badan. W grupie kategorii wewnetrznych dla trzeciego sektora
znalazly sie: ,dziatanie w organizacji’, ,ludzie trzeciego sektora” oraz ,organizacje
pozarzadowe”, a w grupie kategorii zewnetrznych dla trzeciego sektora ,adresaci
dziatan organizacji”, ,sektor publiczny”, ,biznes” ,media” oraz ,Kosciot i religia”.
Kazda kategoria zostata poddana dalszej analizie przy zachowaniu podziatu na
cztery typy organizacji, ktory powstat w wyniku (przedstawionego wczesniej)
skrzyzowania kryteriéow doboru organizacji do badan.

Analiza pola semantycznego jako podstawowa metoda interpretacji wynikow.
Sposob prezentacji wynikow

Wyniki analizy poszczegodlnych pdl zostaty zawarte w tabelach prezentujgcych
kazdg sktadowg sie¢ z osobna. Prezentacje wynikbw analizy kazdego pola
semantycznego otwiera tabela, w ktérej przedstawiona zostata catkowita frekwencja
danego pola wraz z rozbiciem na frekwencje poszczegdlnych sieci. Zestawienia te
postuzyty mi do sformutowania wnioskéw o przedmiotowym lub podmiotowym —
w zaleznosci od stosunku frekwencji sieci dziatan podmiotu i okreslen do
frekwencji sieci dziatan na podmiot — charakterze danej kategorii, a takze
stanowily podstawe do zbudowania diagraméw podsumowujacych caty
material badawczy, ktére przedstawiajg wizje sSwiata spotecznego w dwu
najbardziej réznigcych sie miedzy soba typach organizacji, tj. warszawskich
duzych (WD) i krajowych matych (KM).

Nastepnie, dla kazdego pola przedstawiam zbiorcze zestawienie, w ktorym
pominetam podziat na typy organizacji i podatam udziat poszczegdlnych grup
wyrazen (o ktérych nizej) w catym materiale, co umozliwito poréwnanie ich sity. Dla
czterech najwiekszych kategorii (wewngtrzsektorowych: ,organizacje pozarzadowe” i
.ludzie trzeciego sektora” oraz zewnatrzsektorowych: ,sektor publiczny” i ,adresaci
dziatan organizacji”) nastepuje potem szczegotowa analiza z rozbiciem na cztery
typy organizacji®. W odniesieniu do pozostatych (zewnatrzsektorowych
pomocniczych) kategorii (tj. ,biznes”, ,media” i ,Kosciot i religia”) dane dla
poszczegodlnych elementdw pola zostaty zebrane w zbiorczych tabelach, w ktérych
jednak rowniez pojawity sie rubryki wskazujgce na roznice pomiedzy typami
organizacji. Kazda tabela zawiera kolejno:

— charakterystyke danej sieci, czyli nazwy (nadane przeze mnie poszczegdlnym
grupom zagadnien), sygnalizujgce podstawowe znaczenia, wynikajgce z uzytych
przez badane osoby wyrazen. Na przyktad, wyrazenia bedgce ekwiwalentami ,ludzi
trzeciego sektora” zebratam, miedzy innymi, w takie grupy, jak pfatny personel,
wolontariat; konkretne funkcje i zawody; Srodowisko;

— podang w liczbach bezwzglednych frekwencje danego typu wyrazen, czyli, na
przyktad, sume wszystkich ekwiwalentow, jakie pojawity sie w wypowiedziach
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badanych i zostaly przez mnie zakwalifikowane do danej grupy, wskazanej w
poprzedniej rubryce. Na przyktad, w odniesieniu do kategorii ,ludzie trzeciego
sektora”, ekwiwalentéw zawierajacych konkretne, wymienione z imienia i nazwiska
osoby byto w catym materiale badawczym 49, a zaimka my badani uzyli w tym
znaczeniu 117 razy;

— udziat procentowy danej grupy wyrazen w catej ich sieci danego pola (np.
ekwiwalentéw). Oczywiscie, zastosowanie przeliczen procentowych nie miato na celu
przeprowadzania na tej podstawie analiz statystycznych, a jedynie wskazywato na
roztozenie akcentow, jakie danym aspektom omawianych kategorii przypisywali
badani®'. Na przyktad, cztery najczesciej wystepujace w catym materiale badawczym
typy ekwiwalentow ,ludzi trzeciego sektora” to my: 16,2%; wfadze i przedstawiciele:
14%; neutralne: 13%; konkretne funkcje i zawody: 10,1%;

— przyktadowe, pochodzgce z wywiaddéw, wypowiedzi badanych, dobrane
przede wszystkim tak, by pokazaC zréznicowanie podejs¢ do omawianych
zagadnien™. Na przyktad: ws$rod ekwiwalentéw ludzi trzeciego sektora”
w wywiadach pojawity sie, miedzy innymi, takie konkretne wyrazenia, jak: ,Janka
Ochojska”; ,taka grupa spoteczna’;, ,licencjonowani psychoterapeuci’; ,panie, ktore
sg cztonkami towarzystwa’.

Chciatabym teraz zwrocic uwage na kilka szczegotowych zagadnien
i rozstrzygnie¢, jakie wytonily sie¢ podczas analiz. Pierwszy z nich dotyczyt
liczebnosci bezwzglednych i udziatéw procentowych™. Na podawanie wynikéw
réowniez w procentach zdecydowatam sie ze wzgledu na zroéznicowane liczebnosci
poszczegolnych grup wyrazen w wyroznionych typach organizacji. W sytuacji
bowiem, gdy frekwencje i rozktady poszczegdlnych sieci w poszczegdlnych typach
organizacji byly zblizone, mozliwe byto dokonywanie poréwnan jedynie w oparciu
o liczebnosci bezwzgledne. Jednak, gdy wystepowaty znaczne réznice frekwencji
(najwyrazniej zjawisko to wystgpito dla pola ,Kos$ciot i religia”) i réznice rozktadu
w grupach wyrazen, pominiecie ich udzialu procentowego w catych sieciach
catkowicie zafatszowatoby obraz zagadnienia, poniewaz wiasnie te dane dostarczyty
informacji 0 znaczeniu, jakie badani przywigzywali do omawianego pogladu.

Wyjasnienia wymaga takze dodatkowy podziat niektorych sieci pola (przede
wszystkim okreslen i dziatah podmiotu, czasem takze dziatann na podmiot i asocjacji,
oile dla danego pola byt on uzasadniony®) na grupy wyrazen nacechowanych
pozytywnie, negatywnie, neutralnie (czyli przypisanie im ,temperatur
emocjonalnych”) oraz odnoszgacych sie do kwestii odmiennosci (zawierajgcych
informacje o tym, ze dany podmiot respondenci charakteryzowali jako podobny lub
odmienny od innych). Formutowane przeze mnie pytania pozbawione byty
elementéw wartosciujgcych, zatem uzycie w analizie wyrazen zabarwionych
aksjologicznie wynikato ze spontanicznych wypowiedzi badanych. Oznacza to, ze
kryterium aksjologicznego wyrdzniania elementdw pola zawsze byto oparte na
ocenie dokonanej przez respondenta. Nie zawsze byla ona formutowana
bezposrednio w odniesieniu do danego wyrazenia, bardzo czesto informacji na ten
temat dostarczat kontekst catej sytuacji, w ktérej byt prowadzony wywiad. Dlatego
czasem moze dziwi¢ zakwalifikowanie przez mnie jakiego$ sformutowania — na
przyktad, w puli zwrotéw negatywnych znalazty sie rowniez takie, ktére — bez
znajomosci kontekstu, w jakim zostaty uzyte — mozna uznaé¢ za pozytywne. (Jako
przyktad niech postuzy stwierdzenie jednego z badanych o tym, ze media ,dajg
[samorzgdowi — MD] dwa miliony na budowe mostu”, co uznat on za dziatanie
negatywne, bo niezgodne z ich misjg i w efekcie realizowane nieprawidtowo.)
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Specjalna grupa okreslen i dziatan podmiotu odnosita sie do standardow, czyli
wzorcoéw o charakterze powinnosciowym. Duza liczba wskazan tego typu wigzata
sie z dokonywaniem przez badanych negatywnych ocen danego podmiotu, czyli
stowa-klucza. Zwykle, wiasnie dostrzezenie brakédw w omawianych w trakcie
wywiadu dziedzinach prowokowato wypowiedzi o tym, jak zdaniem mojego
rozmowcy by¢ powinno. Z drugiej strony, mozna zatozy¢, ze formutujgc postulaty pod
adresem danego podmiotu badani zaktadali mozliwos¢ jego zmiany na lepsze,
a takze jednoznacznie wskazywali, ze jest on przedmiotem ich refleksji i
zastanowienia, koniecznego dla formutowania tego rodzaju postulatywnych
wypowiedzi*"'.

Ostatnie rozstrzygniecie szczegodtowe dotyczyto problemu polisemicznosci
zbitek frazeologicznych uzywanych przez autoréw badanych wypowiedzi.
Generalnie, wyrazenia opisujgce warunki i okolicznosci w jakich znajduje sie podmiot
danego pola semantycznego przynalezg do sieci asocjacji. Zdarzato sie jednak, ze
badani formutowali swoje opinie na ten temat z uzyciem form przymiotnikowych lub
czasownikowych, a jednoczesnie z kontekstu wynikato, ze mieli oni na mysli raczej
czynnosci lub cechy podmiotu, niz jego sytuacje. W takich sytuacjach za nadrzedne
uznawatam kryterium merytoryczne, a nie gramatyczne i w efekcie, tego rodzaju
frazy zaliczatam do sieci okre$len i dziatan podmiotu. Najostrzej problem ten dat
0 sobie zna¢ podczas analizy pola ,adresaci dziatan organizacji’ i dlatego w jego
analizie zdecydowatam sie wprowadzi¢ (niestosowany nigdzie indziej) podziat sieci
okreslen i dziatan podmiotu (tylko negatywnych, bo tylko tutaj napotkatam omawiany
problem) na dwie grupy. Do pierwszej z nich zaliczytam wyrazenia odnoszgce sie do
samego podmiotu (np. ,adresaci dziatan organizacji’ sq ,Strasznie roszczeniowi” albo
.Zgrani’), a do drugiej, te, ktére w wiekszym stopniu dotyczyty sytuacji ,adresatéow
dziatan” (np. ,majg problemy z poruszaniem sie w codziennym zyciu” albo sg
.pozostawieni sami sobie”).

Analiza wizji Swiata: glosy

W trakcie analizy materiatu okazato sie, ze wiele konkretnych fragmentow
wypowiedzi badanych pozostawato niejako na uboczu pél semantycznych,
gdyz nie odnosito sie do badanych przy ich pomocy kategorii w sposéb bezposredni,
taki, by mozliwe byto zakwalifikowanie ich do ktérejkolwiek z sieci. Jednak nie byty to
wypowiedzi btahe: dostarczaty istotnej wiedzy na temat ogdlnego stosunku badanych
do rzeczywistosci spotecznej, do wartosci i do spoteczenstwa jako takiego.
Uporzadkowany zbiér tego rodzaju fragmentéw wywiadéw zdecydowatam sie
zebra¢ w formie glos i poddaé wspolnej analizie, by na tej podstawie uzyskaé
dodatkowe dane, pozwalajace wnioskowac¢ o swiatopogladzie badanych. Istotne
jest rowniez to, iz stanowity one do pewnego stopnia odrebny, bardziej ogdlny tok
narracji. | chociaz w literaturze przedmiotu zaréowno sam proces glosowania (czy
komentowania), jak i rola glosy w analizie bywa interpretowana na wiele sposobdw,
to jednak, jak postaram sie wykazaC w dalszej czesci wywodu, zastosowanie tej
witasnie formuty dla zaprezentowania wynikdw analizy wydaje sie w petni
uzasadnione.

Nieco inna niz w moich analizach, jest rola glos przede wszystkim w analizie
konwersacji. Podstawowa réznica wynika z faktu réwnorzednych pozycji uczestnikow
konwersacji, dla ktérych glosy stanowig w znacznej mierze techniczne utatwienie
wzajemnego zrozumienia sie. Jak pisze Andrzej Piotrowski (1998: 16): ,dzieki
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glosom uczestnicy rozpoznajg te wypowiedzi jako skargi, prosby, zachety czy
odmowy”. Ze wzgledu na nierdbwno$¢ pozycji badanego (to on opowiada swojg
historie i referuje swoje poglady) i badacza (ktéry tutaj jedynie otwiera, inicjuje kanaty
komunikacji), w sytuacji moich badan zastosowanie procedury glosowania do
interpretacji materiatu przyniosto odmienne efekty. W moich analizach glosy nie
petnity li tylko roli ,metakomunikacyjnego aspektu dowolnego wyrazenia w jezyku
naturalnym”(ibidem: 16) lecz, dzieki swej obszernosci i roli posredniczacej pomiedzy
podstawowym tokiem narracji a kwestiami bardziej uniwersalnymi, staly sie
odrebnym, réwnolegtym do podstawowego, watkiem wypowiedzi. Nie zmienito to
jednak podstawowej charakterystyki glosy sformutowanej przez A. Piotrowskiego.
W moich badaniach glosa réwniez pozostata ,komentarzem, [ktory — MD] wskazuje,
0 czym byta mowa w tym, co zostato powiedziane” (ibidem: 16). Sam A. Piotrowski
zresztg, odchodzac na chwile od kwestii bezposrednio zwigzanych z analizg
konwersacyjng (i odwotujac sie do etnometodologicznej pracy Harolda Garfinkla
i Harveya Sacksa ,On Formal Structures of Practical Actions” z 1970 roku), wskazuje
na mozliwos¢ bardziej swobodnego podejscia do roli glosy i jej interpretowania. Autor
pisze:

O ile glosowanie jest — podkresimy — proceduralng, formalng cechg
mowienia, o tyle rozpoznanie odniesienia pragmatycznego glosy danego
wyrazenia oraz rozpoznanie danego wyrazenia jako komentarza
definiujgcego sens dotychczasowego przebiegu rozmowy jest wiasnie
praktycznym zadaniem uczestnikow.

| dalej:

...komentowanie jest aspektem — Iub modalnosciag procedury
interepretatywnej — formalnej operacji polegajacej na kategoryzowaniu
wyrazen i lokowaniu ich w bardziej ztozonych konstruktach, pozwalajgcych
uczestnikom rozumie¢ wyrazenia jako indeksy motywow, celdw, postaw, a
wigc tresciowych zasobow znaczeniowych wyrazajgcych pragmatyczny
sens interakgji.”(ibidem: 36)*""

Kaja Kazmierska, odwotujgc sie do zaproponowanej przez Fritza Schitze’go
metody analizy wywiadu narracyjnego, wskazuje na takie jej elementy, jak
.komentarze teoretyczne”, ,konstrukcie w tle” i ,komentarze argumentacyjne”.
Autorka pisze:

Komentarze teoretyczne ukazujg stosunek jednostki do opowiadanych
wydarzehn Dbiograficznych. Umieszczone sg zazwyczaj na koncu
poszczegodlnych czesci narracji i stuzg ich podsumowaniu, formutowaniu
ocen oraz komentowaniu opowiedzianych doswiadczen biograficznych. (...)
Konstrukcja w tle (hintergrundkonstruktion, bacground construction) jest
wilaczonym w gtéwng linie narracji opowiadaniem, ktérego zadaniem staje
sie uscislenie, wyjadnienie, a czasem upiekszenie podstawowej narraciji.

Autorka wskazuje, ze ,konstrukcje w tle” porzadkujg ,strumien odtwarzanych
zdarzen, aby zachowac¢ ich wiarygodnos$é, rozumiang zaréwno jako prezentacje
uporzadkowanego ciggu zdarzen, jak i wyjasnienia rodzaju towarzyszacych tym
zdarzeniom doswiadczen”. | dalej:

W komentarzu argumentacyjnym narrator stara sie wyjasni¢ wobec siebie i
stuchacza problemy nie rozwigzane w poprzednich fazach jego biografii (...)
gdyz narrator czuje potrzebe skomentowania tego rodzaju doswiadczenh,
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odniesienia ich dowtasnej koncepcji siebie [podkr. — MD]
(Kazmierska, 1997: 40-42).

Moge jedynie stwierdzi¢, ze konstrukcje petnigace w tekscie wymienione przez
K. Kazmierskg funkcje odnalaztam takze w swoim materiale badawczym i okreslitam
wspolnym mianem glos.

Przytaczani dotgd autorzy koncentrowali sie na merytorycznym znaczeniu glosy
(komentarza) w analizie. Daniel Bertraux (1990: 78) pisze o technicznej stronie
glosowania, ktérg jako badacz mogtam zastosowa¢ w swojej pracy czyli o
,>metodzie pisarskiej< pozwalajgcej na przekazywanie wiernie, acz prosto,
wszystkiego, co na pewno widzieliSmy i co, by¢é moze, rozumiemy.”" Metoda
wyglada nastepujgco:

...W Ciggu catego badania pisanie ,fiszek”, notatek po jednej na kazdg mysl,
kazda obserwacje prowadzaca do hipotezy. Karteczki te trzeba co jakis
czas przegladaé, grupowaé wedle skojarzen. W ten sposob powstaje
koncowa synteza, po trochu nabierajac ciata jako stos ,fiszek”. Kiedy
przyjdzie czas redagowania tekstu, punktem wyjscia nie bedzie juz ,pusty
papier bronigcy sie swa bielg”, lecz gotowe powigzania mysli i obserwacji
(ibidem: 78).

Wprawdzie funkcje fiszek w moich analizach przejety pliki komputerowe, a
,przegladanie i grupowanie wedle skojarzen” odbyto sie poprzez tworzenie z plikow
oddzielnych katalogéw, jednak byla to przeciez jedynie réznica techniczna.
Niezmienna pozostata idea zapobiezenia sytuacji, w ktorej punktem wyjscia dla
analizy bedzie czysta kartka lub pusty plik komputerowy. Zebrane przez mnie glosy
uporzadkowatam w pieciu kategoriach:

— glosy o ludziach (czyli jacy sg) to zaobserwowane przez badanych ludzkie
cechy, zachowania i postawy, odnoszace sie do praktyki zycia spotecznego,
codziennych relacji, biezacego funkcjonowania jednostek w spoteczenstwie;

— glosy o rzeczywistosci (czyli jak jest) petnity w materiale analogiczng role, co
asocjacje w analizie pol semantycznych, definiowaly rzeczywisto$¢ otaczajaca
badanych, tak, jak oni jg postrzegali i starali sie opisywac;

— glosy o przesztosci (czyli jak byto) to bardzo nieliczna pula stwierdzen
odnoszacych sie do czasu minionego, zwykle w konfrontacji z terazniejszoscia,
ocena ktorej zwykle determinowata pozytywny lub negatywny stosunek badanych do
Cczasu minionego;

—glosy o przysztosci (czyli jak bedzie) to takze bardzo maty zbior —
w wiekszosci optymistycznych — prognoz dotyczgcych rozwoju sytuacji w Polsce;

—glosy o zasadach (czyli jak by¢ powinno) to opinie badanych zaroéwno
w odniesieniu do ludzi, jak i rzeczywistosci, ktore miaty charakter aksjologiczny i
jednoczesnie — podobnie jak okreslenia i dziatania podmiotu dotyczgce standardow —
postulatywny.

Wyjasnienia wymaga nie dajgca sie precyzyjnie przeprowadzi¢ granica
pomiedzy zbiorami: glosy o ludziach (czyli jacy sg) i glosy o rzeczywisto$ci (czyli jak
jest) a zbiorem glosy o zasadach (czyli jak by¢ powinno). Reguta, jakg przyjetam na
wstepie analizy tej czesci materiatu, byta nastepujgca: w pierwszych dwéch grupach
planowatam zebra¢ wyrazenia odnoszace sie do praktyki zycia spotecznego
i codziennych obserwacji jego funkcjonowania. Trzeci z wymienionych zbiorow miat
zgromadzi¢ uniwersalne, formutowane przez badanych zasady i postulaty, takze te
odnoszace sie do ludzi, ich postaw i zachowan. Jednak w praktyce decyzje
o zaliczeniu konkretnych fraz do jednego z omawianych zbiorow czasami nie byty
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oczywiste, na przyktad, w odniesieniu do tych, ktére mdwity o podejmowaniu
wspotpracy. Ostatecznie, zostaty one zaliczone do glos o zasadach, chociaz,
oczywiscie, wspofpraca ma tez swoj wymiar bardzo praktyczny, co znalazto
odzwierciedlenie, na przyktad, w wypowiedziach o tym, ze w grupie fatwiej jest
przeprowadzac dziatania spoteczne.

Ciekawa zaleznos¢ pomiedzy glosami o rzeczywistoSci i glosami o zasadach
pojawita sie takze w odniesieniu do znaczenia, jakie respondenci przywigzywali do
Ssrodowiska lokalnego: czes¢ badanych (gtéwnie z duzych organizacji) wprawdzie
chetnie wypowiadata sie na ten temat, ale przede wszystkim teoretycznie i dlatego te
glosy znalazly sie w glosach o zasadach. Dla innych respondentow (zwykle
pochodzacych z matych organizacji) funkcjonowanie w lokalnym $rodowisku
przynalezato do codziennego zycia spotecznego i dlatego ich wypowiedzi znalazty
sie w glosach o rzeczywistoSci.

Budowa tabel, w ktorych zostaty zebrane wypisane z materiatu badawczego
glosy, byta czesciowo wzorowana na tabelach prezentujgcych wyniki analizy pdl
semantycznych, miedzy innymi po to, by ufatwi¢ Czytelnikowi ich interpretacje.
Konieczne byto jednak wprowadzenie zmian. Najwazniejsza, dotyczyta, oczywistego
w tym wypadku, zaniechania wyliczen procentowych. Podane liczby bezwzgledne
wskazujg jedynie na frekwencje (ogdtem i w rozbiciu na poszczegodlne typy
organizacji) poszczegolnych watkow pojawiajgcych sie w glosach. W rubryce
konteksty znalazly sie — z koniecznos$ci jedynie zasygnalizowane™ — podstawowe
tematy, ktore towarzyszyly wypowiedziom zebranym przeze mnie w danej puli glos.
Funkcje kontekstow petnity przede wszystkim pojecia analizowane wczesniej,
poniewaz to one nakreslaty tematyke catych badan. Zdarzato sie jednak, ze glosy
pojawiaty sie w innych momentach, ktére albo stanowity odniesienia do Zzycia
badanych (kontekst biografia), albo byty formutowane jako odrebne wypowiedzi,
niezwigzane z zadnym z podstawowych tematdéw (zostaty zasygnalizowane jako
wypowiedzi swobodne). Wsrod réznic pomiedzy zawartoscig tabel prezentujacych
pola semantyczne i tych, w ktérych znalazly sie glosy, nalezy takze wskazac¢ wieksze
znaczenie przyktadéw w tym drugim typie analizy. O ile bowiem w analizie pal, rola
przyktadéw polegata na zilustrowaniu podanych wczesniej wyliczeh w jezyku
badanych, o tyle dla glos cytaty — znacznie bardziej rozbudowane — dostarczaty
podstawowej wiedzy na temat sposobu myslenia badanych o ludziach, otaczajacej
i postulowanej rzeczywistosci, o tym jak byto i jak bedzie.

Wyniki analiz

Majac na uwadze gtéwny cel niniejszego artykutu, a takze specyfike catej
publikacji, inaczej, niz dzieje sie to zwykle w artykutach naukowych, wnioski z
przeprowadzonych badan zaprezentuje w formie skrétowej, skupiajgc sie jedynie na
powstatych w oparciu o zastosowane metody analizy konstrukcjach metodologiczno-
merytorycznych, ktére stanowig jeden z watkédw podsumowania catej rozprawy. Sq
to schematy Swiata spofecznego prezentujace, z jednej strony, jego -
pozytywna i negatywna — ocene dokonang przez respondentéw, a z drugiej —
ich wyobrazenie o budowie tego swiata oparte na dychotomii centrum-
peryferie.

Zestawienie wynikow analizy pol semantycznych stanowito podstawe dla
dokonania poréwnan pomiedzy poszczegélnymi kategoriami i okreslenia znaczenia,
jakie przywigzywali do nich badani. Dzieki poréwnaniu frekwencji poszczegolnych pdl
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oraz ich udziatu procentowego w sumie frekwencji wszystkich kategorii, mozliwe byto
wskazanie najbardziej nosnych tematoéw w poszczegolnych typach organizaciji, co z
kolei pozwolito nakresli¢ swoiste schematy swiata spotecznego widzianego oczyma
respondentéw. Dane na ten temat zawiera tabela 1.

Frekwencja
Analizowane pola % % % % | Og. | %
wbD w KD KM
M
Ludzie trzeciego sektora 742 (20,6 | 110 | 27,3 | 112 | 29,3 | 116 | 26,7 | 4134 | 26,
7 5 0 1
Organizacje pozarzadowe 140 [ 39,0 | 133 | 32,8 | 127 | 33,2 | 125 | 28,8 | 5259 | 33,
4 2 2 1 2
Sektor publiczny 544 | 15,1 | 407 | 10,0 | 491 | 12,8 | 773 | 17,8 | 2215 | 14,
0
Adresaci dziatan organizacji | 466 | 12,9 | 636 | 15,7 | 535 | 13,9 | 606 | 13,9 | 2243 | 14,
2
Biznes 229 | 6,4 | 171 | 42 | 154 | 4,0 | 174 | 4,0 | 728 | 4,6
Media 197 | 55 |315| 7,8 | 180 | 4,7 | 190 | 44 | 882 | 5,6
Kosciodt i religia 20 (0,6 | 90 | 2,2 | 80 | 2,1 | 198 | 4,6 | 388 |25
Suma frekwencji wszystkich | 360 | 100 | 405 | 100 | 383 | 100 | 435 | 100 | 1584 | 100
pol 2 8 7 2 9
Udziat frekwencji 22,7 25,6 242 27,5 100
z poszczegdlnych
typOw organizacji w sumie
frekwencji wszystkich pol
w%

Zrédto: oprac. wiasne.

Tabela 1. Udziat frekwencji analizowanych pol semantycznych we frekwencji tacznej
w liczbach bezwzglednych i w %.

Przedstawione w tabeli 1 zestawienie frekwencji wszystkich pol we wszystkich
organizacjach stanowito podstawe analizy réznic pomiedzy poszczegdlnymi typami
organizacji w odniesieniu do czestosci formutowania wypowiedzi na temat
poszczegodlnych elementéw Swiata spotecznego. Bardzo wazne zrdznicowanie
(znaczace takze, jak sadze, z metodologicznego punktu widzenia) dotyczy relaciji
frekwencji pola ,ludzie trzeciego sektora” do frekwencji pola ,organizacje
pozarzadowe” — im dalej od Warszawy (fizycznie i symbolicznie), tym byta ona
liczniejsza dla pierwszego ze wskazanych pol: $wiat pozarzgdowy stawat sie mniej
instytucjonalny, a w wiekszym stopniu myslenie o nim koncentrowato sie wokot grup
ludzi i Srodowisk: w organizacjach WD frekwencja pola ,organizacje pozarzadowe”
byta blisko dwukrotnie wieksza, niz pola ,ludzie trzeciego sektora”, w organizacjach
KM pola te niemal sie wyréwnaty.

Generalnie mozna stwierdzi¢, ze trzeci sektor w Polsce sytuuje sie przede
wszystkim wobec, czy moze raczej pomiedzy administracja publiczng (od
ktorej w znacznej mierze zalezy jego kondycja) a ludzmi i Srodowiskami, do
ktérych adresuje swoje dziatania. Te dwie podstawowe grupy odniesienia
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konstytuujg Swiat spoteczny sektora pozarzadowego, w znacznym stopniu
przystaniajgc inne jego elementy. Uprawnione wydaje sie stwierdzenie, ze taki wynik
stanowi przestanke do stwierdzenia, ze w swiadomosci pracownikéw polskich
organizacji podstawowa rola trzeciego sektora sprowadza sie do
posredniczenia miedzy panstwem i obywatelem.

Jednak tabela 1. nie méwi nic o ocenach, jakie zostaty sformutowane pod
adresem instytucji zycia publicznego; te wyniki obrazuje diagram 1. Zostat on
skonstruowany w oparciu o wszystkie wypowiedzi, jakie znalazly sie w sieciach
okreslen i dziatan podmiotu analizowanych pol, ktorym badani przypisali
jednoznaczne temperatury emocjonalne. Pominetam natomiast te wyrazenia, ktorym
zostata przypisana ocena neutralna i te, ktére znalazty sie w grupie informujacej o
standardach. Widoczne na diagramie wartosci procentowe odnoszg sie zatem do
udziatu wypowiedzi badanych o poszczegdlinych elementach $wiata spotecznego:
jasnymi wariantami danego koloru oznaczone zostaly wypowiedzi pozytywne,
ciemnymi — negatywne.

LEGENDA:

OPINIE POZYTYWNE

ludzie trzeciego sektora
30,0%
@ organizacje pozarzagdowe
23,3%
sektor publiczny 3,5%
adresaci dzialan organizacji
2,1%
media 2,1%
@ biznes 2,1%
@ Koscidl i religia 0,8%

Zrédto: oprac. wlasne.

Diagram 1: pozytywne i negatywne opinie o poszczegolnych elementach swiata
spotecznego we wszystkich typach organizaciji

Jak wida¢, ,organizacje pozarzgdowe” (pola czerwone) i ,ludzie trzeciego
sektora” (pola zielone) to zdecydowanie jasne kategorie, chociaz nie w jednakowym
stopniu. Pod adresem organizacji respondenci sformutowali blisko czterokrotnie
wiecej pozytywnych opinii niz negatywnych, w odniesieniu do ludzi trzeciego sektora
pozytywnych stwierdzen byto az siedem razy wiecej, niz negatywnych. Wydaje sie
wiec, ze dokonujac oceny srodowiska pozarzadowego, respondenci gotowi byli
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przede wszystkim mysle¢ o nim w ciepfych barwach, a jesli juz formutowali opinie
krytyczne, to raczej pod adresem instytucji, niz ludzi i Srodowisk, co nie dziwi,
wzigwszy pod uwage, ze sami te grupe tworza. Zgota inaczej oceniane jest
otocznie sektora pozarzadowego - dwie najwazniejsze dla niego grupy
odniesienia (sektor publiczny — pola zétte i adresaci dziatan organizacji — pola
niebieskie) oceniane byly zdecydowanie negatywnie. Na tym tle dobrze
wypadaja media i Kosciét, problem w tym, ze nie stanowig one réwnie waznych
dla trzeciego sektora partneréow.

Przeprowadzone przez mnie badania wykazaly, ze postrzeganie sSwiata
spotecznego w znacznej mierze zalezy od wielkosci organizacji i miejsca jej
dziatania. Dokonatam zestawienia wynikdw uzyskanych w dwu najbardziej
odmiennych pod oboma tymi wzgledami typach organizacji: duzych, dziatajgcych w
Warszawie (WD) oraz matych, dziatajagcych w niewielkich miejscowosciach (KM).
Okazato sie, ze podstawowe kryterium odroznienia perspektyw w organizacjach typu
WD i KM stanowit stosunek badanych do $rodowiska lokalnego i poczucia
przynalezno$ci do niego. Srodowisko lokalne nie znalazto sie w puli pojeé¢
analizowanych przeze mnie przy pomocy metody pdl semantycznych, co nie zmienia
faktu, ze stanowito ono istotny punkt odniesienia dla wielu omawianych zagadnien.
Mozna to zauwazy¢ gtéwnie w tabelach zawierajacych zewnetrzne elementy (przede
wszystkim asocjacje i opozycje) pol ,organizacje pozarzadowe” i ,ludzie sektora”.
Rola, jakg badani przypisywali funkcjonowaniu lokalnego $rodowiska zostata takze
uwidoczniona w analizie glos. Na tej podstawie, przy zachowaniu proporciji
wynikajgcych z tabeli 1, powstaty diagramy 2 i 3.

PERYFERIE
SWIATA SPOLECZNEGO:
poza trzecim sektorem
LEGENDA:
CENTRUM:

ludzie trzeciego sektora 35,0%
@ organizacje pozarzadowe

CZNEGO: 65,0%
ektor
PERYFERIE:
@ adresaci dzialan organizacji
32,0%

sektor publiczny 37,0%

Zrédto: oprac. wlasne.

Diagram 2. Centrum i peryferie $wiata spotecznego w oczach badanych z
organizacji WD.
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Jak wynika z diagramu 2, centrum swiata spotecznego w organizacjach WD
stanowi sektor pozarzadowy, postrzegany przede wszystkim instytucjonalnie,
zas peryferie to wszystkie otaczajace trzeci sektor podmioty: ,sektor
publiczny”, ,,adresaci dziatan organizacji”, ,,media”, ,,biznes” i — w minimalnym
stopniu — ,Kosciot’. Opozycja my-oni jawita sie tu w sposob klarowny i
jednoznaczny; wzajemne przenikanie tak réznych, w rozumieniu badanych,
podmiotéow byto wiasciwie niemozliwe, a gdy sie zdarzalo, to zwykle bylto
oceniane jako naganne™.

Struktura swiata spotecznego, jakg zrekonstruowatam na podstawie wypowiedzi
respondentéw z organizacji KM oparta byta na zupetnie innej dychotomii.

LEGENDA:

ludzie trzeciego sektora 27,0%
@ organizacje pozarzadowe
29,0%
@ adresaci dzialan organizacji
14,0%

sektor publiczny 18,0%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Diagram 3. Centrum i peryferie swiata spotecznego w oczach badanych z
organizacji KM.

Tutaj, kryterium przynaleznosci do centrum Iub peryferii Swiata
spotecznego bylo oparte na przynaleznosci do najblizszego otoczenia, czyli
srodowiska lokalnego: od zaliczenia don lub wykluczenia zen zalezy status
kazdego podmiotu. Srodowisko lokalne bylo zwykle tutaj rozumiane jako
miejscowos¢é, w ktorej sie mieszka, ewentualnie — nieco szerzej — jako region
kraju. Do tak pojmowanego centrum badani z organizacji KM zaliczali (tym razem w
niemal rownych proporcjach) organizacje pozarzadowe i ludzi trzeciego sektora, o ile
byty to ich lokalne organizacje i ich ludzie, czionkowie tej samej lokalne;j
spotecznosci. W centrum znalazio sie takze miejsce dla podmiotéw zewnetrznych
wobec sektora pozarzgdowego: lokalnych mediéw, podopiecznych lokalnych
organizacji, lokalnego biznesu, parafii, a takze lokalnych wtadz samorzgdowych.
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Konsekwencje takiego sposobu myslenia okazaty sie istotne takze w odniesieniu do
poszczegolnych osob, uczestniczgcych w zyciu spotecznym, w tym respondentow
biorgcych udziat w moich badaniach. Normalng rzecza byto petnienie przez nich
funkcji niejako ponad sektorowymi podziatami, przede wszystkim jednoczesne
uczestnictwo w zyciu organizacji i piastowanie funkcji w samorzadzie lokalnym.
Swoistym rekordzistg okazat sie respondent, ktory, bedac zatozycielem i prezesem
najwiekszej organizacji pozarzadowej w swojej miejscowosci, piastowat tam wysokie
stanowisko w lokalnych wtadzach i prowadzit wlasng firme. Natomiast na peryferiach
Swiata spotecznego znalazto sie wszystko to, co do lokalnego srodowiska nie
przynalezato, zas esencje myslenia o onych stanowita Warszawa: dla badanych
pracujacych w matych, oddalonych od stolicy organizacjach wtasnie ona stanowita
najdalsze peryferie, do ktorych na tych samych prawach zaliczali oni warszawskie
organizacje pozarzadowe i ludzi w nich pracujgcych, wielki biznes i sektor publiczny
rozumiany jako organy wiadzy centralnej. Do wszystkich tych miejsc pracownikom
matych, krajowych organizacji byto rownie (fizycznie i symbolicznie) daleko.

Whnioski na przysztos¢ — mozliwe kierunki badan

Zdaje sobie sprawe, ze moja rozprawa doktorska, jakkolwiek obszerna, nie
wyczerpuje problematyki samoswiadomosci spotecznej pracownikdw polskich
organizacji pozarzadowych. Najbardziej kuszgacym kierunkiem dalszych badan
byloby — moim zdaniem - dokonanie analogicznej analizy samoswiadomosci
spotecznej liderow i ideologow trzeciego sektora (obszernie prezentowanej w
literaturze przedmiotu, na portalach internetowych, w wypowiedziach dla mediéw itd.)
Nastepnym krokiem mogtoby by¢ dokonanie konfrontacji obu tych wizji.
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Przypisy

' Rozprawa przygotowana pod kierunkiem dr hab. Barbary Fatygi, recenzowana
przez dr hab. Jozefine Hrynkiewicz i dr hab. Piotra Glinskiego, obroniona w Instytucie
Stosowanych Nauk Spotecznych UW, dnia 1 czerwca 2005, nie publikowana.

" Por. takze: Strauss Anselm i Juliet Corbin (1988) Grounded Theory Methodology.
An Overview. W: N. K. Denzin, Y. S. Lincoln (Red.), Strategies of Qualitative Inquiry,
Thousand Oaks, London, New Dehli: Sage Publications; Strauss Anselm i Juliet
Corbin (1998) Basics of Qualitaive Research. Techniques and Procedures for
Developing Grounded Theory. Thousand Oaks, London, New Dehli: Sage
Publications oraz Konecki Krzysztof (2000) Studia z metodologii badan
JjakoSciowych. Teoria ugruntowana. Warszawa: PWN.

" Oprécz tego prowadzitam dziennik badacza i zbieratam zwigzang z tematem badan
dokumentacje.

v Autorzy szeroko analizujg konsekwencje takiego zachowania u badacza.
Podkreslaja, ze ,w niektdérych srodowiskach informatorzy mogg odczuwac¢ mniejsze
zagrozenie ze strony obcych, podczas, gdy wiedza badacza na temat lokalnych
stosunkdbw moze wptywaé na nich deprymujgco”. Nie napotkatam w swoich
badaniach na tego rodzaju reakcje, chociaz oczywiscie by¢ moze zalezy to od
momentu ujawnienia swojego statusu przez badacza i opisywane reakcje miatyby
miejsce, gdybym o nim informowata rozméwcow w momencie nawigzywania
kontaktu lub na poczatku wywiadu.
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Y Np. wyrazenie ,inaczej patrzg na to, co ich otacza i na siebie samych” gramatycznie
jest czynnoscig (dziataniem podmiotu), ale oznaczato przede wszystkim poczucie
przynaleznosci do jakiej§ szczegolnej grupy, czyli merytorycznie jest raczej
okresleniem.

"' W odniesieniu do podl dla ktorych definicje zostaty zbudowane, podziat zostat
zachowany.

" Podziat na kategorie zewnetrzne i wewnetrzne wzgledem trzeciego sektora zostat
omowiony w dalszej czesci artykutu.

" Nie zmienia to faktu, ze podstawowym ekwiwalentem tego pola byli beneficjenci,
podopieczni organizacji, jednak czesto, np. w organizacjach zajmujacych sie
osobami niepetnosprawnymi, za rownie waznych — jak sami niepetnosprawni —
,<adresatow” badani uznawali opinie publiczng lub sektor publiczny, np. urzednikow.

* Dziatania podmiotu, o ile zawieraty informacje o tym, wobec kogo lub czego byty
przez podmiot podejmowane, oczywiscie dostarczaty rowniez informacji o jego
relacjach zewnetrznych. Jednak ze wzgledu na to, ze inicjatorem tych relacji
pozostawat podmiot, a nie jego otoczenie, uznatam, ze dzialania podmiotu
w wiekszej mierze charakteryzujg sam podmiot niz jego relacje zewnetrzne.

*Ich rola zblizona byta do — oméwionej ponizej — analizy glos, ze wzgledu na to, ze
stanowity przyczynek do opisu badanej grupy pod wzgledem wyznawanych przez nig
wartosci oraz przekonan o tym, jak Swiat spoteczny funkcjonuje, a jak powinien
funkcjonowac.

* Rowniez te zestawienia zostaly zebrane w tabelach prezentujgcych poszczegoine
sieci dla kazdego subpola. Dla utatwienia poréwnan pomiedzy wynikami analiz
dotyczacymi poszczegolnych typow organizacji, pozostawitam w nich — jako
nadrzedng — kolejnos¢ uzyskang w zestawieniach zbiorczych, pominetam natomiast
te kategorie wyrazen, ktére w danym typie organizacji nie wystapity w ogole.

X' 'Wigze sie to z szerszg problematyka ,podziatu i problemu sprzecznosci badan
ilosciowych i jakosciowych w naukach spotecznych”. (K. Konecki, 2000: 16-22.)
Zardéwno frekwencje, jak i zestawienia procentowe, o ktérych mowa powyzej, miaty
za zadanie jedynie wskaza¢ na sife i znaczenie danego aspektu. Prezentowane
przez respondentow podejscia znacznie sie bowiem pod tym wzgledem roznity:
jedne zawieraty bardziej powszechne interpretacje danego pojecia, inne pojawiaty sie
z mniejszg czestotliwoscig lub jedynie w niektdrych typach organizacji. Oznacza to
wykorzystanie zabiegu ilosciowego w celach jak najbardziej jakoSciowych,
a zaprezentowanie tej kwestii za pomoca liczb bezwzglednych i procentéw miato za
zadanie wskazaC bogactwo zebranego materiatu. Poszczegdlne liczebnosci (jak i
wskazania procentowe) odzwierciedlajg zatem mniejszg lub wiekszg wage
przywigzywang przez badanych do danego sposobu rozumienia pojecia.

W wypadku czterech najwiekszych poje¢ podstawowych, dla ktérych osobno
powstaty tabele zbiorcze, a osobno tabele dla czterech typow organizacji, rubryka
przyktady znalazta sie w tych ostatnich. W analizach pozostatych pojec
(pomocniczych) przyktady (bez podawania z jakiego typu organizacji pochodzg) ze
wzgledow technicznych (objetosci pracy) znalazty sie w tabelach zbiorczych.

*'W tabelach kazdorazowo podstawe procentowania stanowita taczna frekwencja
danej sieci. Natomiast w tekscie referujgcym i komentujagcym zawartos¢é danej tabeli
czesto odwotywatam sie do innych podstaw procentowania, ktérymi nie byty (jak
w tabelach) cate frekwencje danej sieci, lecz wybrane jej czesci. Przyktadowo: w
odniesieniu do okres$len i dziatan podmiotu takg czgstkowg podstawe procentowania
stanowity np. tylko te wyrazenia catej sieci, ktére odnosity sie do standardéw, a w
odniesieniu do asocjacji, np. tylko te, ktére byly nacechowanych pozytywnie.
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“Tzn. o ile badani w tym kontekscie formutowali jednoznaczne oceny.

W odniesieniu do ,adresatéw dziatan organizacji” byto bardzo wiele negatywnych
opinii, a postulaty nie pojawity si¢ w ogole.

I Z przytoczonych cytatéow wynika jeszcze jedna rdznica: to, co w analizie
konwersacyjnej czynig razem partnerzy interakcji ja robitam osobno — analizujgc
zebrany materiat.

™I Jak pisze autor, metode te ,prébowat objasni¢ C. Wright Mills (w aneksie do
Sociological Imagination) i Barney Glaser”).

** Poniewaz celem mojej pracy nie byto dokonanie osobnej, pogtebionej analizy
kontekstéw, w ktorych badani formutowali omawiane wypowiedzi, zamieszczenie w
tabeli rozbudowanych informacji na ten temat jedynie spowodowatoby zwiekszenie i
tak bardzo obszernych tabel nie stuzac realizacji zatozonego celu badawczego.

* Odmienne wnioski prezentujg Barbara Lewenstein i Hanna Palska (2004: 103),
referujgc wyniki uzyskane w badaniach liderow duzych, opiniotwérczych organizaciji.
Autorki pisza: ,W wielu wypowiedziach formutowano poglad, ze (...) organizacjom nie
chodzi tylko o to, aby robi¢ przystowiowe >swoje<, ale o to, aby przede wszystkim
sta¢ sie partnerem dla wiadzy, aby wspiera¢ jej dziatania, kierowaé razem rozwojem
spoteczenstwa” (por.: B. Lewenstein, H. Palska (2004) ,Organizacje pozarzadowe na
scenie publicznej Polski okresu transformacji: dynamika rozwojowa i relacje z wtadzg
— analiza badan jakosciowych. W: P. Glinski, B. Lewenstein, A. Sicinski (Red.),
Samoorganizacja spoteczenstwa polskiego: Il sektor i wspdlnoty lokalne w
jednoczacej sie Europie. Warszawa: IFiS PAN). Zrédtem — moim zdaniem — tak
znacznych réznic w wynikach uzyskanych przeze mnie i przez cytowane autorki jest
przede wszystkim dobor osob badanych. Lektura publikacji ukazujgcych sie
w trzecim sektorze prezentuje podobny punkt widzenia, jak ten, ktéry odtworzyty w
badaniach Lewenstein i Palska, gdyz jest to wiasnie punkt widzenia jego liderow.
Tymczasem moimi rozméwcami byt Sredni personel organizacji, ktéry — jak wynika z
przedstawionych analiz, strukture Swiata spoftecznego postrzega inaczej, niz ci,
ktorzy formutujq trzeciosektorowg ideologie.
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Krytyczna analiza dyskursu: refleksje teoretyczno-metodologiczne

Abstrakt

Podstawowym celem artykulu jest zwrdcenie uwagi na wcigz
niedoceniang w Polsce metode badania zjawisk komunikacyjnych za
pomocg tak zwanej krytycznej analizy dyskursu, ktérej gtéwnym
reprezentantem i oredownikiem jest holenderski badacz Teun van Dijk,
zatozyciel takich periodykéw miedzynarodowych jak “Text” oraz “Discourse
and Society”. Zadaniem artykutu jest nie tylko syntetyczne przedstawienie
gtdbwnych metodologicznych zatozern CDA (Critical Discourse Analysis),
lecz takze osadzenie jej w szerszym kontekscie teoretycznym,
wykorzystujac wspotczesng mysl socjologiczng trzech wybranych autoréow
— Jirgena Habermasa, Pierre’a Bourdieu oraz Michela Foucault, ktérzy
problematyke dyskursu sytuujg w centrum swych teoretycznych rozwazan.
Nacisk potozony wiec zostat na teoretyczny wymiar problematyki, bowiem
w przypadku badanh jakosciowych, teoria sprzegnieta jest szczegodinie
mocno z procedurami badawczymi. Ponadto, dodatkowym celem artykutu
jest skrotowe omoéwienie zastosowania omawianej metody do badan nad
przekazami medialnymi.

Stowa kluczowe
krytyczna analiza dyskursu (CDA), tekst i wypowiedz, dziatanie
komunikacyjne, idealna sytuacja komunikacyjna, wtadza i dominacja w
dyskursie, kontekstowos$c¢ i procesualnos¢ dyskursu, media masowe.

Wprowadzenie

Gtoéwng inspiracje dla niniejszego artykutu stanowi, po pierwsze, przekonanie o

niedowartosciowaniu jakosciowych badan nad dyskursem na gruncie polskiej
socjologii, jak réwniez, po drugie, che¢ podzielenia sie z innymi badaczami refleksjg
na temat jednej z odmian badan — krytycznej analizy dyskursu — ktéra wydaje sie
mato popularna i wcigz niedoceniana w polskich srodowiskach naukowych. Nalezy
bowiem podkresli¢, iz jakosciowe studia nad dyskursem wcigz wzbudzajg wsrod
badaczy spotecznych wiele kontrowersji i watpliwosci — zarébwno o charakterze

teoretycznym jak i metodologicznym. Jak przekonuje Cezary Trutkowski:

Wiaczenie analizy dyskursu w metodologiczny i teoretyczny zakres dziatan
zawodowych jest dla wielu z nas kwestiag sSwiadomego wyboru — jedni
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dokonujg go, uwzgledniajgc zmieniajgcq sie nature naszych czasow, w
ktorej rola dyskursywnego przetwarzania i wytwarzania rzeczywistosci jest
coraz bardziej dostrzegalna i coraz mniej dyskusyjna, inni zas Swiadomie i
z premedytacjg dyskurs oraz wszelkie proby jego badah pomijajg, uznajac
zajmowanie sie nim badz to za przejaw mody, badz za Swiadectwo braku
profesjonalizmu w jasno przeciez zdefiniowanym, paradygmatycznie
okreslonym przedmiocie socjologii (2004: 35).

Tak wiec, obszar badan nad dyskursem — zaréwno w teoretycznym jak i
metodologicznym wymiarze — budzi na gruncie polskiej socjologii wiele kontorwersiji,
przyczyniajac sie do utrwalania istniejacych juz podziatow na zwolennikow metod
“miekkich” oraz “twardych”. Nalezy jednak podkresli¢, iz w kregach naukowych
narasta swiadomos¢ koniecznosci podniesienia rangi i znaczenia jakosciowych
badan nad dyskursem, co wynika po prostu z przemian wspoétczesnego Swiata.
Dobitnie przekonuje o tym Aleksandra Grzymata-Kaztowska (2004: 13) wskazujac, iz
“zainteresowanie dyskursem wigze sie z gtebokimi przemianami spotecznymi i wizjg
wspotczesnego spoteczenstwa jako spoteczenstwa zdominowanego przez praktyki
komunikacyjne oraz przekonaniem, ze rzeczywistos$¢ jest konstruowana w procesie
komunikacji”.

W podobnej konwencji wypowiadajg sie Marek Czyzewski, Sergiusz Kowalski
oraz Andrzej Piotrowski (1997: 9) przekonujac, iz:

W ostatnich latach w polskich $rodowiskach socjologicznych — a takze
wsrdd historykéw, politologdéw i reprezentantéw innych nauk spotecznych —
narasta Swiadomo$¢ wagi problematyki dyskursu i jego metodycznych,
jakosciowych badan. Pomijany dotad obszar badan i deprecjonowanie
metody zyskujg uznanie, wbrew uprzedzeniom w stosunku do metod
jakosciowych i powszechnemu przekonaniu o wszechmocy badan
ilosciowych. Poniekad modna staje sie teza, ze procesy komunikowania sie
W zyciu spotecznym sg wazne, ze wazne jest ‘stawanie sie’ i
‘konstruowanie’ rzeczywistosci spotecznej w toku publicznej komunikacji —
poglad przez lata wydmiewany, a teraz torujgcy sobie droge do centralnych
obszaréw refleksji w naukach spotecznych, takich jak socjologia,
politologia, historia i psychologia spoteczna.

Co wiecej, jak zauwazajg autorzy, rezultaty osiggniete dzieki badaniom
jakosciowym dyskursu moga okazaC sie nie mniej interesujgce niz pogtebione
badania uznanymi metodami iloSciowymi i wskazuja, iz

(...) intensywne, jakosciowe studium metodami interpretatywnej analizy
dyskursu jednej, trafnie wybranej audycji moze okazac sie nie mniej — cho¢
moze w inny sposob — ptodne poznawczo niz ilosciowa analiza tysiecy
ankiet lub milionéw danych telemetrycznych (Czyzewski, Kowalski,
Piotrowski, ibidem: 9).

Uwagi te dodatkowo utwierdzajg w przekonaniu, iz podejmowanie teoretyczno-
metodologicznych rozwazan, niezwykle istotnych dla udanych badan, jest potrzebne.
Tym bardziej, iz — jak podkresla Earl Babbie (2003: 400) — w przypadku wyboru
jakosciowych metod, teoria jest szczegdlnie silnie powigzana z badaniami.

Problemy teoretyczno-metodologiczne w obrebie badan nad dyskursem

Mimo tak pozytywnych rekomendacji dla jakosciowych badan nad dyskursem
trzeba zaznaczyC za C. Trutkowskim (2004: 49), iz — z uwagi na swoj “mtody wiek” —
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wymagajg one dalszych pogtebionych studidw nad stworzeniem odpowiedniego
programu metodologicznego. Jest to szczegdlnie wazne ze wzgledu na fakt, iz jak
juz wczesniej zaznaczono, analiza dyskursu nie jest kwestig wyboru dla badaczy
spotecznych, lecz “(...) koniecznoscig wynikajaca ze zmieniajgcego sie charakteru
wspotczesnych spoteczenstw” .

Nie tylko mtodos$¢ i niejasno$¢ statusu metodologicznego analizy dyskursu
stanowi problem, z jakim muszg poradzi¢ sobie badacze. Problematyczne wydajq sie
takze zagadnienia definicyjne pojecia “dyskurs”, jak réwniez podbudowa teoretyczna
analizy dyskursu, ktora czesto pomijana jest badz bagatelizowana przez naukowcéw.

Jesli chodzi o pierwszg kwestie, czyli zagadnienia definicyjne, to na gruncie
polskiego piSmiennictwa naukowego mozna odnalez¢ szereg interesujgcych
publikacji podnoszgcych owg problematyke. Zadaniem niniejszego artykutu nie jest
jednak przedstawienie precyzyjnego wywodu w tym zakresie, ze wzgledu na
ograniczonos¢ miejsca, jak rowniez swiadomosc, iz inni wypowiedzili sie juz w tej
kwestii do$¢ dobitnie i wystarczajgco. Warto jednak wskaza¢ na dwa problemy
zwigzane z definiowaniem “dyskursu”.

Po pierwsze, niewatpliwy jest fakt, iz — jak zaznacza Jerzy Szacki (2002: 905),
“stowo ‘dyskurs’ zrobito we wspotczesnej humanistyce oszatamiajacq kariere i coraz
trudniej o pewnos¢, czy w ogdle jeszcze cokolwiek znaczy, uzywa sie go bowiem na
wiele roznych sposobow, a catkiem nierzadko po prostu jako ‘uczonego’ okreslenia
dowolnej dtuzszej wypowiedzi lub dowolnego tekstu”. Podobnie zauwaza A.
Grzymata-Kaztowska (2004: 15) twierdzgc, iz bardzo trudno jest jednoznacznie
zdefiniowa¢ owo pojecie, bowiem stosowane jest zamiennie z bardziej ogolnymi
pojeciami, takimi jak jezyk, komunikacja czy tez interakcja, a réwnoczesnie
wykorzystywane jest znacznie weziej w odniesieniu do specyficznego uzycia jezyka
(np. dyskurs polityki, dyskurs medyczny). Zatem podstawowym problemem,
wigzacym sie z pojeciem “dyskurs” jest jego polisemicznos$¢.

Po drugie, “dyskurs” czesciej kojarzony jest z wypowiedziag mdwiong niz z
wypowiedzig na pismie; na przykltad w Stowniku wyrazéw obcych (1993: 208)
definiowany jest on jako rozmowa, dyskusja czy tez przemowienie, co wydaje sie
znacznym uproszczeniem. Wynika to z istniejgcego niegdy$ podziatu, zgodnie z
ktorym w tradycyjnej lingwistyce tekstu okreslenie “tekst” zwigzane byto z pojeciem
tekstu pisanego, zas analiza konwersacyjna postugiwata sie raczej terminami takimi,
jak “wypowiedz”, “rozmowa” czy tez “dyskurs” (Duszak, 1998: 13). Owo rozroznienie
wynikato ze wspomnianego kanonicznego niegdy$ podziatu na jezyk pisany i jezyk
mowiony, wyptywajgacego z dwoch tradycji badan. Szeroko zakrojone badania nad
dyskursem przebiegaty bowiem dwutorowo, niezaleznie od siebie — w Europie oraz
Stanach Zjednoczonych. W Europie dominowaty przede wszystkim badania
lingwistyczne (tu szczegdlng role odegrat strukturalizm Levi-Straussa, jak rowniez
rosyjski formalizm i czeski funkcjonalizm z pierwszych trzech dekad XX wieku),
natomiast w USA niezwykle dynamicznie rozwineta sie dziedzina badan
etnometodologicznych oraz kulturowych, koncentrujgcych sie przede wszystkim na
jezyku moéwionym. W szczegdlnosci podejscie etnometodologiczne przyczynito sie
do rozwoju tzw. analizy konwersacyjnej, reprezentowanej nie tylko przez Goffmana,
ale tez przez Sacksa, Schegloffa oraz Jeffersona.

Tak wiec, w obrebie obydwu nurtow badan w odmienny sposéb pojmowano
przedmiot badan nad dyskursem, co przez dlugi czas przyczyniato sie do zametu
terminologicznego w tym zakresie. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w Swietle
dzisiejszych badan nad komunikacjg jezykowg rozwazane rozroznienie ulegto daleko
idgcej erozji. Wspotczesne podejscie w badaniach nad dyskursem uwzglednia
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bowiem w réwnym stopniu wypowiedz oraz tekst jako element sktadowy analizy
(Duszak 1998: 14) .

Za tgcznym wykorzystaniem tekstu i wypowiedzi ustnych w badaniach nad
dyskursem zdecydowanie opowiada sie Teun van Dijk. W swojej ksigzce pt. Dyskurs
Jjako struktura | proces przekonuje, iz chociaz wielu badaczy skupia sie w
szczegodlnosci na jezyku méwionym (czyli wypowiedzi), to wydaje sie, iz w obreb
pojecia dyskursu warto wigczy¢ takze teksty pisane. Jak bowiem zauwaza autor,
istnieje szereg podobienstw miedzy sposobami méwienia i pisania, jakie dane osoby
stosujg w celu wyrazania swoich przekonan. To samo zresztg odnosi sie do
procesow odbioru dyskursu — stuchania wypowiedzi i czytania tekstow (van Dijk,
2001: 10). Co istotne, jak przekonuje holenderski badacz

(...) teksty, podobnie jak wypowiedzi, réwniez majg swych ‘uzytkownikow’,
a mianowicie autoréw i czytelnikow. Mozemy wiec tez moéwic¢ o ‘komunikacji
pisemnej’, choC jej uczestnicy nie kontaktujg sie ze sobg twarza w twarz, a
czytelnicy bardziej pasywnie uczestniczg w interakcji. Z wyjatkiem wymiany
korespondencji oraz debaty w mediach, rzadko majg oni mozliwosé
odpowiadania piszacym autorom. Nie znaczy to bynajmniej, ze czytajac i
rozumiejgc teksty sg mniej aktywni niz uczestnicy komunikacji ustnej. A
zatem, mimo szeregu znaczacych réznic, miedzy jezykiem moéwionym i
pisanym istnieje dostatecznie duzo podobienstw, by usprawiedliwi¢ objecie
obu trybow komunikacji jednym ogolnym pojeciem ‘dyskursu’ (van Dijk,
2001 : 11).

Tak wiec, jak zostato wykazane, konieczne jest dwuaspektowe rozumienie
przedmiotu badan nad dyskursem, uwzgledniajgce zarowno wypowiedz jak i tekst
pisany, bowiem tylko wéwczas analiza dyskursu jest petna.

Kolejng zasadnicza kwestig, kitora zostata zaznaczona powyzej, jest
réznorodno$¢ teoretycznego zaplecza analizy dyskursu. Réwniez w tej sprawie
wypowiadajg sie uznani badacze dyskursu, dokonujgc prob klasyfikacji jej ujec
teoretycznych. Stad tez powstaje wiele propozycji, np. podziat na lingwistycznie,
socjologicznie oraz krytycznie zorientowang analize dyskursu (zob. A.Grzymata-
Kaztowska, 2004: 13-34), albo tez na podejscie systemowe (zob. np. S.Rittel, 2003)
oraz interakcyjne (zob. np. M. Czyzewski, S. Kowalski, A. Piotrowski, 1997).

Podjes¢ i orientacji jest zatem bardzo wiele, stad tez pomocna wydaje sie
uwaga L. M. Niajkowskiego (2004: 70), ktory zaznacza, iz “przywotywanie pojecia
‘dyskurs’ za jakim$ autorem bez przyjecia konsekwencji jego teorii i zarazem
teoretycznego uzasadnienia tego wybiorczego zapozyczenia moze budzi¢ powazne
obawy teoretyczne”. Inaczej méwigc — jest tyle sposobdéw rozumienia pojecia
“dyskurs” ile propozyciji teoretycznych wykorzystujacych owo pojecie.

Glowne zatozenia krytycznej analizy dyskursu (CDA)

Jak juz wspomniano, w literaturze przedmiotu wyrdznia sie, jako jedng z
propozycji systematyzacji teoretycznego =zaplecza badan nad zjawiskami
komunikacyjnymi, trzy gtébwne nurty w obrebie analizy dyskursu: analize
zorientowang socjologicznie, lingwistycznie oraz krytycznie (A. Grzymata-Kaztowska,
2002: 24), co wynika z podziatéw, jakie rysowaly sie w tradycji badan nad
dyskursem, o ktorych byta juz mowa.

Tak wiec, lingwistyczna analiza dyskursu koncentruje sie wylgcznie wokot
badan nad tekstem pisanym oraz opisem strukturalnym dyskursu. Jest to podejscie
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formalistyczne, w ktérym dyskurs bada sie jako strukture jezykowa, i nie uwzglednia
sie procesualnych oraz kontekstualnych elementow zachowan jezykowych. Jak
zauwaza van Dijk (zob. 1991: 109), znaczaca liczba prac, jakie powstaty na
przestrzeni ostatnich czterech dekad, posiada orientacje lingwistyczng. Wiekszos¢ z
nich wywodzi sie z prac Michaela Hollidaya (1987), ktére wraz z publikacjami Johna
Sinclaira i Malcolma Coultharda (1975) stanowig gtéwny kanon prac z zakresu
lingwistycznej analizy dyskursu.

Natomiast wspolnymi cechami dla socjologicznie oraz krytyczne zorientowanej
analizy dyskursu, odrdzniajgcymi je od podejscia lingwistycznego, jest pojmowanie
dyskursu zaréwno jako wypowiedzi jak i tekstu, przywigzywanie w postepowaniu
badawczym wagi do kontekstu, w jakim sie rozgrywa oraz zwrdcenie uwagi na jego
procesualnos¢. Roznica w tych podejsciach polega jednak na tym, iz w studiach
krytycznych, oprocz ptaszczyzny opisowo-wyjasniajacej dodaje sie jeszcze
ptaszczyzne normatywng, jak bowiem zauwaza Grzymata-Kaztowska (2002: 31), o
ile “reprezentanci podejscia eksplanacyjno-deskryptywnego stawiajg sobie przede
wszystkim cele poznawcze, przedstawiciele krytycznej analizy dyskursu traktujg
swoje badania jako forme zaangazowanej praktyki spotecznej, a nawet dziatalnosSci
politycznej, nastawionej na zmiane rzeczywistosci”.

Krytyczne studia nad jezykiem i dyskursem sg stosunkowo mtode, bowiem majg
niewiele ponad cwier¢ wieku. Ich poczatek wyznacza rok 1979, kiedy to ukazata sie
ksigzka Rogera Fowlera oraz Gunthera Kressa pt. Language and Control. Za jej
posrednictwem wprowadzone zostato wowczas do obiegu pojecie “critical linguistics”,
przejete i rozpowszechnione przez innych badaczy a niedtugo pdzniej
przeksztatcone w tzw. “krytyczng analize dyskursu”. Od momentu pojawienia sie
owej publikacji az do dzi$ w zachodnich osrodkach badawczych powstato wiele prac
z zakresu krytycznej analizy dyskursu — na przyktad autorstwa Normana Fairclough
pt. Critical Discourse Analysis (1995) czy tez R. Wodak i M. Meyera pt. Methods in
Critical Discourse Analysis (2001) — a takze wiele innych, wykorzystujgcych
réznorodne perspektywy i metody, poczgwszy od szczegotowej analizy
konwersacyjnej, poprzez  analize retoryki, stylu, argumentacji, form
grzecznosciowych, a skonczywszy na analizie aktdw mowy (zob. van Dijk: 2004).

Status teoretyczno-metodologiczny CDA

Istnieje kilka fundamentalnych zatozeh krytycznej analizy dyskursu, ktére
syntetycznie ujete zostaty przez waznego jej reprezentanta, Teuna van Dijka w
tek$cie pt. Principles of critical discourse analysis. Jedno z nich to przekonanie, iz w
przeciwienstwie do innych perspektyw analizy dyskursu, CDA nie rosci sobie
pretensji, by przynaleze¢ do jakiej$ konkretnej dyscypliny, paradygmatu czy tez
szkoty. Potrzeba jej zastosowania wynika bowiem z istniejgcych, czesto “naglacych”,
“‘uwierajgcych” spotecznych kwestii, ktére wymagajg rozwigzania. Jak przekonuje
van Dijk (1993: 252) w ramach CDA mozliwe jest wiec wykorzystywanie rozmaitych
teorii, opiséw, metod w zaleznosci od ich przydatnosci do realizacji socjopolitycznego
celu. Jest to zatem podejscie interdyscyplinarne, w ktérym samo rozroznienie na
teorie, opis i zastosowanie staje sie mniej istotne.

Majac na wzgledzie owo zatozenie, w niniejszym opracowaniu krytyczna
analiza dyskursu rozpatrywana bedzie (na poziomie teoretyczno-metodologicznym)
w oparciu o koncepcje trzech autorow: Jirgena Habermasa, Michela Foucaulta oraz
Pierre’a Bourdieu, ktérzy w swym pismiennictwie naukowym umiescili problematyke
dyskursu w centralnym punkcie swych teoretycznych rozwazan. Dlaczego wybratam
wiasnie tych autorow? Otéz, istniejg co najmniej dwie przyczyny.
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Po pierwsze, teorie Habermasa, Foucaulta oraz Bourdieu, cho¢ odmiennie
ujmujg problematyke dyskursu, sytuujg jezyk w centrum wszelakich praktyk
uspotecznienia. Biorgc, na przyktad, pod uwage mysl teoretyczng Habermasa i
Foucaulta, trzeba zaznaczy¢ za Bytniewskim (2000: 9), ze ich filozofie dyskursu
nigdy sie nie spotkaty. Ale stalo sie to nie dlatego, ze ich dorobek naukowy
powstawat w odmiennych tradycjach intelektualnych, lecz dlatego, iz zmierzali oni do
pojecia dyskursu zupetnie innymi drogami. Jak zauwaza wspomniany autor, dla
obydwu mysilicieli dyskurs jest pojeciem granicznym w tym sensie, iz stanowi dla nich
pewng cezure w ich mysleniu: o ile Foucault w pewnym momencie traci wiare w
przekonanie o “spajajacej sensy mocy dyskursu”, o tyle u Habermasa pojawia sie
przetomowa perspektywa zwigzana z komunikacyjnym zwrotem “(...) w nadziei
odzyskania w ‘dyskursie’ tego, co analityczne sito teorii krytycznej odrzucito jako
zbedne” (Bytniewski, 2000: 9).

Ujecia te, cho¢ od siebie odlegte, majg wiec wspolne elementy — przede
wszystkim taczy je wskazanie na doniostoS¢ znaczenia jezyka w procesie
konstytuowania spoteczenstwa. Inaczej mowigc, jak twierdzi Mendelski (1986: 103),
przedsiewziecia te stanowity “(...) mozolne préby wyniesienia jezyka do roli
ostatecznego architekta wszelkich proceséw uspotecznienia”. Z tym, ze u Foucaulta i
Bourdieu jezyk ma charakter “diaboliczny” (jest zZrodiem przemocy i ukrytych
stosunkow witadzy), zas Habermas uprawia tzw. “angelizm”, gdyz wedtug niego “(...)
jezyk przywraca porzadek historii, dostarcza spoteczehstwu balsamu consensusu,
(...) wytapia elementy demokracji”. Tak wiec Habermas wierzy w moc sprawczg
jezyka, za pomocg ktérego mozliwe jest osiggniecie consensu (jesli spetnione
zostang warunki idealnej sytuacji komunikacyjnej). Wierzy on, ze dzieki temu
mozliwe jest budowanie spoteczehstwa obywatelskiego. Natomiast francuscy autorzy
dowodzg, iz w jezyku zawsze tkwig ukryte stosunki wtadzy, zawsze istnieje
asymetria, prowadzgca do narzucania znaczen.

Po drugie — i niezwykle wazne w kontekscie podjetych tu rozwazan — klamrg
spinajacg wybrane przeze mnie orientacje teoretyczne jest proponowana przez
wszystkich  trzech autoréw  krytyczna perspektywa analizowania zjawisk
komunikacyjnych. Takie podejscie wpisuje sie w programowe zatozenia krytycznej
analizy dyskursu (CDA) wytozonej przez Teuna van Dijka we wspomnianym juz
tekscie pt. Principles of critical discourse analysis.

Postawa badacza

Zgodnie z podejsciem krytycznym, zadaniem socjologa jest demaskowanie
przemocy jezykowej i ukrytych stosunkow wiadzy. Zatem, analiza dyskursu to
powazne wyzwanie dla badacza, wymaga bowiem, jak juz wspomniano, podejscia
interdyscyplinarnego, ukazujgcego relacje pomiedzy tekstem, mowag, poznaniem
spotecznym, wiadzg, spoteczenstwem i kulturg (van Dijk, 1993: 253). Co wiecej,
badacz nie tylko opisuje i wyjasnia interesujgce go zjawiska, lecz takze przyjmuje
postawe aktywnego rzecznika i obroncy tych, ktérzy podlegajg dziataniom ukrytej,
czesto nieuswiadomionej wiadzy przybierajagcej forme przemocy o charakterze
symbolicznym. Inaczej moéwigc, badacz przyjmuje okreslone stanowisko i prezentuje
swoj punkt widzenia, ktory nie jest wolny od wartosciowania, co nie jest bynajmniej
stabg strong tak rozumianej analizy, jak bowiem zauwaza P. Sztompka (2002: 20),
swoistg wtasciwoscig nauk spotecznych jest, miedzy innymi, normatywny,
wartosciujgcy punkt widzenia, a takze ambicja formutowania wskazéwek i zalecen
praktycznych czy politycznych. Podobnie twierdzi van Dijk podkreslajac, iz analiza
dyskursu w odmianie krytycznej z definicji nie moze by¢ neutralna, bowiem jej
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fundamentalng zasadg jest “zajecie stanowiska” (van Dijk, 1993: 270). Mozna wiec
powiedzie¢, iz w takim rozumieniu socjologia nie jest dla badaczy wylgcznie
zawodem, lecz takze powotaniem oraz sposobem zycia (Mucha, 1986: 164).

Réwniez Habermas uwaza, Zze zasadniczym celem nauk spotecznych jest
rozpoznawanie ukrytych, ale realnie istniejgcych form zniewolenia spotecznego i
przymusu, ktore badacz spoteczny powinien ujawniaé. Identyfikacja owych
przymusow ma na celu umozliwienie obywatelom wyzwolenie sie spod ich wptywu,
czyli emancypacje. Nauka spoteczna przektada sie wiec na cele praktyczne, za$
badacz swiadomie staje po stronie krzywdzonych. Innymi stowy, w badaniu zjawisk
komunikacyjnych

chodzi nie o sama tylko interpretacje rzeczywistosci spotecznej, lecz o jej
zmiane, ktéra w tym wypadku polegataby na ustanowieniu stosunkdéw
spotecznych zapewniajacych (...) swobodng komunikacje, czyli — mowiac
inaczej — wyzwolenie czlowieka od wszelkiego przymusu czy to
‘zewnetrznego’, czy to ‘wewnetrznego’. Chodzi nie tylko o wyjasnienie
procesow ‘interakcji’, lecz i o osiggniecie stanu, w ktérym przebiegatyby
one w sposéb niezakiécony i prowadzity do osiagniecia maksimum
niewymuszonej zgody pomiedzy jej partherami (Szacki, 2002: 928).

Zasadniczym postulatem Habermasa jest zatem

krytyka wspotczesnego spoteczenstwa polegajgca z jednej strony na
ujawnianiu skutkéw dominacji pienigdza i wladzy dla stanu stosunkow
miedzyludzkich, z drugiej zas — na wskazywaniu perspektyw ich zmiany
dzieki rozwojowi sfery publicznej, w ktérej toczy sie swobodna dyskusja,
biorgca w nawias wszelkie réznice miedzy obywatelami poza réznicami
zdan — dyskusja, w ktorej liczg sie argumenty, a nie to, kto ich uzywa i
jakimi Srodkami rozporzadza (Szacki, ibidem).

Wartosciami, ktore Habermas uznaje za priorytetowe, sq — obok swobodnej
komunikacji — réwniez: “(...) szczero$é, odpowiedzialnos¢ i prawdomownosé
jednostek oraz petna symetrycznos¢ ich wzajemnych relacji; rownosc¢ i braterstwo, a
wreszcie osobista wolnos¢ i niezaleznos¢” (Szahaj, 1990: 145), dzieki czemu
mozliwe jest osiggniecie idealnej sytuacji mowy. Podsumowujgc, jak zauwaza Turner
(2004: 654) cel habermasowskiej teorii krytycznej sprowadza sie do tego, iz “musi
ona ujawnia¢ warunki zaktocajgce komunikacje i powstrzymujace realizacje idealnej
sytuacji rozmowy”.

Wspomniane postulaty podzielane sag takze przez autorow francuskich —
Bourdieu i Foucaulta, uprawiajagcych w odréznieniu od Habermasa “jezykowy
diabolizm”. Foucault proponowat demaskowanie ukrytych stosunkow wiadzy
tkwigcych w jezyku za pomocg tzw. archeologii stowa, natomiast Bourdieu
nawigzujgc do mysli poprzednika, zbudowat teorie przemocy symbolicznej, ktorej
choéby skrotowe zarysowanie wymagatoby osobnego, obszernego opracowania.
Warto zaznaczy¢ tylko w tym miejscu, iz Bourdieu w koncowej fazie swego zycia
bardzo zaangazowat sie w polityke, uczestniczyt w manifestacjach i strajkach,
wystepowat w mediach eksponujgc swoje stanowisko. Nie szczedzit tez krytyki pod
adresem tych ostatnich (zob. Corcuff, 2002: 64-71 ). Jak podkres$lat, zadaniem
socjologa jest demaskowanie ukrytych stosunkow wiadzy i wskazywanie na te
obszary, gdzie wiadza ta jest naduzywana, wobec nieswiadomych jej wptywu
podmiotow (zob. Bourdieu, 1991).

Réwniez Foucault dostrzegat konieczno$¢ demaskowania ukrytych stosunkow
wiadzy, angazujgc sie spotecznie i politycznie — z tym, ze w odrdznieniu od dwoch
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poprzednich autoréw, nie dat gotowej recepty na problemy, ktére dostrzegat w
przestrzeni dyskursywnej danego spoteczenstwa, stgd jego teoria krytyczna ma
nieco inny wydzwiek. Jak zauwaza Kapusta:

krytycyzm Foucaulta nie proponuje zadnych kryteribw oceny, nie
przedstawia moralnego ideatu, nie proponuje wizji idealnego
spoteczenstwa. Dlatego tez status jego teorii krytycznej jest dosc
problematyczny. Nie oferuje on bowiem Zadnego pozytywnego
rozwigzania, jakiejkolwiek alternatywnej koncepciji, nie pokazuje w imie
czego, w imie jakich rozwigzan, jakich wartosci nalezatoby dokona¢ zmiany
aktualnej sytuacji (Kapusta, 2004: 161).

Podsumowujgc, wspomniane orientacje teoretyczne wskazujg na doniostg role
jezyka, jako architekta wszelkich proceséw spotecznych, jak réwniez wyrastajg z
przekonania, ze wspotczesna nauka i wiedza wymagajg — obok innych perspektyw
badawczych — krytycznej analizy zjawisk jezykowych. Teorie te w konsekwencji
prowadzg do zmiany naszego sposobu rozumienia samych siebie, do wzbudzenia
podejrzliwosci wobec tego, co w potocznym mniemaniu wydaje sie uprawomocnione
i oczywiste, bowiem “(...) kategorie, zatozenia, zasady, kryteria i procedury oraz
techniki i przekonania, ktére akceptujemy jako po prostu racjonalne, stuzg w
rzeczywistosci konkretnym interesom wtadzy i dominacji” (K.Stasiuk, 2003: 223).
Warto zatrzymac sie przez chwile nad powyzszg refleksja.

Witadza i dominacja w dyskursie

Jak podkresla van Dijk (1993: 254), jednym z kluczowych zatozen CDA jest
zrozumienie natury wfadzy i dominacji. Jego zdaniem wfadza oparta jest na
uprzywilejowanym dostepie do spotecznych zasobdw, powszechnie uwazanych jako
wartosciowe, takich jak: bogactwo, dochdd, pozycja, status, przynaleznos¢ grupowa,
wyksztatcenie oraz wiedza. Natomiast dominacja definiowana jako postugiwanie sie
spoteczng wifadzgq przez elity, instytucje badZz grupy, przyczyniajagcg sie do
powstawania spotecznych nieréwnosci (w tym — w wymiarze politycznym,
kulturowym, klasowym, etnicznym, rasowym oraz ptciowym). Zadaniem CDA jest
wiec “ukazywanie roli dyskursu w (re)produkowaniu dominac;ji”.

Obydwie kwestie podnoszone sg w pisSmiennictwie wspomnianych trzech
autoréw. W odniesieniu do koncepcji wtadzy szczegodlnie interesujgca wydaje sie
relacja miedzy wiadzg a wiedzg, o ktorej pisat Foucault. Zdaniem filozofa ten, kto ma
wiedze, posiada réwniez witadze i odwrotnie. Najprosciej mozna te relacje ujac za
pomocq kategorii “wtadzy panoptycznej” czy tez “wtadzy duszpasterskiej” (zob. np.
Foucault, 1993 oraz Lemert, Gillan 1999). Warto tez zaznaczy¢, iz Foucault zupetnie
pomijat problemy zwigzane z legitymizacjg wtadzy, natomiast, jak podkresla Hindess
(1999: 143), ktadt nacisk na rozpowszechnione sposoby konceptualizowania praktyk
rzadzenia, to znaczy na dyskursy, ktére zadajg konkretne pytania o sposéb, w jaki
nalezy sterowac zachowaniami innych.

Réwniez Bourdieu poswiecit w swym naukowym pismiennictwie wiele miejsca
na rozwazania o naturze wiadzy i dominacji. Szczegdlnie istotne jest zaznaczenie, iz
podnosi on range kapitalu symbolicznego, spotecznego i kulturowego w
sprawowaniu wiadzy (zob. Bourdieu, Passeron, 1990). Ow symboliczny wymiar
sprowadza sie do zatozenia, iz kazda wymiana jezykowa zawiera teoretyczng
mozliwos¢ aktu wiadzy i to tym bardziej, jesli angazujg sie w nig podmioty zajmujgce
asymetryczng pozycje w dystrybucji odpowiedniego kapitatu (Bourdieu, Wacquant,
2001: 136).
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Bourdieu w nowatorski sposéb postugiwat sie kategorig elit symbolicznych, czyli
tych, ktorzy wyposazeni sg w odpowiedni kapitat i zdolni sg do wtadania innymi (czyli
tymi, ktoérzy nie posiadajg takiego kapitatu) w sposéb niezwykle subtelny i
niezauwazalny. Inaczej moéwigc, wladza zawiera w sobie kontrole jednej grupy nad
drugg (lub nad grupami). Co niezwykle istotne, kontrola ta opiera sie przede
wszystkim na “wptywaniu na umysty” (van Dijk, 1992: 254), co przez Bourdieu tak
trafnie nazwane <zostato ksztattowaniem habitusu w procesie dziatania
pedagogicznego.

Tak wiec, nowoczesna i efektywna wtadza to ta, ktéra opiera sie na elementach
poznawczych, mentalnych, jezykowych — czyli symbolicznych. Ma wiec charakter
kognitywny (van Dijk, 1992: 257), sprawowana jest ona bowiem za pomocg takich
technik jak perswazja, manipulacja, dysymulacja, po to, by zmieni¢ umysty innych na
rzecz wizji Swiata prezentowanej przez dang grupe, zgodnie z jej interesem.

Owo “rozporzadzanie ludzkimi umystami” przybiera bardzo subtelne formy w
trakcie codziennych, rutynowych form komunikacji (za pomocg tekstu i mowy), ktére
wydajg sie odbiorcom naturalne i catkowicie akceptowalne (van Dijk 1992: 254). Jak
zauwaza van Dijk:

jednym z gtéwnych spotecznych zasobéw, na ktérych oparta jest wtadza i
dominacja to uprzywilejowany dostep do dyskursu i komunikacji. Oznacza
to, ze uzytkownicy jezyka lub komunikatorzy majg wiekszg lub mniejszg
swobode w uzywaniu specyficznych rodzajéw dyskursu, lub w
uczestniczeniu w komunikacyjncych wydarzeniach oraz kontekstach (1992:
256)

Funkcjg dominujgcego dyskursu jest tworzenie konsensu, akceptacji i
legitymizacji dominacji (van Dijk, 1992: 255). Bourdieu szeroko podnosit ten problem,
mowigc o arbitralnosci wiadzy. Jej sita tkwi bowiem w tym, iz uznawana jest za
prawomocng, gdyz wyposazona jest w autorytet. Dzieki temu, tak rozumiana witadza
jest zinstytucjonalizowana (ma swag wewnetrzng hierarchie, przypisana jest
poszczegdlnym szczeblom organdw i instytucji), stad reprodukcja jest tatwiejsza (w
szkotach, w sgdach, w mediach, itp.).

Aby unikng¢ przemocy dyskursywnej wbudowanej w jezyk, konieczne jest
zaistnienie kilku warunkéw, o ktorych mowi w swych teoretycznych rozwazaniach J.
Habermas. Jego zdaniem, tylko idealna sytuacja mowy daje szanse na
komunikowanie bez zaktdcen. Muszg jednak zostac spetnione okreslone warunki: po
pierwsze — partnerzy komunikacji musza wystepowac na rownorzednych pozycjach,
czyli wykluczona jest tu jakakolwiek asymetria wtadzy, wszelakie naciski i przymusy;
za$ po drugie — partnerzy komunikacji powinni dgzy¢ do uzyskania optymalnego
porozumienia, czyli consensu. Wszystko to zas musi odbywac sie z poszanowaniem
regut mowy oraz z uwzglednieniem tzw. roszczeh waznosciowych co do
zrozumiatosci, prawdy i stusznosci aktow mowy (zob. J. Habermas, 1999).

Jak podkresla Morawski (1988: 94-95)

dyskurs dla Habermasa to nie tylko pewien sposob uzasadniania norm i
zdan, ale takze model idealnej formy spotecznej, tj. takiej organizacji
instytucji spotecznych i proceséw decyzyjnych, by mogly one liczy¢ na
niewymuszong zgode tych wszystkich, ktérzy biorg udziat w Zzyciu
spotecznym. Habermas zdaje sobie oczywiscie sprawe z idealizacyjnego
charakteru swojej teorii i przyznaje, ze zadne historyczne ani wspoétczesne
spoteczenstwo nie pokrywa sie z tg formag zycia ludzkiego, ktérej
antycypacje stanowi dyskurs. Dyskurs jest wiec raczej — jak to ujmuje
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Habermas — zatozeniem niz rzeczywistym faktem spotecznym odnoszgacym
sie do sposobu funkcjonowania jakiegos konkretnego spoteczenstwa.

Tak wiec trzeba mie¢ na wzgledzie éw postulatywny, normatywny wymiar teorii
krytycznej Habermasa, w tym aspekcie, ktéry odwotuje sie do dyskursu rozumianego
jako podstawowa tkanka czy tez tworzywo miedzyludzkich relacji.

Podsumowujac, jadrem krytycznej analizy dyskursu jest drobiazgowy opis,
wyjasnianie oraz krytyka dominujgcego dyskursu (jego réznych odmian), ktérego
celem jest wptyniecie na spotecznie podzielang wiedze, postawy, ideologie. CDA
ukazuje, jakie struktury, strategie bgdz inne witasciwosci tekstu, mowy — czyli w
szerszym znaczeniu komunikacyjne zdarzenia — odgrywajg kluczowg role w
reprodukcji dominacji. Niezbedna jest zatem wiedza, jakie specyficzne struktury
dyskursywne determinujg procesy mentalne i umozliwiajg tworzenie specyficznych,
spotecznych reprezentacji (np. za pomocg metafor, hiperbol, ironii oraz wielu innych
zabiegéw retorycznych; van Dijk, 1992: 259). Ponadto, istotne jest nie tylko
zdemaskowanie ukrytych zabiegow i strategii dyskursywnych, stosowanych w celu
reprodukowania uprawomocnionego obrazu rzeczywistosci grupy dominujgcej, lecz
takze “wytowienie” pewnych “biatych plam dyskursywnych”, czyli tych watkéw, ktore z
dyskursu zostaty wykluczone.

Zastosowanie krytycznej analizy dyskursu w badaniach nad przekazami
medialnymi

Jak zauwaza van Dijk (1991: 109), chociaz dyskursywna perspektywa w
badaniach nad srodkami masowego przekazu stata sie wspotczesnie bardziej lub
mniej akceptowana jako uzupetniajgca badz tez alternatywna metoda badawcza do
klasycznej analizy zawartosci prasy, to ilos¢ prac badawczych wykorzystujgcych owg
perspektywe jest wcigz zbyt mata. Ponadto, zastosowanie tak rozumianej analizy w
badaniu przekazow medialnych jest tak zréznicowane, jak rozne sg obszary
interdyscyplinarnych studiéw nad jezykiem i masowym komunikowniem.

Wspotczesnie dominujgcy perspektywa jest wiec podejscie interdyscyplinarne w
badaniach nad mediami, gdzie dyskurs traktowany jest nie tylko jako struktura (tak
jak pojmowali go przedstawiciele lingwistyki strukturalistcznej), lecz takze jako
zjawisko procesualne. Za takga optyka rozumienia badan nad dyskursem, w
odniesieniu do mediow postuluje oczywiscie van Dijk. Podkresla on, iz analiza
dyskursu przekazéw medialnych nie moze by¢ zredukowana do badania struktur
tekstowych (van Dijk, 1991: 116). Jest to bowiem tylko jeden z aspektow tak
rozumianych badan, aspekt wytgcznie powierzchniowy. Struktury te wskazujg na
ukryte znaczenia, opinie oraz ideologie. Aby wiec ukaza¢ owe podpowierzchniowe
znaczenia odnoszace sie to tekstu, konieczne jest zastosowanie analizy w
spotecznym, politycznym, kognitywnym oraz kulturowym kontekscie. Tak rozumiana
analiza dyskursu obejmuje zatem cate spectrum probleméw spotecznych,
zwigzanych z nierobwnym dostepem do prawomocnego dyskursu (wykluczanie,
kreowanie rzeczywistosci mijajgcej sie z faktami, tworzenie mitéw, stereotypow,
uprzedzen — zgodnie z wizjg przyjeta i wygodng dla klasy dominujacej).

Problematyka wykorzystania analizy dyskursu w szczegdlnosci do badania
Swiata mediow wykorzystywana byta, miedzy innymi, przez Bourdieu, ktory
poswiecat wiele uwagi zagadnieniom mediéw i dziennikarstwa. W dwoch ksigzkach —
Sur la television oraz L’empose du journalisme - porusza szereg watkow
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odnoszacych sie do problematyki dominacji w mediach i za posrednictwem mediow.
Jego zdaniem telewizja propaguje tresci nacjonalistyczne, pokazuje manichejski
obraz swiata itp. Co wiecej, ukrywa ona fakt dominacji oraz obejmuje cenzurg analizy
socjologiczne i krytyczne odwotujace sie do owego zjawiska (zob. Jean-Claude
Ruano-Borbalan, 2002: 76).

Dla potrzeb analizy przemocy dyskursywnej w mediach Bourdieu stworzyt teorie
pola politycznego, ktorg wytozyt w tekscie La representation politique. Elements pour
une theorie du champ politique (zob. Bourdieu, 1981). Zdaniem autora, w tym
przypadku pole polityczne rozumiane jest rownoczesnie jako pole sit oraz pole walk.
Pole polityczne tworzy efekt cezury poprzez limitowanie uniwersum politycznego
dyskursu (i co sie z tym wigze — uniwersum tego, co jest mozliwe do pomys$lenia w
polityce) do ograniczonej przestrzeni dyskursu, ktory mozna produkowac i
reprodukowa¢ z uwzglednieniem ograniczeh politycznej problematyki. Granica
miedzy tym, co jest politycznie mozliwe (badz tez niemozliwe) do pomyslenia lub
powiedzenia, jest zdeterminowana poprzez relacje pomiedzy ekspresywnymi
interesami klasy a jej zdolnoscig do wyrazania owych intereséw — zdolnoscig, ktora
jest zabezpieczona poprzez jej pozycje osadzong w relacjach kulturowej i politycznej
produkcji (zob. Bourdieu, 1991: 172).

Tak wiec, analiza dyskursu w ujeciu krytycznym polega na demaskowaniu
ukrytych stosunkow wiadzy i dominaciji, jakie pojawiajg sie w polu politycznym za
posrednictwem i przy wspétudziale medidw, ktére stanowig informacyjny tacznik
pomiedzy instytucjami politycznymi i obywatelami, i najczesciej to one
odpowiedzialne sg za jakos¢ dyskursu politycznego, dominujagcego w danym
spoteczenstwie. Jest to niezwykle wazne zadanie, stojace przed badaczem, ktéry nie
tylko stara sie odkry¢ mechanizmy jezykowego zniewolenia, ale tez potrafi w
krytyczny sposob odnie$¢ sie do badanego wycinka rzeczywistosci spotecznej i jest
w stanie w trafny sposéb sformutowac praktyczne wskazowki stuzgce zmianie owej
rzeczywistosci. Do tego zas potrzebna jest umiejetnosc¢ refleksyjnego myslenia, o
ktérej méwit Bourdieu oraz szczypta idealizmu wtasciwego Habermasowi.

Zakonczenie

Proponujac krytyczng analize dyskursu, jako jedng z metod badania przestrzeni
komunikacyjnej wspétczesnych spoteczenstw, nalezy mie¢ $Swiadomosc jej
niedostatkbw. Przede wszystkim, krytyke moze wzbudza¢ sama podbudowa
teoretyczna metody. Jest oczywiste, iz teoria krytyczna spotyka sie z krytykg w
Srodowiskach naukowcow postulujgcych neutralno$S¢ i obiektywnosS¢ socjologa.
Kontrowersje i metodologiczne watpliwosci zwigzane z tg problematykg nie sag
niczym nowym w polu naukowym socjologii, i zawierajg sie w aktualnym wcigz
pytaniu “czy wyniki badan socjologicznych sg wolne od ocen warto$ciujgcych czy tez
nie?” (zob. Sztompka, 1975), dlatego tez zadaniem niniejszego artykutu nie jest
bynajmniej ich rozstrzygniecie. Warto jednak wskazac, jakie argumenty wysuwane sg
przez tych, ktorzy krytykujg emancypacyjng role socjologii oraz tych, ktorzy sie za nig
opowiadaja.

Przeciwnicy krytycznego paradygmatu w socjologii zdecydowanie odrzucajg
jakiekolwiek wartosciowanie i subiektywizm badacza i za niedopuszczalne uznajg
taczenie naukowego poszukiwania prawdy ze spoteczno—politycznym powotaniem
socjologa. Jak zauwaza Lewis Coser:
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nauka nie nalezy do tych instytucji, ktére wymagajg totalnego
zaangazowania sie cztowieka (...). Badzmy, ze wszystkich naszych sit,
aktywnymi obywatelami, krytykami spotecznymi, aktorami historii. Ale nie
wymagajmy tego, aby wszystkie rodzaje te aktywnosci zawieraty sie w
naszej roli socjologéow” (zob. Mucha, 1986: 128-129).

Tak wiec, formutowanie wartosciujgcych sadoéw przez badaczy spotecznych
postrzegane jest przez krytykdw socjologii zaangazowanej nie tylko jako niezgodne z
rolg socjologa, ktéremu powinna ponad wszystko przyswieca¢ zasada obiektywizmu,
ale tez nienaukowe.

Argumenty te odpierane sg przez tych, ktérzy opowiadajg sie “za” podejsciem
krytycznym Miedzy innymi, Alvin Gouldner, twierdzi, iz socjologia godzi sie na “(...)
niebezpieczenstwa zwigzane z zaangazowaniem po stronie wartosci, poniewaz woli
zaryzykowac, iz skonczy na skrzywieniu, niz od niego zaczynac, tak jak to czyni
dogmatyczna i jatowa socjologia wolna od wartosciowania” (zob. Mucha, 1986: 139-
140). Zdaniem zwolennikow takiego podejscia, neutralne i wolne od wartosciowania
uprawianie socjologii oznacza milczacg zgode na panowanie danego porzadku
spotecznego, bowiem owa neutralno$¢ nie prowadzi wcale do rozwigzywania
problemoéow praktycznych, przypomina natomiast umywanie ragk, co w efekcie
prowadzi do pozostawiania ludziom problemow, ktorych rozwigzanie lezy w zakresie
szeroko pojetej nauki (Mucha, ibidem).

Tak wiec, wydaje sie, iz rozstrzygniecie, ktory z “gloséw” w sprawie
emancypacyjnej roli socjologii (szczegdlne zas jej powotania — badz tez nie — do
demaskowaniu przemocy wbudowanej w jezyk) jest zasadny, nie przyniesie zadnych
sensownych rezultatéw. Spieranie sie w zasadniczych kwestiach metodologicznych
jest bowiem charakterystyczng cechg socjologii. Mozna wiec, a nawet nalezy
proponowac réznorodne podejscia i perspektywy badawcze po to, by wzbogacaé
pole naukowe socjologii, by poszerza¢ mozliwe granice naukowej refleksji nad
spoteczenstwem, jak réwniez inicjowac dyskusje wsréd badaczy.

Za zwrOceniem uwagi na analize dyskursu — szczegodlnie w jej odmianie
krytycznej — przemawia bowiem wspomniany juz fakt, iz studia te wymagajg
dalszych, pogtebionych badan nad standardami teoretyczno-metodologicznymi. Jak
podkresla A.Grzymata-Kaztowska, “intensywniejsze wigczenie sie socjologdw w
badania nad dyskursem mogtoby by¢ korzystne dla rozwoju analizy dyskursu jako
formy interdyscyplinarnych badan spotecznych” (2002: 30).

Konkludujac, podkreslenie znaczenia krytycznej odmiany analizy dyskursu w jej
wymiarze teoretyczno-metodologicznym wydaje sie uzasadnione, poniewaz moze
ona dostarcza¢ badaczom wielu cennych inspiracji do podjecia badan empirycznych.
Jest to tym bardziej istotne, gdyz zyjemy w spoteczenstwie komunikacyjnym,
przeniknietym na wskro$ ptynacymi zewszad informacjami, sktadajagcymi sie na
wielobarwny dyskurs publiczny, ksztattujgcy nasza wiedze o otaczajgcej nas
rzeczywistosci. Jak podkresla M. Dobek-Ostrowska (2001), badania empiryczne z
zakresu masowego komunikowania juz dawno potwierdzity, ze dla wiekszosci ludzi
mass-media stanowig podstawowe i najwazniejsze zrodto informacji o wydarzeniach
na $wiecie oraz o sprawach politycznych. Podobnie zauwaza T. Goban-Klas (1999:
114), przekonujac, iz media w duzym stopniu kreujg rzeczywistoS¢ spoteczna,
ustalajg modele, normy i standardy zachowania. Tak wiec, media sg producentami i
dystrybutorami wiedzy, ktéra umozliwia ludziom orientacje w Swiecie, a dla wielu z
nich sg gtdwnym zrodtem informacii.

Z drugiej strony, komunikacja ta moze by¢ w rdéznorodny sposéb
znieksztatcana, prowadzac do swoistych naduzyé i nieprawidtowos$ci. Stad tez,
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zadaniem socjologa zajmujacego sie zjawiskami komunikacyjnymi jest, jak zostato to
juz podkreslone, identyfikowanie owych nieprawidtowos$ci, ujawnianie ich i
wskazywanie na takie sposoby, dzieki ktérym mozna im zapobiec. | cho¢ wizja
komunikacji bez zaktécen wielkiego Frankfurtczyka wydaje sie utopijna (z czego
zdaje sobie sprawe sam jej autor), bledem bytoby nie wskazywanie owego typu
idealnego, do ktérego nalezy dagzy¢. A to — jak sie wydaje — nalezy do jednego z
gtébwnych zadan intelektualistdw zajmujgcych sie refleksjg nad zbiorowg egzystencjg
ludzkg w jej komunikacyjnym wymiarze. Jak bowiem podkresla J. Mucha (1986: 166)
“orientacja krytyczna wigze analize tego, co istnieje w ramach sSwiata spotecznego, z
jego oceng. Ocena ta musi by¢ oparta na jakich$ wzorcach. Dlatego tez tak wielkie
znaczenie majg (...) cele, ideaty”. Stad tez odwotywanie sie do teorii i tworzenie na jej
bazie modeli jest tak niezwykle wazne dla powodzenia badan.

Nalezy tez na koniec zaznaczyé, iz odkrywanie podpowierzchniowych zjawisk
(zwigzanych z przemocg wbudowang w jezyk) jest sporym wyzwaniem dla badacza,
gdyz, jak zauwaza Bourdieu, wiekszos¢ informacji o otaczajacej nas rzeczywistosci
przyjmujemy bezkrytycznie. Dzieje sie tak ze wzgledu na arbitralnos¢ wtadzy, w jakg
wyposazeni sg ci, ktérzy posiadajg monopol na wyrazanie sgdow o rzeczywistosci.
Zatem, badacz musi wyzby¢ sie “potocznej’, doksycznej optyki i “dokopywac sie” —
jak mawiat Foucault — do ukrytych znaczen i sensow, ktére mogq przyczyniaé sie do
reprodukowania okreslonego sposobu prezentowania Swiata.
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Wybrane problemy etyczne w badaniach. Obserwacja uczestniczaca ukryta

Abstrakt

Celem tego artykulu jest ukazanie dylematéw moralnych, jakie
napotyka badacz, ktéry zdecydowat sie na zastosowanie obserwacji
uczestniczacej ukrytej (covert participant observation). W celach
badawczych zdecydowatem sie na wykorzystanie tej techniki i podjatem
zatrudnienie w jednej z fabryk produkujacych sprzet AGD. Problemy
poruszane w artykule stanowig konsekwencje rownoczesnego
funkcjonowania w dwoch, diametralnie od siebie roznych sSwiatach —
akademickim i fabrycznym. Koniecznos¢ godzenia ze sobg obydwu
tozsamosci: badacza i robotnika, jak réwniez zobowigzan z nich
wynikajacych jest obcigzona moralnie, gdyz wymaga ukrywania prawdy.
Trudnosci natury etycznej powstate na skutek podjecia przeze mnie badan
stanowig tres¢ niniejszej pracy.

Stowa kluczowe
Obserwacja uczestniczgca ukryta, badania jakosciowe, etyka w badaniach,
metodologia badan spotecznych, metody i techniki badan spotecznych,
badania terenowe.

Wstep

Nadrzedng kwestig poruszong w niniejszym artykule jest problem etycznej
strony obserwacji uczestniczacej ukrytej. U podstaw wyboru tejze tematyki lezy che¢
zaprezentowania dylematow moralnych, jakie staty sie moim udziatem na skutek
podjecia przeze mnie pracy w fabryce sprzetu AGD w ramach badan zwigzanych z
pracg doktorskg. Bede starat sie takze pokaza¢ wptyw doswiadczonych trudnosci
etycznych na proces zbierania i interpretowania danych. Przedstawione tutaj kwestie
wynikajg z rzeczywistych trudnosci natury etycznej, jakich na co dzien, przez caty
czas trwania badan, jak rowniez po ich ukonczeniu, doswiadczatem. Zostaty one
przedstawione ponizej w punktach:

1) Zmiana statusu obserwowanych w oczach badacza;
2) Problem zaufania opartego na “wspoélnej” definicji sytuacji —
“‘instrumentalne zaufanie”;
3) Problem wzajemnego “zwierzania sie”. Implikacje etyczne;
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4) Postawa badacza wobec konfliktu. Problem zaangazowania;
5) Moment zakonczenia badan i problem ujawnienia “prawdziwej
tozsamosci”.

Nalezy zaznaczy¢, ze celem, jaki sobie postawitem w tym artykule, jest przede
wszystkim opisanie probleméw etycznych, powstatych w wyniku podjecia badan. Nie
podejmuje sie natomiast udzielania wskazowek czy zalecen zwigzanych z
prawidtowym postepowaniem badacza podczas trwania obserwacji uczestniczacej
ukrytej. Wnioski, odnoszace sie do aplikacyjnego wymiaru zaprezentowanych tutaj
problemow, pozostawione sg w gestii Czytelnika. Chciatbym takze podkreslic, ze
pozostate aspekty zwigzane z technikg obserwacji uczestniczacej, jak: uzasadnienie
wyboru tejze techniki badawczej, charakterystyka i metodologia obserwacji
uczestniczacej, warunki jej stosowania czy rodowdd majg w tym przypadku
znaczenie marginalne i zostang jedynie zasygnalizowane. Ze wzgledu na scisle
empiryczny charakter niniejszego tekstu akcent potozony jest przede wszystkim na
watek badawczy kosztem teoretycznego, co znajduje odzwierciedlenie w proporcjach
tego artykutu.

Pragne takze podkresli¢, ze ze wzgledu na relatywnie niedtugi okres trwania
badan (miesigc) moje interpretacje zdarzen, ktoérych bytem $wiadkiem, jak rowniez
zaprezentowane w tym artykule wnioski nie mogg mieC charakteru ogolnego.
Wynikajg one z bezposrednich doswiadczen, ktoére zdobytem jedynie podczas
trwania badan, wiec z koniecznosci nie mogg podlega¢ szerszej generalizaciji.

Odnosnie kwestii terminologicznych chciatbym zaznaczy¢, ze w dalszej czesci
wywodu terminy “moralny” i “etyczny” wraz z wszelkimi ich odmianami sg traktowane
jako wyrazy synonimiczne i bedg uzywane przeze mnie zamiennie.

Obserwacja uczestniczaca jawna i ukryta jako techniki badawcze.

W literaturze przedmiotu spotkaé mozna wiele definicji obserwacji
uczestniczacej, z ktorych kazda podkresla wybrane aspekty tej techniki badawczej.
W tym artykule postuze sie definicjg Schwartza, ktéra w moim przekonaniu zawiera
wiekszos¢ z nich.

Obserwacja uczestniczaca jest procesem badawczym, w ktérym
obserwator przebywa w_$rodowisku spotecznym dla celéw badah
naukowych. Obserwator jest w bezposrednich, bliskich stosunkach z
obserwowanymi i wspotuczestnictwo w ich naturalnym zyciu dostarcza mu
materiatdbw badawczych (Doktor 1964: 43; podkr. wtasne).

Technika obserwacji uczestniczacej jest dosC czesto wykorzystywana na
gruncie nauk spotecznych. Martyn Hammersley i Paul Atkinson wigzg obserwacje
uczestniczgacg z podejsciem naturalistycznym, ktore opiera sie na zatozeniu, ze “jesli
to tylko mozliwe, swiat spoteczny powinien by¢ badany w jego ‘naturalnym’ stanie,
nie zakidbconym przez badacza” (Hammersley, Atkinson 2000: 16). Prowadzenie
badan w Srodowisku naturalnym dla badanych zwieksza zadaniem autorow
prawdopodobienstwo zrozumienia' badanej rzeczywistos$ci poprzez odzwierciedlenie
tych wszystkich elementow, ktore sie na nig sktadajg. Robert Prus i Scott Grills
podkreslajg, ze “rola obserwatora uczestniczgcego pozwala badaczowi przyblizy¢ sie

©2006 PS] Tom II Numer 1 Przeglad Sogjologii Jakosciowe 69
www.qualitativesociologvreview.org



do doswiadczen zyciowych uczestnikow w wiekszym stopniu, niz czyni to zwykta
obserwacja” (Prus, Grills, 2003: 24).

Rodowdéd obserwacji uczestniczacej siega badan etnograficznych i
antropologicznych, w ktorych badacze-uczestnicy koncentrowali swe wysitki wokot
préby poznania zwyczajéw kulturowych plemion (Shaughnessy i zespot 2002: 106;
Babbie 2003: 309). Lucy Moore i Jan Savage podkre$laja, ze obserwacja jest
“szczegodlnie uzytecznym sposobem dla poznania ludzkich, spotecznych zwyczajow,
sposobdéw odnoszenia sie do siebie nawzajem oraz wyznawanym ideom nadajgcym
sens ich swiatu” (t. Wtasne; Moore, Savage, 2002: 59). Na gruncie socjologicznym
technika ta z powodzeniem stosowana jest przez socjologéow organizacji (por. Doktor
1964; Konecki 1992; Vinten 1994 i inni). Jej popularnos¢ wyrasta z mozliwosci
obserwacji faktycznego zachowania spotecznego jednostek w toku wydarzen,
ktérych sg aktorami (por. Doktor, ibidem: 44; Patton 1997: 166, Konecki 2000: 145;
Frankford-Nachmias 2001: 301; Kemp 2001: 528 i inni).

W literaturze przedmiotu mnoéstwo jest przyktadow wykorzystania techniki
obserwacji uczestniczacej zaréwno jawnej jak i ukrytej', gdyz kazda z nich posiada
swoje wady i zalety (patrz Hammersley i Atkinson, ibidem, rozdziaty 3 i 4).

Wsréd badaczy stosujgcych jawng obserwacje uczestniczacg wymienié mozna
Ansona D. Shupe’a i Davida G. Bromley’a (1979), ktorzy podjeli sie zastosowania
jawnej obserwaciji uczestniczacej dwoch konfliktowych, nastawionych na wzajemne
zniszczenie grup — Sekty Moon’a (Unification Church of the Korean evangelist
Reverend Sun Myung Moon) i oraz grupy zitozonej z bytych cztonkdéw sekt i ich
rodzin. Richard Wilmot (1979) wykorzystat technike jawnej obserwacji uczestniczace;j
w badaniach doméw pomocy dla alkoholikow; zainteresowany byt odkryciem definicji
sytuacji zarowno wsrod rezydentéw jak i personelu. Robert Power (1989), zwolennik
jawnej obserwacji uczestniczacej, podjat sie jej zastosowania w badaniach
narkomanow. Jego celem byto zrozumienie mechanizmu stawania sie osobg
uzalezniong. Takze Martin A. Plant i Charles E. Reeves (1976) w podobnych
badaniach nad zjawiskiem narkomanii, zastosowali w ramach tejze techniki, metode
kuli $nieznej (snowballing), czyli jawnego wprowadzania badacza i zapoznawania z
innymi przez osoby z wewnatrz badanej grupy.

W kazdym z tych przypadkow autorzy badan wczesniej poinformowali
badanych o celu obserwacji i uzyskali od nich zgode. Zdaniem Clifforda Christiansa
(2000) jest to jeden z podstawowych wymogow etycznych, jakie spetni¢ powinien
badacz" (por. Babbie, ibidem: 312-313; Aronson, Wilson, Akert 1997: 71-74; Power,
ibidem: 45 i inni). Spetnienie tego kryterium nie usuwa catkowicie problemu
moralnosci badacza w trakcie trwania obserwaciji, lecz wyklucza problem oszustwa i
zwigzanych z nim dylematow. Badani sg swiadomi roli swojej i badacza w procesie
zbierania informacji. Poszerzanie wiedzy tego ostatniego odbywa sie =z
uwzglednieniem petnej Swiadomosci badanych. Majg oni mozliwos¢ rozszerza¢ badz
ogranicza¢ zakres ujawnianych informacji. Rodzi sie zatem pytanie: dlaczego
ukrywa¢ swojg tozsamosc? Jakie konsekwencje etycznie niesie tak decyzja?
Odpowiedzi na te pytania pozwolg gtebiej zastanowi¢ sie nad dylematami natury
moralnej zwigzanymi z wykorzystaniem obserwacji uczestniczacej ukryte;j.

Odmiang obserwacji uczestniczacej jest obserwacja uczestniczgca ukryta, w
psychologii  funkcjonujgca takze pod nazwg zamaskowanej obserwacji
uczestniczgcej (Shaughnessy i zespot, ibidem: 106). Jak wskazuje jej nazwa,
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obserwator stosujgcy te technike ukrywa swoja tozsamos¢ przed wszystkimi
badanymi badz niektérymi z nich (patrz Hammersley i Atkinson, ibidem: 81 oraz
270). Opierajac sie na literaturze przedmiotu mozna dojs¢ do wniosku, ze technika ta
posiada tak wielu zwolennikéw jak i przeciwnikow. Wsrod jej wad wymienia sie
miedzy innymi niewielki stopien jej zdefiniowania jako techniki badawczej (Wilmot:
1979; Doktor: 1964: 46-49), niezamierzony (czasami nawet nieswiadomy) wptyw
badacza na “obserwowang”’ przez niego rzeczywistos¢ (Babbie, ibidem: 313;
Frankford-Nachmias, ibidem: 302; Shaughnessy i zespdt, ibidem: 106), utrate
obiektywizmu badacza w stosunku do przedmiotu badan (Doktoér, ibidem: 49;
Shaughnessy i zespdt, ibidem: 107-108), niemoznos¢ doktadnego zaplanowania
swojej roli w trakcie obserwacji (Hammersley, Atkinson, ibidem: 83-88; Patton,
ibidem: 170), jej bezuzytecznos¢ w przypadku takich grup, ktére funkcjonujg na
granicy badz poza prawem, na przyktad narkomani czy przestepcy (Patton, ibidem:
169; zob. takze Plant i Reeves, ibidem) czy angazowanie emocji badacza w stopniu
trudnym do kontrolowania (Arnould, 1998: 73) i wiele innych.

Na korzys¢ tejze techniki najbardziej przemawia jej relatywnie szerokie i
owocne zastosowanie w badaniach poswieconych funkcjonowaniu réznego rodzaju
mniej lub bardziej formalnych grup. Oprécz stynnych juz badan Whyte’a Street
Corner Society czy Lyndoéw Middletown, wymieni¢ mozna badania Alice Farrington i
Petera Robinsona (1999) nad podtrzymywaniem tozsamosci wsrdod ludzi
bezdomnych. Badacze wcielili sie w role wolontariuszy, by z perspektywy tej roli
Sledzi¢ dziatania bezdomnych. Gtosnym echem odbity si¢ takze badania Leona
Festingera i zespotu", ktorzy przedostali sie do sekty wierzacej w nadej$cie konca
Swiata. Takze Erving Goffman w swoich badaniach nad funkcjonowaniem szpitali
psychiatrycznych zamknat sie w jednym z nich nie ujawniajgc swej tozsamosci.
WSsrdd polskich naukowcow’ wymienié mozna Janiszewskiego, ktory przeprowadzit
badania za pomocg tej techniki na trawlerze — zamrazalni. Wspomnie¢ mozna takze
badania Kazimierza Doktora przeprowadzone w Zaktadach Cegielskiego w
Poznaniu, jak réwniez badania Krzysztofa Koneckiego w polskich i japonskich
przedsiebiorstwach przemystowych.

Wsréd badaczy decydujgcych sie na obserwacje uczestniczacg ukrytg dominuje
przekonanie, ze ujawnienie celu badan zniweczytoby wszelkie préby poznania
prawdy (Farrington, Petter 1999: 180; Konecki, ibidem: 149 i inni). Ludzie inaczej
zachowujg sie wiedzac, ze sg obserwowani, “‘co moze wptyngé na zachowanie
badanych o0s6b i znieksztatcic wyniki” (Hammersley, Atkinson, ibidem: 270;
Shaughnessy i zespdt, ibidem: 106; por takze Patton, ibidem), dlatego zdaniem
niektérych nalezy wzbudzi¢ w nich przekonanie, ze badacz jest jednym z nich.

Obserwacja uczestniczaca ukryta. Pochodzenie dylematéw etycznych.

Konsekwencje etyczne", zwigzane z zastosowaniem obserwacji uczestniczacej
ukrytej, sg poruszane w wiekszosci wymienionych prac. Dylematy tego rodzaju,
doswiadczane przez badacza w przypadku zastosowania przez niego tejze techniki,
biorg sie z koniecznosci tworzenia i podtrzymywania w czasie fatszywej tozsamosci""
(Shaughnessy i zespdt, ibidem: 134; Babbie, ibidem: 312-313). Owa tozsamosc¢
powigzana jest z rolg, jakg badacz narzuca na siebie w oczach innych i poprzez
ktorg chce by¢ przez nich postrzegany. “Catkowity uczestnik”, jak za Goldem okresla
go Konecki (Konecki 2000: 146), przez caty czas trwania obserwacji zmuszony jest

graC swojg podwojng role wzgledem pozostatych aktorow spotecznych, lecz takze
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nieustannie dba¢ o swdj wykreowany dla potrzeb badawczych wizerunek™.
Interesujgce jest w tym kontekScie zdanie Matthew Laudera (2003), ktéry
zdecydowanie opowiada sie za uzyciem tej techniki w ramach badan nad nowymi
ruchami religijnymi i nacjonalistycznymi. W swoim artykule Covert Participant
Observation of a Deviant Community: Justifying the Use of Deception zdecydowanie
usprawiedliwia wprowadzanie badanych w btad, gdy stuzy to wyzszemu celowi — w
tym przypadku jest pomocga w neutralizacji groznych grup, szerzacych rasizm i
nienawis¢. W artykule Laudera pominiety zostat natomiast problem poufnosci i
tajnosci informacji bedacych w posiadaniu badacza, ktéry jest aktywnym dziataczem
spotecznym. Howard Becker, Martyn Hammersley i Paul Atkinson bliscy sg natomiast
stanowisku, ktére obejmuje “dopuszczalno$é pewnych dziatan ze strony badacza
[ktore] zalezg w duzej mierze od kontekstu i wymagajg oceny ewentualnych zyskow i
strat spowodowanych wyborem alternatywnych strategii badawczych” (Hammersley,
Atkinson, ibidem: 281-282).

Dylematy moralne pojawiajg sie rowniez wtedy, gdy wezmiemy pod uwage fakt,
ze badacz jest jedynie wspoéttworcg wiasnego wizerunku. Do pewnego stopnia zalezy
on takze od czynnikdw znajdujgcych sie poza kontrolg badacza a wynikajgcych z
kontekstu czasowo-przestrzennego. W konsekwencji, postulat neutralnosci
badawczej nie zawsze moze byC spetniony. Nalezy zaznaczy¢, ze tak zwana
‘postawa neutralna”, zdawatoby sie najbardziej wygodna z etycznego punktu
widzenia, takze stanowi wyraz zajecia pewnego stanowiska, wiec jest okreslonym
wyborem — nie jest zatem neutralna.

Przy analizowaniu zrédet dylematow moralnych warto blizej zastanowic sie nad
kwestig neutralnosci badacza i jego dystansu wobec zjawisk, ktére obserwuje. Nie
bez znaczenia jest tu czynnik temporalny. Po pewnym czasie badacz moze dojs¢ do
wniosku, ze nie jest w stanie zachowywal sie w “sposob neutralny”, gdyz
neutralnosci, w znaczeniu, jaki nadajg temu terminowi metodologiczne wymogi nauk
spotecznych (patrz Doktor, ibidem: 49), nie da sie utrzymaé. Wraz z procesem
“‘wrastania” w kontekst sytuacyjny badacz nawigzuje coraz bardziej osobiste relacje
ze swym otoczeniem. Staje sie wykonawcg dziatan wynikajgcych z biezacej sytuacji
interakcyjnej, ktorej jest aktywnym uczestnikiem, lecz takze wspoétkreatorem. W coraz
wiekszym stopniu staje sie takze podmiotem aktywnosci aktorow spotecznych, ktorzy
pod jego adresem kierujg okreslone tresci i dziatania. Badacz, bedacy aktywnym
uczestnikiem nieuniknionego, lecz jednoczesnie naturalnego procesu “zapoznawania
sie”, urealnia, mniej lub bardziej Swiadomie, swojg tozsamos¢ w oczach innych.
Buduje relacje w grupie w podobny sposdb, jak pozostali jej cztonkowie. Badacz
bedacy “catkowitym uczestnikiem” zaczyna takze rozpoznawac u siebie akceptacje
(badz jej brak) ludzi ktérych obserwuje. Pojawiajg sie takze emocje, ktére sg
“nieodtaczng czescig kazdej obserwacji uczestniczacej” (Konecki, ibidem: 154).
Réznica pomiedzy obserwatorem a innymi nie polega raczej na odmiennosci
odczuwania stanow emocjonalnych, lecz na kwestii ich $wiadomosci i sposobu
wykorzystania. Dobry obserwator stara sie zaprzac je do analizy i interpretacii
zjawisk, wychodzac z zatozenia, ze prawdopodobnie odczuwa to co inni, wiec dzieki
swoim emocjom moze podjg¢ sie proby zrozumienia badanych®™.

Wszystko to przemawia za tym, ze “neutralnos¢ badawcza” przyjmowana w
przypadku ukrytej obserwacji uczestniczacej o catkowitym stopniu uczestnictwa w
czynnosciach zbiorowosci jest nie tylko dos¢ trudna w zastosowaniu lub nawet
niemozliwa, lecz takze sztuczna (patrz Doktér, ibidem; Konecki, ibidem). Oczywiscie,
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dalszemu sprecyzowaniu nalezy poddac termin “neutralnosci badawczej” i okresli¢
czy pod tym pojeciem rozumie sie emocje czy tez zachowania® lub tez jedno i drugie.

“‘Neutralnos¢ emocjonalna” musiataby prawdopodobnie opiera¢ sie na
catkowitej dominacji tozsamos$ci badacza w jego swiadomosci, spychajgc tym samym
do marginalnej pozycji “tozsamos¢ wypracowang” (Goffman 2000), wytwarzang na
wiasny uzytek w grupie. Zastosowana w praktyce mogtaby powodowac niedostatek
rozumowania opartego na mechanizmie empatii, stanowigcego zdaniem niektérych
podstawowg zalete ukrytej obserwacji uczestniczacej (Shaughnessy i zespot, ibidem:
107). S. Ossowski w swoich Dzietach utozsamia empatie z doswiadczeniem
wewnetrznym warunkujagcym funkcje “wczuwania sie” badacza. To empatia
umozliwia “uzasadnianie tez ogolnych przez odwotanie sie jawne lub niejawne do
doswiadczenia wewnetrznego, gdy materiat obserwacyjny nie jest dostateczny do
przeprowadzenia weryfikacji odpowiadajgcej wymaganiom naukowym” (OssowsKi
1967: 271-272). Empatia ma zatem w tym kontekscie Scisle instrumentalny
charakter, gdyz stanowi klucz do wtasciwej analizy, interpretacji i, w rezultacie,
zrozumienia ludzkich postaw i motywow. Oczywiste zas jest, ze empatia nie rodzi sie
w izolacji, lecz w jak najpetniejszym uczestnictwie w dziataniach grupy. Konecki
zaznacza, ze “zbytnie dystansowanie sie do przedmiotu badania w trakcie obserwacji
uczestniczacej mogtoby prowadzi¢ do wyobcowania sie badacza-uczestnika ze
spotecznosci, ktérg bada, co na pewno miatoby wptyw na ocene prawomocnosci
wnioskow” (Konecki, ibidem: 152). Poza tym, okreslone emocje stanowig takze
element weryfikacji wtasnych badan, wskazujgc na kierunki poszukiwan, zas ich sita
wskazuje na sposob interpretacji. Analiza stanéw emocjonalnych pomaga
kontrolowa¢ badaczowi trafnosc i rzetelnos¢ jego obserwaciji, lecz takze wspomagaé
proces konceptualizacji probleméw (por. Konecki, ibidem: 155). Badacz nie
pozwalajgcy sobie na odczuwanie emocji dystansuje sie przede wszystkim
psychicznie od ludzi, ktérych bada. Przekresla zatem szanse jakg daje mu przede
wszystkim ukryta obserwacja uczestniczaca.

Gdy pisze o “neutralnosci zachowania” ze strony badacza, mam na mysli
intencjonalne™ postepowanie badacza, przekfadajace sie na sprowadzenie kontaktow
z badanymi do jak najbardziej “neutralnej formy”. W myslI klasyfikacji Doktora (Doktor,
ibidem) oznacza to niski stopien okazywanej identyfikacji badacza z badanymi.
Badani, przez caty czas trwania obserwacji, pozostajg dla obserwatora “obiektami”.
Uczestnik, nie okazujacy zaangazowania w relacjach z innymi, nigdy nie stanie sie
czyim$ “kumplem”. Z duzym prawdopodobienstwem mozna przypuszczac, ze
konsekwencjg przyjetej “neutralnosci zachowania” bedzie réwniez i tutaj izolacja
wobec grupy i przez grupe. W tym wypadku przybierze ona forme przestrzenng i
spoteczng, czyli brak kontaktow z innymi.

Dylematy moralne, ktére staram sie tutaj opisaé, sg konsekwencjg mniej lub
bardziej intencjonalnego odrzucenia obydwu poziomow neutralnosci. Dzieki temu
zyskuje sie naturalnos¢ i swobode demonstrowania odczuc¢ i zachowan wobec grupy,
lecz z drugiej strony, przyzwala sie na awans “badanych” do roli przetozonych i
kolegdw. Konsekwencjg jest powstawanie “swoistej lojalnosci”, jednakze przez caty
czas ograniczanej Swiadomoscig ukrywania wiasnej tozsamosci i braku catkowite;
szczerosci. Zalety zaangazowania emocjonalnego sg oczywiste, dlatego pozwole
sobie na ich pominiecie. Nadrzednym celem podjetym w tym artykule, jest opisanie i
analiza dylematdw etycznych bedacych konsekwencjg powyzszego wyboru™.

Omawiajac problematyke etycznej strony ukrytej obserwacji uczestniczacej
nalezy takze odniesS¢ sie do kwestii miejsca, gdzie zostata ona przeprowadzona.
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Decydujgc sie na zastosowanie tej techniki w organizacji formalnej, jakg jest w tym
przypadku fabryka, napotyka sie na problemy specyficzne dla miejsca pracy.
Uczestniczac w aktywnosci grupy pracowniczej badacz, podobnie jak pozostali, musi
podporzadkowaé sie woli swoich przetozonych, za$ niekiedy takze kolegow. Tak
przed nim jak i przed innymi stawiane sg zadania wynikajgce ze stosunku pracy i jej
charakteru. Wypetniajac je, zyskuje role cztonka okreslonej grupy zawodowej, przez
co posiada prawa i obowigzki typowe dla niej. Jego rola, jak zaznaczajg Hammersley
i Atkinson, juz istnieje, zas badacz tylko sie w nig wciela (Hammersley, Atkinson,
ibidem: 114-116). Jednakowe warunki, jakie dzieli z innymi, podobny charakter
wykonywanych prac, sposob spedzania przerw i odbywanych w ich trakcie rozméw
zbliza go do ludzi, z ktérymi pracuje. Tak jak w kazdej grupie, tak i w grupie
pracowniczej rodzg sie po jakim$ czasie sympatie i antypatie, ktore mogg rzutowac
na podejmowane przez niego decyzje. Konsekwencje, wynikajace z tego uktadu,
wywotujg niekiedy rozterki natury etycznej. Zdarza sie, ze zbieg okolicznosci raz na
zawsze krystalizuje tozsamos¢ badacza w grupie, niezgodnie z jego osobistymi
preferencjami. Przyktadem moze by¢ wystgpienie konfliktu w miejscu pracy. Od
badacza postrzeganego w otoczeniu przez pryzmat “jednego ze swoich” wymaga sie
opowiedzenia po ktorejs ze stron (por. Konecki, ibidem: 152-155). Fakt wykonywania
pracy przez prowadzgcego obserwacje oznacza funkcjonowanie w strukturze
formalnej z jasno okreslong rolg. Znacznie utrudnia to wycofanie sie, bez
przerywania badan, w sytuacji, ktérg uznaje sie za nie komfortowg badz watpliwg
moralnie. Innym aspektem omawianych badan jest koniecznos¢ respektowania przez
badacza-uczestnika norm, nakazéw i zakazéw odnoszacych sie do pracy, nawet
wtedy, gdy sg one niezgodne z osobistymi przekonaniami. Prowadzenie obserwacji
uczestniczacej ukrytej w grupie zawodowej moze wigzac sie takze z koniecznoscig
zachowania konformistycznego wobec przekonan grupy badz jej czesci, wyrazanych
pod adresem przetozonych czy wspotpracownikéw. Nawet gdy opinie kolegéw uwaza
sie za niestuszne, sytuacja niekiedy wymaga okazywania akceptacji.

Wobec powyzszych uwag nalezy podkreslic, ze przedstawione w tej pracy
problemy natury etycznej odnoszg sie do specyfiki miejsca pracy. Czes¢ z nich moze
by¢ przypisana jedynie realiom powigzanym z grupg zawodowg i nie wystepowac
nigdzie poza nia.

Opis badan

Podjete badania stanowig cze$¢ pracy doktorskiej skoncentrowanej wokét
problemu nekania psychicznego w miejscu pracy. Zastosowana triangulacja
metodologiczna™" oprécz techniki wywiadu narracyjnego i pogtebionego oraz analizy
dokumentow objeta takze technike ukrytej obserwacji uczestniczacej. Trwata ona
miesigc, od 7 marca do 7 kwietnia 2006 roku. W jej trakcie przepracowatem 21 dni
roboczych, co przekfada sie na 160 godzin. W ciggu pozostatych 4 dni spedzonych w
fabryce wraz z innymi nowo przyjetymi do pracy, przeszedtem jednodniowe szkolenie
w zakresie BHP oraz wstepne badania lekarskie.

Miejscem przeprowadzenia obserwacji byta jedna z duzych fabryk
produkujacych sprzet AGD, zatrudniajgca okoto 1400 pracownikow. Fabryka
znajduje sie w jednym z duzych miast wojewddzkich.

Zostatem zatrudniony na stanowisku pomocnika w dziale produkcji, zas w toku
dalszej pracy awansowatem na stanowisko operatora gilotyny hydraulicznej. W
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czasie trwania obserwacji istniata mozliwos$¢ nieskrepowanego komunikowania sie z
innymi pracownikami, jak rowniez kierownictwem sredniego szczebla.

Dylematy etyczne zwigzane z ukrytg obserwacja uczestniczaca

Wyzej opisane zostaty zrodta dylematoéw moralnych, o ktérych czesto pisze sie
w literaturze przedmiotu. W tej czesci zawarte zostaty przyktady dylematéw z jakimi
borykatem sie osobiscie prowadzac badania oparte na technice ukrytej obserwacji
uczestniczace;.

Zmiana statusu obserwowanych w oczach badacza

Swiadomo$¢ badacza w chwili rozpoczecia ukrytej obserwaciji uczestniczace;j i
w chwili jej zakonczenia diametralnie roznig sie od siebie pod wzgledem
emocjonalnego zaangazowania wzgledem obserwowanego Srodowiska. Osoba
planujgca badania zazwyczaj w przewazajgcej czesci koncentruje swojg uwage na
kwestiach natury formalnej: zastanawia sie w jaki sposob rozpocza¢ obserwacje, jak
sporzadza¢ notatki, jak nawigzac pierwsze kontakty, jakg “strategie interakcyjng’
przyja¢ wobec grupy, do ktérej za chwile wkroczy™. Przemyslenia obejmujg takze
relacje interpersonalne, jakie obserwator bedzie starat sie wytworzy¢ i utrzymac z
osobami, na ktore trafi. Probuje on zawczasu zaplanowac¢ swojg role i tozsamos¢ z
jaka wkroczy w obserwowane $rodowisko. Swiadomo$é badacza przed
rozpoczeciem obserwacji znajduje odzwierciedlenie takze w “profesjonalnym” jezyku,
jakim sie on postuguje. W opisie badan stosuje takie terminy jak: “obiekty badawcze”,
“jednostki”, “osoby”, “grupa” czy “srodowisko zawodowe” i wiele innych. Cato$¢ jego
podejscia cechuje sie dystansem, ktéry w tym momencie jest naturalny i tatwy do
uzyskania®. Dystans jest rezultatem szkolenia, lecz takze warunkiem profesjonalnej
postawy naukowej. U podstaw takiej Swiadomosci lezy wtasnie tozsamos¢ badacza,
ktora w tym momencie jest dominujgca wzgledem tozsamosci przybieranej na czas
obserwacji i wytwarza okreslone nastawienie do jej przedmiotu.

W przypadku prezentowanych przeze mnie badan moje poczatkowe
nastawienie do ludzi, z ktérymi rozpoczatem szkolenie, petne byto rezerwy.
Przewazata uwazna obserwacja ich zachowan oraz wstuchiwanie sie w tresc¢ ich
rozmow. Zauwazytem u siebie takze poczucie wyzszosci, ktdére sprawiato mi
satysfakcje. Wynikato ono z duzego dystansu, jaki odczuwatem wobec pozostatych.
Przed oczami miatem swojg “prawdziwg”’ tozsamosC i zwigzang z nig wyzszag
pozycje, ktdrg zawdzieczam pracy na uczelni. Poza tym wiedziatem, ze jestem tu
tylko “na chwile” i w zupetnie innym celu niz pozostali. Mojg uwage angazowaty w
gtbwnej mierze dziatania na rzecz “wczucia sie” w nowg role. Obejmowaty one,
miedzy innymi, kontrole nad moimi wypowiedziami (np. dobdr stownictwa i
poruszanej problematyki, prezentowane poczucie humoru), sposobem zachowania
wraz z okazywang mimikg i nastrojem czy nastawieniem wobec personelu
przedsiebiorstwa. Do kohca szkolenia odbytego w czasie pierwszego dnia w fabryce,
opieratem sie catkowicie na $wiadomosci badacza i skupiony bytem w gtdéwnej
mierze na osiggnieciu celow badawczych. Byto to dla mnie tatwe i naturalne. Pod
koniec trwania szkolenia BHP rozpoczatem rozmowe z jednym z “rekrutow”,
Rafatem™, ktory siedziat niedaleko mnie. Gdy rozpoczat sie test sprawdzajacy
wiedze, pomogtem mu zaznaczy¢ kilka prawidtowych odpowiedzi. Ten krok
podyktowany byt checig blizszego zapoznania sie z nim. Dzieki temu mogtem liczy¢
na zasiegniecie pierwszych informacji i podzielenia sie moimi odczuciami w zamian
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za nie “dostajgc” jego. Rozmowa, jakg ze sobg przeprowadzilismy, byta dla mnie
niezwykle wazna takze z innego punktu widzenia. Rafat juz wczesniej pracowat jako
robotnik w réznych zaktadach produkcyjnych. Kontakt z nim oznaczat dla mnie
zupetnie pierwsze zetkniecie z cztowiekiem “pracujacym przy maszynie”. Z
ciekawoscig zapoznawatem sie z jego punktem widzenia na temat pracy w fabryce,
zwtaszcza za$ trudnosci zwigzanych z pracag “na tasmie” czy sposobami utatwiania
sobie pracy. Na nim mogtem takze “wyprébowac” mojg nowg tozsamosc¢ nie
narazajac sie zbytnio na ewentualne wpadki. Domyslatem sie, Ze pytania jakie mi
zadaje podczas rozmowy prawdopodobnie bedg powtarzane przez kolejne
poznawane osoby.

Pierwsze symptomy wskazujace na ksztattowanie sie relacji kolezenskich
wystgpity na skutek tego, ze Rafat, powodowany prawdopodobnie poczuciem
wdziecznosci w zamian za pomoc na tescie, zadzwonit do mnie by mi przypomnie¢ o
stawieniu sie na wstepne badania lekarskie. Wtedy zaczatem mysle¢ o nim w
kategorii “znajomego” i pomyslatem sobie, ze chciatbym pracowaé wiasnie z nim.
Dalszemu zacie$nieniu relacji z Rafatem towarzyszyta intensyfikacja kontaktéw z
pozostatymi uczestnikami szkolenia, z ktérymi, przez nastepne trzy dni, miatem
okazje czekaC przed gabinetem lekarskim na badania. Wtedy to pojawity sie
pierwsze wspolne tematy, zaczeliSmy rozpoznawaé sie w gronie oséb nowo
przyjmowanych. Niewatpliwym czynnikiem, ktory zblizat do siebie wszystkich
“rekrutdw” byto to, ze uczestniczyli oni w tej samej sytuacji z rownorzednej wobec
siebie pozycji. Obawy wysuwane przez jednych dyskutowane byly przez pozostatych.
W pewnym momencie zauwazytem, ze postuguje sie zaimkiem “my”, nie tylko
werbalnie, lecz takze w myslach. Cho¢ nadal zdecydowanie przewazata we mnie
tozsamos¢ badacza, to jednak wspdlnie opowiadane dowcipy, wystuchiwanie
opowiesci na temat doswiadczen zawodowych oraz szczegdtow z zycia prywatnego,
czasami nawet intymnego, nieustannie zblizato mnie do tych ludzi. Dominowata
atmosfera otwartosci i wzajemnej “szorstkiej” zyczliwosci. Ustyszatem kilka rad
dotyczacych tego jak poradzi¢ sobie przez pierwsze dni w pracy, gdyz pozostali
wiedzieli, ze jest to moja pierwsza “robota”. Z tego powodu zdarzyto mi sie by¢ kilka
razy takze obiektem zartéw, gdyz w hierarchii opartej na do$wiadczeniach
zawodowych, znajdowatem sie raczej nisko. Zadawano mi pytania i komentowano
odpowiedzi. To zmuszato mnie do angazowania sie w temat rozmowy. Spowodowato
to naturalne zacie$nienie moich relacji z badanymi, co z kolei przetozyto sie na
tatwiejszy dostep do posiadanych przez nich opinii. “Ogdélne osmielenie”, ktére
mogtem zaobserwowac juz drugiego dnia ws$rod oséb czekajgcych na lekarza,
zaczeto przektada¢ sie na bardziej otwarte wyrazanie wilasnego zdania, czesto
oznaczajgcego niezadowolenie i narzekanie na organizacje naboru. Byto to moje
pierwsze zetkniecie z wiekszg grupg osob, ktére w wiekszosci pracowaty juz
wczesniej jako robotnicy w réznych zakfadach.

Kolejnym etapem w procesie zmiany statusu obserwowanych w mojej
Swiadomosci i zajmowaniem przez nich pozycji kolezenskiej byto rozpoczecie pracy.
“‘Nowi”, czyli “my”, rozpoznawalismy sie poprzez stroje w jakich pracowalismy. Przez
pierwszy tydzien byly to “cywilne” ubrania, ktére wyznaczaty takze naszg najnizszg
pozycje w hierarchii organizacyjnej. Innym znakiem rozpoznawczym byto “szukanie
zajecia”. Mojg uwage zwrocit fakt, ze w odroznieniu od “nowych” bardziej
doswiadczeni pracownicy wiedzieli, jak znalez¢ sobie prace, gdy poprzednia zostata
juz wykonana. Zauwazytem, ze szybko udato mi sie przejs¢ do etapu asymilacji z
pracownikami juz zatrudnionymi. Byé moze bylo to konsekwencjg rozdzielenia
“nowych” i przydzielenia ich do pracownikéw bardziej doswiadczonych, by pod ich
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okiem zdobywac pierwsze doswiadczenia. Dzieki temu “nowi” nie stanowili zwartej
grupy, lecz zostali rozproszeni, przez co szybciej oswajali sie z zyciem w fabryce. W
asymilacji duzg role odegrat jeden z kierownikow — Tomek, ktory po trzech dniach
mojej pracy na réznych stanowiskach zabrat mnie do swojego biura i w obecnosci
kierownika wyzszego stopniem chwalagc za dobre wykonywanie obowigzkéw
przenidst mnie na stanowisko pracy przy linii produkcyjnej. Pochwate i swoisty awans
w postaci przeniesienia na bardziej odpowiedzialne stanowisko wywotato we mnie
uczucie dumy i zadowolenia. W tej chwili zrozumiatem, ze nie wynika ono z
tozsamosci badacza, lecz wtasnie robotnika. Narastata we mnie che¢ by dba¢ o
jakos¢ mojej pracy, ktora nie miata uzasadnienia w celach badania ani w przyjetych
regutach metodologicznych. Obserwowatem powolne zmiany w moim nastawieniu do
wykonywanych obowigzkéw oraz do ludzi z ktorymi pracowatem. Nowe zajecie
okazato sie bardzo wyczerpujace fizycznie, gdyz polegato na odbieraniu z tasmy
metalowych profili, uwaznym ich ogladzie oraz uktadaniu w kontenery badz wodzki.
Wszystko odbywato sie szybko i nie byto czasu na odpoczynek, chyba, ze zepsuta
sie maszyna. O jakosci pracy decydowatly dwa podstawowe kryteria: szybko$¢ i
wychwytywanie usterek fabrycznych w blachach schodzacych z tasmy.

Wysokie tempo pracy i nieznajomos¢ wszystkich czynnosci do mnie nalezacych
powodowata, ze bytem zalezny od bardziej doswiadczonych pracownikéw. Pytatem
ich o porady i liczytem sie z ich zdaniem, w konsekwenciji czego chetnie nawigzywali
ze mng kontakty. Ciezka praca i koniecznos¢ ustalania przerw, tak zeby kazdy z nas
mogt cho¢ chwile odpoczaC zblizat nas wszystkich. Gdy zauwazytem, Zze ktos
troszczy sie na przyktad o to czy juz zjadtem swoje pierwsze $niadanie,
uswiadomitem sobie prawdopodobne istnienie pewnych standardow kolezenskosci
funkcjonujacych wsréd czionkdédw zgranego zespotu. Pojawita sie w  mojej
Swiadomosci odpowiedzialno$¢ z kolegow. Reguta wzajemnosci wyszta poza
strategie zdobywania informacji i objeta moje relacje z zespotem. Po raz pierwszy
przestatem mysleC kategoriami “strategii badawczej”. Czutem sie kolegg i cztonkiem
zespotu. W pewnym momencie, gdy pracujacy ze mng robotnik — Marcin, udat sie
‘na papierosa”, przyszedt kierownik z pytaniem gdzie on jest. Sktamatem
odpowiadajac, ze poszedt po kolejny kontener. Kierownik uémiechnat sie do mnie i
powiedziat, ze wie o tym, ze go “kryje”, gdyz Marcin z pewnoscig poszedt zapaliC.
Mrugnat do mnie porozumiewawczo i odszedt. Wydarzenie to zwrdocito mojg uwage
na istniejace tutaj “reguly preferowanego zachowania”. Kolezenskos¢ cho¢ nigdy
podczas mojego pobytu bezposrednio nie werbalizowana ani przez przetozonych, ani
przez kolegow, liczyta sie. Pozniej odkrytem, ze stanowita jedno z nieformalnych
kryteribw oceny pracownika. Wazna okazata sie w tym momencie postawa
kierownika, ktory cenit sobie kolezenskos¢, gdyz sam wczesniej pracowat jako prosty
robotnik, co czesto podkreslat w rozmowach ze mng. Po jakim$ czasie jeden z
kierownikow — Tomek, zaprosit mnie do swego biura i powiedziat, ze widzi jak mi sie
wspotpracuje z innymi, ze jestem przez nich chwalony i poza tym dobrze mi idzie
praca. Na kohcu rozmowy zaproponowat mi bym zostat na state i obiecat awans. Gdy
wyszedtem z pokoju moim pierwszym odczuciem byto zmieszanie i niezadowolenie
wynikajgce z koniecznosci oszukiwania cztowieka, ktory jest do mnie pozytywnie
nastawiony i ktéry mnie docenia. Tomek w coraz mniejszym stopniu, podobnie jak
“koledzy z linii”, byt dla mnie “obiektem do obserwacji’. Stopniowo krystalizowata sie
we mnie tozsamos$é robotnicza, ktdra inicjowata poczucie lojalnosci. Swiadomo$é
niemoznosci bycia lojalnym, ze wzgledu na charakter mojej obecnosci w fabryce
powodowat znaczny dyskomfort psychiczny na tle etycznym. Wiedziatem, ze
oszukuje kolegow i dobrego kierownika. Miatem Swiadomosc¢ “interakcji” pomiedzy
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dwiema tozsamosciami, ktéore w inny sposob definiowaty i okreslaty preferowany
ksztatt relacji z ludzmi z ktérymi pracowatem.

Problem zaufania opartego na “wspodlnej” definicji sytuacji — “instrumentalne
zaufanie”

Elementem, ktéry miat decydujgce znaczenie w procesie budowania zaufania w
fabryce, bylo wspodlne potozenie, podobne dla wiekszosci pracownikéw. Bedac
robotnikiem, najwiekszym zaufaniem obdarzato sie pozostatych robotnikow. Wspdlna
praca, styczno$¢ fizyczna, umozliwiajgca wzajemng obserwacje zachowan w
réznych sytuacjach, w roznym stopniu zwigzanych z praca, takze wspolne spedzanie
przerw to czynniki warunkujgce poczucie grupowej tozsamosci. Wskaznikiem
poziomu zaufania w grupie byto miedzy innymi wypowiadanie na jej forum
niepopularnych opinii na temat kierownictwa i sposobu organizacji pracy w zaktadzie.
Bycie obdarzonym zaufaniem przektadato sie na moznos¢ wystuchiwania tychze
opinii. Robotnicy dobrze wiedzieli, komu ze swego towarzystwa mogg zaufac, a kto
“podpierdala™" do kierownictwa”. Gdy pojawiata sie osoba “niepewna”, rozmowy
cichty lub przechodzity na inny temat. Osoby wiaczane do grupy “zaufanych” byty
wczesniej informowane, komu mozna ufa¢, a komu nie. Mianem swoistej przysiegi
dochowania sekretéw byto wypowiedzenie negatywnych opinii na wymienione wyzej
tematy w sposob publiczny. Kazdy musiat “mie¢ co$§ na sumieniu”, by
przypieczetowaé zaufanie grupy™™.

Zaufanie i wzajemne relacje, ktore stanowig jego podstawe, sg
prawdopodobnie, jak juz wspomniatem, pochodng wspdlnego potozenia
pracownikdw produkcyjnych, zarébwno w spofeczenstwie jak i na terenie zaktadu.
Niezbyt wysokie wyksztatcenie, czesto zawodowe, niska pozycja w hierarchii
spotecznej i zawodowej, niewielkie zarobki i ambicje to czynniki konstytuujgce
robotnikdw najnizszego szczebla jako grupe na tle innych. W relacjach zawodowych,
ludzie ci wykonujg polecenia, a nie wydajg je. Integracje w obrebie tej grupy
wzmacnia rowniez ubior, ktory w przypadku robotnikéw, sktada sie z kombinezonu w
okreslonym kolorze, rekawic obowigzkowych dla wszystkich i butow. Nie bez
znaczenia jest takze wspdiny jezyk™, obfity w wulgarne stownictwo, jak rowniez
okreslenia “specjalistyczne” odnoszace sie do poszczegdlnych czynnosci, maszyn
czy zachowan, ktére odczytywatem jako rytuaty interakcyjne. Nieufnos¢ z kolei budzg
pracownicy ubrani “po cywilnemu”, gdyz mogq to by¢ kierownicy lub dyrektorzy.
Catos¢ wydawata sie stanowi¢ o integracji i identyfikacji grupy robotniczej. Poczucie
odrebnosci przektada sie takze na kontakty damsko-meskie. Zauwazytem, ze
robotnicy pozwalajg sobie na zarty wobec innych robotnic, ale nie wchodzg w
kontakty z kobietami na wyzszych stanowiskach. Chcac sprawdzi¢ prawdziwosc¢ tego
twierdzenia powiedziatem kolegom, ze podoba mi sie dziewczyna z sekretariatu, oni
na to odpowiedzieli, zebym dat sobie spokdj bo “to nie moja liga”. Robotnik raczej
wie, gdzie jest jego miejsce w zaktadzie pracy, a mezalianse nalezg prawdopodobnie
do rzadkosci.

W moim przypadku, mniej wiecej po dwodch tygodniach, przeszediem
wymienione etapy budowy zaufania i uczestniczytem w “réoznych” rozmowach, takze
tych wymagajacych duzej zazytosci. Narastat we mnie jednak dylemat moralny, ktéry
opierat sie na tym, ze tresci rozmow, jakie styszatem, byty przedmiotem moich badan
i w perspektywie miaty by¢ upubliczniane, cho¢ bez wskazywania konkretnych oséb.
Wiedziatem, ze zaufanie, ktore staram sie zdoby¢, ma wymiar scisle instrumentalny,
gdyz stuzy osiggnieciu przeze mnie celédw badawczych. Zaufanie w trakcie
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obserwacji uczestniczacej ukrytej zawsze stuzy czemus, nie jest wiec wartoscig
autoteliczng. W miare zdobywania zaufania grupy i jej awansu w mojej Swiadomosci
do roli grupy kolezenskiej, coraz trudniej przychodzito mi poradzi¢ sobie z rozterkami,
ktorych doswiadczatem. W rzeczywisto$ci, wiekszos¢ prawdziwych problemdw, jakie
dotykaty moich kolegow, nie dotykaty mnie osobiscie, a moje wypowiedzi
przepetnione “zrozumieniem” miaty okreslony cel. Poklepywany po ramionach,
obserwujgc dowody zazytosci i zaufania, zle czutem sie w roli “szpiega”, ktéry byt
bardziej “egzotyczny” od donosiciela, ktérego pobudki bytyby dla wszystkich jasne.
Wiedziatem, ze wraz z wrastaniem w role kolegi, ewentualna dekonspiracja mojej
“prawdziwej” tozsamosci i celu badan bytaby bardzo bolesna dla mojego otoczenia i
dla mnie.

Problem wzajemnego “zwierzania si¢”. Implikacje etyczne.

Jak juz wczesniej wspomniatem, budowanie zaufania wsrdd otoczenia badacza
ma w przypadku ukrytej obserwacji uczestniczacej scisle instrumentalny charakter,
gdyz stuzy gromadzeniu i weryfikowaniu zebranych informacji. Tym lepszych, im
bardziej poufnych. Zadaniem obserwatora jest wejS¢ w tak zazyte relacje z badanym
srodowiskiem, jak to tylko mozliwe. Stajgc sie “swojakiem”, siega po wiadomosci
najbardziej prawdziwe, czasami sprzeczne z tymi, ktére zdobywat na poczatku
badan. Pierwsze informacje stanowi¢ mogq czestokro¢ jedynie “warstwe
deklaratywng™, ktérg otoczenie stosuje w kontaktach z kim$ nowym. Z czasem, w
miare postepu prowadzonej obserwacji, elementy, ktdre sie na nig sktadaja, ulegaja
stopniowej weryfikacji. By moéc “weryfikowal”, badacz stara sie zaistnieC w
Swiadomosci otoczenia. Musi staC sie rozpoznawalny w kregu grupy, w ktorej
przebywa. Jest to niezbedny warunek do tego, by staC sie czyims kolegq i
powiernikiem. Konstruuje swojg tozsamos¢ w oparciu o interakcje, ktore wytwarza i
ktorym jest poddawany.

Warto jednak zaznaczy¢, ze wcielajgc sie w role cztonka zespotu, badacz jest
niekiedy zmuszony odpowiada¢ na pytania formutowane przez otoczenie, swoboda
ujawniania informaciji jest wtedy znacznie ograniczona. Traci on wtedy mozliwo$é
kontroli tego, co chce ujawni¢ badz zatai¢. Zasadq jest, ze sytuacje kreuje ten, kto
pyta pierwszy. Budowany przez badacza wizerunek w pewnym stopniu oddziela sie
od niego samego i funkcjonuje czasami niezaleznie od jego intencji. Informacje o nim
sq przekazywane z ust do ust réwniez w przypadku braku jego obecnoséci. Tworzac
go jest czesto zmuszony posuwac sie coraz dalej w swoich ktamstwach, gdyz musi
dba¢ o spodjnos¢ autoprezentacji eksponowanej otoczeniu. To z kolei wymaga
dopasowywania poszczegolnych jej elementow, tak by catos¢ byta wiarygodna.

Mechanizm zdobywania warto$ciowych informacji od badanych przybiera
czesto postaC zwierzania sie. Jest to naturalna ludzka tendencja oparta na
przyjemnosci wynikajacej z zaufania, ktére daje mozliwos¢ “odcigzenia sie” pod
wzgledem psychicznym, poprzez powierzanie innym wiasnych sekretow i informacji
poufnych. Podobnie jak w zyciu prywatnym, tak i w pracy, ludzie nie zwierzajg sie od
razu i zazwyczaj nie pierwszemu napotkanemu cztowiekowi. Partnerem
interakcyjnym jest z reguty ktos$ bliski lub relatywnie najbardziej bliski z otoczenia.
Takg role czasami przyjmuje badacz. Uwiarygodnienie wtasnej osoby, w oczach
badanych jest procesem, czesto obfitujgcym w przemyslane strategie i techniki (patrz
Hammersley, Atkinson, ibidem: 89-131). Obserwator zazwyczaj stara sie “zacheci¢”
otoczenie do zwierzania sie, lecz nie moze pozwolic sobie na dziatania
jednokierunkowe. Musi stosowac¢ sie do “standardéw interakcyjnych”, ktére
funkcjonujg w spoteczenstwie i wymagajg nadawania i odbierania komunikatéw oraz
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znaczeh w sposob naprzemienny. Jesli badaczowi zalezy na poznaniu prywatnych,
czasami wrecz intymnych przezy¢é osob obserwowanych, sam czesto musi
zainicjowa¢ caty proces. Aby unikng¢ wrazenia “ciggniecia za jezyk” wychodzi
niejednokrotnie od opisu wtasnych przezy¢ biograficznych, by sktoni¢ rozmoéwce do
poréwnan werbalizowanych publicznie. Postepuje wtedy w mysl reguty wzajemnosci,
liczac na wymiane informacji i wzrastajgca otwarto$¢ w kontaktach z badanymi.

W przypadku wtasnych badan niejednokrotnie celowo wygtaszatem smiate badz
kontrowersyjne opinie odzwierciedlajace moj rzekomy punkt widzenia, by tym samym
zainicjowac¢ dyskusje o sporej dozie spontanicznosci. W takich momentach dane mi
byto poznag¢, jak mniemam, prawdziwe zdanie obserwowanych, na okreslony temat,
nawet, gdy miato ono posta¢ niekontrolowanej ekspresji. Dynamika dyskus;ji
przypominata czesto $niezng kule, sady jednej osoby wypowiadane publicznie
osmielaty innych. “Zbiorowe otwarcie” na dang kwestie zazwyczaj trwato krétko, lecz
miato intensywny charakter. Ludzie uczyli sie wypowiada¢ niepopularne sady w
swoim towarzystwie, co skutkowato rosngcym zaufaniem w grupie.

Dylemat moralny, ktéry przezywatem, zasadzat sie na fakcie, ze
manipulowatem ujawnianymi przez siebie informacjami w celu pozyskania informac;ji
z otoczenia. Postugiwatem sie ktamstwem, by zbudowa¢ atmosfere towarzyszacq
ujawnianiu opinii. Podjatem gre charakteryzujgca sie zupetnym brakiem symetrii, w
ktorej tylko jedna ze stron miata Swiadomosc¢ prawdy.

Postawa badacza wobec konfliktu. Problem zaangazowania.

Realnym problemem, ktéry moze dotkng¢ kazdego “catkowitego uczestnika”,
jest wybuch konfliktu w badanej grupie. Konflikty, ze wzgledu na zaangazowanie
badacza, mozna z grubsza podzielic na dwa rodzaje. Pierwszy z nich to ten, w
ktérym badacz nie jest jedng ze stron, a jedynie obserwatorem. Gdy jest sie
Swiadkiem sporu najlepszym rozwigzaniem, jak podpowiada zdrowy rozsadek, jest
pozostanie na pozycji osoby niezaangazowanej. Moze jednak zdarzy¢ sie sytuacja,
w ktorej jeden z uczestnikbw wymaga od obserwatora opowiedzenia sie¢ po swojej
stronie. Odmowa i w zwigzku z tym zachowanie neutralnosci, moze wigzac sie z
czesciowg lub catkowitg utratg zaufania, jakim badacz jest obdarzany. Zaufanie
traktowane jako swoisty “kapitat”, z natury kumulatywny, ulega wowczas
pomniejszeniu. Poza tym norma kolezenskosci, bardzo wyrazna wsréd robotnikow,
wymaga lojalnoséci, ktérej przejawem jest udzielenie wsparcia koledze. Zachowanie
neutralnosci jest zatem takze pewnym wyborem obarczonym okreslonymi
konsekwencjami. Z kolei aktywna postawa obserwatora, oznaczajgca
zaangazowanie sie w konflikt, jest w zdecydowanie wiekszym stopniu obcigzona
moralnie. Poprzez wyrazne wspieranie jednej ze stron, nie tylko wptywa sie na
obserwowang rzeczywistos¢, co przeczy standardom metodologicznym, lecz takze
mozna doprowadzi¢ do eskalacji konfliktu i wyrzgdzenia komus$ krzywdy. Wspierajac
konflikt badacz catkowicie wybiera tozsamos¢ uczestnika, ktérym przeciez faktycznie
nie jest. Odpowiedzialno$¢ siega jednak znacznie dalej.

Powazniejszy dylemat moralny cechuje natomiast konflikt, w ktorym badacz
staje sie jedng z jego stron. W zaleznosci od podjetych przez niego decyzji zajmuje
on okreslong pozycje w grupie, ponoszac takze okreslone konsekwencje. Wycofanie
oznacza czesto rezygnacje z obrony i spadek autorytetu wsrdéd pozostatych. W
rezultacie moze sie zdarzy¢, ze badacz stanie sie koztem ofiarnym i w przysztosci
bedzie doswiadczat docinkow i upokorzen. Efektem koncowym moze by¢ czesciowe
lub catkowite wykluczenie z grupy. Za aktywng postawg przemawia realizm, ktory
podpowiada, by zachowywaC sie podobnie jak pozostali pracownicy, ktérzy
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najczesciej wybierajg aktywng obrone swoich interesow. Przeciwko decyzji o
zaangazowaniu sie w konflikt z pozycji badacza, z pewnoscig swiadczy nierownosc¢
jego pozycji wzgledem pozostatych oraz odmienne konsekwencje, ktére mogg
spotka¢ badacza-uczestnika oraz jego adwersarza. W razie eskalacji konfliktu
badacz co najwyzej moze wczesniej zakonczy¢ badania, za$ jego przeciwnik straci¢
prace, dosta¢ nagane lub doswiadczy¢ innych kar. Nalezy takze pamieta¢ o tym, ze
badacz pojawia sie w organizacji jedynie na jakis czas, zas dla pozostatych
pracownikow jest to miejsce pracy i zrodto utrzymania.

W przypadku prowadzonych przeze mnie badan zdarzyto mi sie wejs¢ jedynie
w utarczke stowng z jednym z wozkowych, ktory, jak zauwazytem wczesniej, nie byt
lubiany przez pozostatych robotnikéw. Zarzucali mu opryskliwos¢ i uzywanie wyzwisk
w stosunku do kolegéw. Ich nastroje wyrazaty sie w ustyszanym przeze mnie
stwierdzeniu, ze “jesli woézkowy kiedys przegnie, to dostanie za swoje”. W moim
przypadku konfrontacja polegata na tym, ze nie mogac znalez¢ pustego wozka na
metalowe profile wystawitem jeden z petnych wdzkdéw na srodek, by poszukaé tych
potozonych gtebiej. W tym czasie przejezdzat wozkowy, ktdry widzac przeszkode na
drodze krzyknat do mnie “spierdalaj kurwa z tym jebanym woézkiem”. Poczutem sie w
tym momencie urazony, lecz poza roéwnie wulgarng odpowiedzig nie zrobitem
niczego by zaszkodzi¢ wdzkowemu. Na pytania kolegdéw czy mam z nim jakis
problem odpowiedziatem, ze “wszystko jest okay”. Oceniam, ze moje zaangazowanie
sie w te sytuacje mogtoby doprowadzi¢ do powstania konfliktu i w dalszej
konsekwencji wytadowania na wozkarzu emocji pozostatych robotnikéw, ktorzy nie
darzyli go sympatia. Uwazam, ze w tej sytuacji byto to najlepsze wyjscie. Z jednej
strony pozwolito mi na zachowanie asertywnej postawy i stworzeniu wrazenia wsrod
kolegow, ze konflikt jest juz zazegnany i nie potrzebuje z ich strony pomocy, za$ z
drugiej unikniecie prawdziwego konfliktu i jego dalszej eskalacji. Nauczyto mnie to
jednak tego, ze nie wszystko da sie zaplanowac¢ w badaniach, takze wtasnej w nich
roli, a nieprzemyslana decyzja moze wiele kosztowac.

Moment zakonczenia badan i problem ujawnienia “prawdziwej tozsamosci”

Koniecznos¢ ukrywania przez dtuzszy czas prawdy rodzi chec jej wyjawienia.
Tak byto przynajmniej w moim przypadku. Konczac badania miatem dos¢ silng
pokuse, by powiedzie¢ prawde osobom, do ktérych miatem najwieksze zaufanie. Do
grona tych oséb nalezat moj bezposredni przetozony — Marcin. Wyobrazatem sobie,
ze w trakcie rozmowy konczacej mojg prace powiem mu prawde. Z decyzjg tgq
wigzatem nadzieje zyskania lepszego samopoczucia wynikajgcego z faktu, ze juz nie
bede musiat niczego ukrywac, zwtaszcza w stosunku do osoby, ktérej ufatem i w
stosunku do ktérej czutem sympatie. Moje plany spality jednak na panewce juz na
poczatku rozmowy. Marcin, zawotat mnie do siebie i od samego poczatku prébowat
przekonaé mnie do rezygnacji z odejscia pracy. Argumentem z jego strony byt
zaplanowany dla mnie awans, na podstawie mojej, jego zdaniem, przyktadne;j
postawy, jakg wykazatem sie w pracy. Miatem swiadomos$c¢ tego, ze rozmowa, ktérg
prowadzimy, jak réwniez postrzeganie mnie przez Marcina oraz jego argumentacja,
opiera sie jedynie na mojej tozsamosci robotnika i tylko wykorzystujgc te tozsamos¢
moge z nim rozmawia¢ przedstawiajac swoj punkt widzenia. Zdecydowatem sie
sktamaé¢ po raz kolejny, wymys$lajgc historie o moim krewnym, ktory bedac
wiascicielem hurtowni spozywczej zaproponowat mi prace. Przekonatem sie, ze mgj
argument Marcinowi nie wydat sie powazny na tyle by rezygnowac z pracy w fabryce.
Odczutem, ze trudno jest rozmawia¢ z kims, kto ma racje i wykazuje w logiczny
sposOb przewage zalet obecnej pracy nad tg przyszta. Marcin wskazywat
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jednoznacznie na szybkg Sciezke awansowag, ktéra przypadtaby mi w udziale,
gdybym zostat w fabryce. Odczuwatem przykros¢ i zaktopotanie wynikajace z tego,
ze w jego mniemaniu postepujg lekkomysinie (o dziwo przyszio mi do gtowy, ze w
swoim takze...). Gdy nadal upieratem sie przy moim postanowieniu, Marcin
powiedziat, ze akceptuje mojg decyzje, cho¢ ma nadzieje, ze jgq jeszcze przemysle.
Na koniec dodat, ze drzwi fabryki stojg przede mng otworem. Wychodzac od niego z
pokoju czutem sie przygnebiony, co wigzatem zaréwno z tym, ze po raz kolejny
bytem zmuszony sktamag, jak rowniez z tym, ze m¢éj wizerunek w oczach Marcina
prawdopodobnie ulegt zmianie na mojg niekorzys¢.

Z perspektywy czasu mysle, ze ulge, ktérg wigzatem z powiedzeniem prawdy
poczutbym sam i to w dodatku przez krétki okres czasu. Wyjawienie prawdy w
stosunku do kolegéw oznaczatoby prawdopodobnie kompletny brak zrozumienia dla
moich dziatan z ich strony, jak rowniez silne poczucie zdrady. Lojalnos¢ i kolezenskie
relacje, jak juz wczesniej wspomniatem, wynikaty moim zdaniem, ze wspodlnego dla
pracownikdOw potozenia spotecznego, jak rowniez pozycji w samej fabryce.
Jednoczyly nas takie same problemy i troski, a sprawialy satysfakcje jednakowe
okolicznosci. Zdobyte informacje uzyskatem dzieki tozsamosci robotnika, a nie
badacza. Przeskok z jednej tozsamosci w inng okazatby sie, jak sadze, duzym
szokiem dla dotychczasowych wspotpracownikéw. Juz sam fakt, ze w rzeczywistosci
zajmuje wyzszg pozycje spoteczng i materialng, niz moi koledzy, jak rowniez
posiadam wyraznie odmienng biografie mogtby byé dla nich przykry. Goryczy, jak
mniemam, dodawataby takze swiadomosc, ze przez tak diugi okres czasu nie bytem
Z nimi szczery, cho¢ sprawiatem takie wrazenie, zas bliskie relacje, ktére osiggnatem
majg dla mnie jedynie instrumentalny charakter.

Poza tym wyjawienie prawdy mogtoby przynies¢ takze negatywne
konsekwencje dla osob, ktére zajmowaty sie mojg rekrutacjg. Ostatnim wreszcie
argumentem za zatajeniem swojej prawdziwej tozsamosci bytoby stworzenie
utrudnien dla innych osob, ktore rowniez chciatyby podja¢ badania w tej akurat
fabryce. W rzeczywisto$ci na mojg decyzje o ukryciu prawdziwej tozsamosci wptynat
przypadek. W miejscu pracy spotkatem swojego bytego studenta, ktory zajmowat w
fabryce kierownicze stanowisko. Okazato sie, ze naszg rozmowe zauwazyli inni
kierownicy, ktérzy po jakims czasie zadali mu pytanie na m¢j temat. Ja rowniez
zostatem zapytany skad go znam. Obaj udzielilismy wymijajacej odpowiedzi, lecz w
tym momencie ujawnienie swojej prawdziwej tozsamosci na koncu badan stato sie w
zasadzie niemozliwe. W przeciwnym razie méj student-kierownik mogtby spotkaé sie
z zarzutami o brak lojalnosci wobec firmy, gdyz nie powiadomit nikogo na temat
moich prawdziwych powodéw podjecia pracy w fabryce.

Pomimo faktu, ze w moim przypadku ukrycie prawdziwej tozsamosci byto
niejako wymuszone przez zaistniatg sytuacje, wydaje mi sie, ze bez wzgledu na
wszystko ujawnienie prawdy byloby szkodliwe. Zatajenie wtasnej roli nie jest
oczywiscie wyborem neutralnym etycznie a jedynie “mniejszym ztem”, gdy wezmiemy
pod uwage ewentualne konsekwencje.

Whnioski ogodlne

Dylematy moralne przedstawione i opisane w tym artykule nie sg jedynymi,
jakich dane mi byto doswiadczy¢. One jednak powodowaty we mnie najsilniejsze
emocje, co w pewnym stopniu oddaje ich waznos¢. Mam réwniez sSwiadomos¢, ze
wystgpienie powyzszych problemow etycznych, a takze cechujgca je intensywnosc¢ w
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duzej mierze zalezata od bliskich relacji, jakie udato mi sie zbudowac z robotnikami.
Sympatia, jakg odczuwatem w stosunku do nich, takze fakt wystgpienia wiezi
kolezenskich, obejmujgcych rowniez moje relacje z bezposrednim kierownictwem,
kazaty mi zwraca¢ uwage na aspekt moralny moich badah. Moge z duzym
prawdopodobienstwem stwierdzi¢, ze gdybym napotkat srodowisko wrogo do mnie
nastawione, w ktérym czutbym sie Zle takze i moje nastawienie, a co za tym idzie,
“‘decyzje etyczne” bylyby inne. Zrozumiatem, Zze uczucie sympatii bgdz antypatii
wobec badanych nie jest mozliwe do kontrolowania. Jest ono w stanie skierowac
badacza na dwa rozne tory “trajektorii” (por. Konecki 2000: 86) i wyznaczy¢ tym
samym inny punkt jego widzenia obserwowanej rzeczywistosci. Badacz, ktory lubi
srodowisko, w ktérym przebywa, zachowuje sie w inny sposéb, niz ten ktory spotyka
sie z obojetnoscig czy wrogoscig. W kazdym z tych przypadkow pole obserwacyjne
jest rézne, gdyz co innego przycigga uwage.

Ogdlnie rzecz bioragc emocje, czyli cos, czego nie planujemy, odgrywajg wazng
role w technice ukrytej obserwacji uczestniczacej. Z jednej strony urzeczywistniajg
nasz wizerunek w oczach otoczenia, czynigc go bardziej prawdziwym i naturalnym,
za$ z drugiej wptywajg na nasze postepowanie w stopniu trudnym do kontroli, jak
rowniez rzutujg na proces zbierania i interpretowania danych. To, co jednak mozemy
osiggnagg¢, to uzmystowienie sobie emocjonalnej strony naszej roli — “badaczy”.

Nawigzujgc do etycznej strony badan warto zaznaczyé¢, ze jej Swiadomosé
przektada sie na wieksze respektowanie podmiotowosci oséb badanych. Badacz,
ktory zdaje sobie sprawe z etycznych aspektow obserwacji, moze unikng¢ wielu
przykrych konsekwencji zaréwno dla siebie jak i dla oséb, ktére wigcza do swych
badan bez wczesniejszego pytania ich o zgode.
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Przypisy

' Problem rozumienia zjawisk spotecznych byt czesto podejmowany przez wielu
badaczy. Ciekawie na ten temat pisze Raymond Aron, ktéry ujmuje rozumienie jako
“[...] postawi¢ sie na miejscu kogo$ innego, przezy¢ w wyobrazni to, co ktos
przezywat w rzeczywistosci, odgadujgc w ten sposéb, co znaczg obserwowalne z
zewnatrz zachowania sie drugiego cztowieka” (Szacki 2003: 424). Technika
obserwacji uczestniczacej, oprécz innych technik wpisanych w naturalistyczne
metody ogladu rzeczywistosci, zdaniem Hammersley’a i Atkinsona, stuzy takiemu
‘rozumieniu” badanego swiata.

" Z literatury przedmiotu wynika, ze badacze stosujacy jawna obserwacje
uczestniczaca, z reguty sg przeciwni ukrytej i odwrotnie, zwolennicy tej ostatniej
raczej negujg przydatnos¢ obserwacji jawnej.

"W literaturze przedmiotu znalez¢é mozna petng game stanowisk badaczy odnosnie
etycznych implikacji stosowania ukrytej obserwacji uczestniczacej. Na jednym krancu
tego kontinuum znajdujg sie miedzy innymi poglady Edwarda Shils’a, ktory
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zdecydowanie potepia stosowanie tej techniki, zas na drugim przekonania Jack’a
Douglasa, ktory w ramach podejscia zwanego “Sledztwem spotecznym” uwaza, ze
jest to jedyna metoda pozwalajgca odkryé prawdziwg nature rzeczywistosci (por.
Patton: 1997, Hammersley, Atkinson, ibidem: 282-283).

"V Rezultaty badan zamieszczone zostaty w ksigzce When Prophecy Fails (1956).

¥ Nalezy zaznaczyé¢, ze w artykule wymieniona zostata jedynie niewielka cze$c
dorobku polskich socjologdw, ktérzy zastosowali technike obserwacji uczestniczacej
ukrytej. Ze wzgledu na objetos¢ artykutu zmuszony jestem poming¢ tutaj dorobek
pozostatych socjologow.

Y' Martin Bulmer uwaza, ze konieczno$¢ oszukiwania badanych podczas ukrytej
obserwacji uczestniczacej powinna sktoni¢ badaczy do podjecia wysitku szukania
alternatywy. Prezentuje je w swoim artykule When Is Disguise Justified? Alternatives
to Covert Participant Observation.

! Uczestnictwo badacza w grupie jest oczywiscie stopniowalne. Oprocz “catkowitego
uczestnika” w przypadku obserwacji uczestniczacej ukrytej, czy “catkowitego
obserwatora” w przypadku jawnej, mozemy jeszcze wyodrebni¢ “uczestnika jako
obserwatora” (zgoda od obserwowanych na uczestnictwo w ich zyciu) oraz
‘obserwatora jako uczestnika” (krotki, sporadyczny i jawny kontakt badacza z
obserwowanymi (por. Hammersley, Atkinson, ibidem: 111-112; Konecki ibidem: 146).
' Postugujac sie terminologia Goffmana uzyta przez niego w ksigzce Stigma
(Pietno), badacz jest “dyskredytowalny”, czyli mozliwy do zdemaskowania, zas jego
tozsamosc jest swoistym pietnem, ktére stara sie on ukry¢ przed innymi (patrz rozdz.
Kontrola informacji a tozsamosc osobista).

* Oczywiscie, btedem bytoby kierowanie sie jedynie swoimi emocjami w interpretaciji
zjawisk. Emocje sg wazne, lecz nie jedyne i nie mogg by¢ jedyng wskazowkg w
analizie i interpretacji dziatan obiektow badawczych.

* Podobny podziat mozemy dostrzec w artykule Richarda Wilmota. Wyodrebnia on
dwa typy uczestnictwa ze strony badacza: werbalny i psychiczny. Ten pierwszy
opiera sie na komunikacji stownej z badanymi, za$ uczestnictwo psychiczne jest dla
autora tozsame z zaangazowaniem w aktywnos$¢ grupy i zrozumieniem jej motywow
(Wilmot 1979: 370).

¥ Czesto intencjqg badacza jest zminimalizowanie jego ingerencji w badane
srodowisko.

*'Nalezy by¢ takze $wiadomym zwigzku pomiedzy dylematami moralnymi a jako$cig
pozyskiwanych materiatdbw w trakcie obserwacji uczestniczacej. To zagadnienie
zostato jednak w tym artykule pominigte.

‘" Uzycie wielu metod dla zbadania pojedynczego problemu (przyp. autor).

*¥'Patrz badania Wolfa nad “plemeniami harleyowcow” (Hammersley, Atkinson 2000:
67-69).

* Kaziemierz Doktér zaznacza jednak, ze ws$rdéd wad obserwacji uczestniczacej
nalezy wymieni¢ brak regut i doswiadczen skifadajgcych sie na pewien wzorzec
stosowalnosci tej techniki (Doktor, ibidem: 49 i inni).

™ Imiona w catym artykule zostaty zmienione.

I Zdecydowatem sie na uzycie stow i cytatow oddajacych jezyk, jakim postugiwali
sie pracownicy w fabryce i jakim ja sam zmuszony bytem sie postugiwaé¢ w celu
budowania tozsamosci robotnika oraz zdobywania zaufania ws$rod pozostatych.
Stosowanie przeklenstw byto naturalne i swiadczyto o tozsamosci robotniczej, lecz
takze wskazywato na zaangazowanie emocjonalne rozméwcy lub na to, ze na czyms$
mu zalezy albo tez moéwi “na serio”.
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IO kwestii zaufania, jako warunku powstania blizszych relacji, pisze Goffman w
ksigzce Pietno: “[...] kazda relacja obliguje uczestniczace w niej osoby do wymiany
pewnych intymnych faktéw na temat Ja, jako dowodu zaufania i obopdlnego
zaangazowania” (Goffman, 2005: 126).

XX Zauwazalna, lecz z koniecznosci nie omawiana w tym artykule, byta takze fatyczna
funkcja mowy, wyrazajgca sie w “zagajaniu”, czyli np. stawianiu pytan na ktére
odpowiedzi sg oczywiste “O ktorej przerwa?” albo “Co masz teraz wolne? [pytanie do
osoby jedzacej kanapke w stotdwce]. Szerzej na temat funkcji jezyka w grupie pisze
Andrzej Piotrowski (1972) w artykule Funkcje jezyka w grupach pierwotnych.

* Wspomniana tu przeze mnie “warstwa deklaratywna”, skupiajaca informacje
zdobywane przez badacza na samym poczatku badah moze by¢ moim zdaniem
odniesiona do odpowiedzi udzielanych przez respondentdw w na skutek
zastosowania kwestionariuszy badawczych, ankiet, czy innych narzedzi w ramach
metod ilosciowych. Zaletg obserwacji uczestniczacej jest przebicie sie badacza do
gtebszej warstwy — “wartosci wyznawanych”.
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Solidarno$¢ zawodowa jako wynik socjalizacji wtornej. Na przyktadzie zawodu
lekarza

Abstrakt

Artykut ten prezentuje wnioski z badan przeprowadzonych w oparciu
o0 metodologie teorii ugruntowanej z wykorzystaniem jakosciowych technik
badawczych. W artykule zaprezentowane zostaty elementy i mechanizmy
budowania i podtrzymywania solidarnosci zawodowej lekarzy, stosowane w
trakcie edukacji na uczelni medycznej. Sg nimi: przekazywane w procesie
nauczania techniki neutralizacyjne, stechnicyzowany jezyk, wiedza
merytoryczna i tzw. niby-wiedza, monopolizacja czasu, wyznawane przez
srodowisko wartosci, samokontrola, wspieranie cztonkdw swojego
srodowiska oraz wystepujace tu rytuaty inicjacyjne i integracyjne.

Stowa kluczowe
Solidarnos¢ zawodowa, techniki neutralizacji, rytuaty inicjacyjne, rytuaty
integracyjne, grupy profesjonalne, wartosci grupowe, monopolizacja czasu.

Wstep

Artykut ten oparty jest na wynikach badan nad procesem stawania sie lekarzem
przeprowadzanych przez autorke w okresie od grudnia 2003 do kwietnia 2005 roku
na Uczelni Medyczne]' w jednym z miast wojewddzkich, wsrdd jej studentéw oraz
wyktadowcow. Celem badania byto poznanie procesu stawania sie lekarzem. Temat
ten wydat sie autorce istotny, dlatego, ze lekarze sg tg grupg zawodowsg, ktoéra
darzona jest duzym szacunkiem spotecznym. Autorke szczegdlnie interesowato czy
istnieje specyficzna perspektywa poznawcza charakteryzujgca to Srodowisko.
Gtownym celem byto zatem poznanie elementéw wytonionego w trakcie badan
habitusu lekarskiego. Kwestie dotyczace korupciji, jej usprawiedliwien, unormowan
prawych, kontekstu organizacyjnego i korporacyjnego srodowiska lekarskiego, swiat
spoteczny medycyny interesowaty autorke wytgcznie z punktu widzenia ich wptywu
na proces nabywania habitusu lekarskiego.
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Zastosowane ujecia teoretyczne

Teorie, ktére autorka zastosowata w trakcie badan do analizy zjawisk
spotecznych, wpisujg sie w paradygmat interpretatywny. Zgodnie z zatozeniami tego
ujecia, rzeczywisto$¢ spoteczna ma charakter procesualny, aktorzy spoteczni w
wyniku permanentnej interpretacji dziatan innych jednostek i grup stale wytwarzaja,
zarowno odgrywane przez siebie role, jak i rzeczywisto$¢ spoteczng w ogole.
Spoteczenstwo nie jest tu traktowane jak staty byt, ale jak nieustannie
reprodukowany wytwor ludzkich dziatan.

Do wyjasnienia elementdw procesu stawania sie lekarzem zastosowano teorie
reprodukcji Pierre’a Bourdieu i Jean-Cleaud’a Passeron (1990). Zaproponowano tu
koncepcje habitusu, dla wyttumaczenia roéznic w przyswajaniu perspektywy
poznawczej wsrod studentdéw pochodzacych i niepochodzgcych z rodzin lekarskich.
Pojecie habitusu zostato wylonione w trakcie badan, gdy zauwazono, ze w
wywiadach z osobami nie znajacymi sie nawzajem, z réznych lat studidéw, pojawiajg
sie identyczne uzasadnienia (techniki neutralizacyjne lub objasnienia) korupcji i
orzeczen sadow lekarskich, a takze podobne opisy zjawisk solidarnosci zawodowej,
czy hierarchii opartej na wiedzy. O habitusie mozna moéwi¢ wéwczas, gdy elementy
perspektywy poznawczej sg nieuswiadomione. Tak byto w tym wypadku. Pojecie
habitusu okazato sie odpowiednie do opisu badanego zjawiska rowniez dlatego, ze
umozliwia ono wskazanie elementdow perspektywy poznawczej sSrodowiska
medycznego w procesie socjalizacji pierwotnej (np. w rodzinie). W trakcie badan
wytoniono bowiem dwie kategorie studentéw — pochodzacy z rodzin lekarskich i nie
pochodzacy z takich rodzin. Proces socjalizacji wtornej pierwsza z tych grup
przechodzita bardziej ptynnie i tatwiej niz druga, wtasnie ze wzgledu na przekazanie
juz w domu rodzinnym niektérych nieuswiadamianych elementow habitusu lekarza.
Jednym z takich elementéw jest, na przykfad, konflikt pomiedzy wartoscig
realizowang (badania zlecone sg istotne, bo pomagajg rozwija¢ medycyne), a
deklarowang (pacjent jest zawsze najwazniejszy). Wartosci te ktdca sie za sobg, gdy
pacjenta traktuje sie jak przedmiot nauk medycznych, a nie jako podmiot leczenia.

Inng koncepcja, zastosowang w badaniu, byta teoria technik neutralizacyjnych
stworzona przez David’a Matza’e i Gresham’a Sykes’a (1979) w oparciu o badania
nad przestepcami. Gtosi ona, iz przestepcy posiadajg system wartosci podobny do
obywateli przestrzegajacych prawa, aczkolwiek stosujg techniki, ktore pozwalajg im
czasowo zawiesza¢ ogolnie wyznawane wartoéci, na rzecz takich, ktore
usprawiedliwiatyby zachowania przestepcze. W ten sposob zmniejszajg takze
kontrole, jakg ma nad nimi spoteczenstwo. Sykes i Matza wyréznili nastepujace
rodzaje technik: zaprzeczenie szkody (denial of injury), zaprzeczenie ofiary (denial of
the victim), zaprzeczenie odpowiedzialnosci (denial of responsibility), potepianie
potepiajacych (condemnation of the condemners) oraz odwotanie do wyzszych
wartosci (appeal to higher loyalties).

Koncepcja ta zostata poszerzona przez Nelson’a i Lamberta (2001) o trzy
kolejne rodzaje technik. Sg nimi: szukanie usprawiedliwienia poprzez odwotanie sie
do emocjonalnej reakcji srodowiska (emotional obfuscation), technika zamiany
miejsc (appropriation and invertion) i definiowania prawdy (evidentiary solipsism).

Kolejng wykorzystang w badaniach teorig byta koncepcja rytuatow wedtug
Jean’a Maissoneuve (1995). Rytuat okresla on jako skodyfikowany system praktyk,
ktory posiada w danym miejscu i czasie subiektywne znaczenie i symboliczng
warto$¢ dla swych uczestnikéw i swiadkéw. Implikuje aktywizacje ciata oraz posiada
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zwigzek z sacrum (Maisonneuve, 1995). W badanej uczelni wyrézniono dwa rodzaje
rytuatéw:

Rytuat przejscia, majacy na celu wprowadzenie jednostki w nowag role
spoteczng, danie jej nowej tozsamosci. Dawne rytuaty przejscia charakteryzowat
podziat na trzy etapy: roztgka (separation), oczekiwanie (limen, margin),
integracja (reagregation). Rytuaty przejScia towarzyszg kazdej waznej zmianie
statusu i pozyciji spotecznej (Turner, 1975; Maisonneuve, 1995).

Rytualy integracyjne majg miejsce w trakcie zabawy, ich celem jest
zaciesnienie wiezi wewnatrzgrupowych (Maisonneuve, 1995).

W badaniu wykorzystano takze koncepcje Erving’a Goffman’a oraz poréwnano
wyniki badan z publikacjg “Boys in White. Student Culture in Medical School.”
(Becker, Geer, Hughes, Strauss: 1961), opisujaca kulture i proces stawania sie
lekarzem w Stanach Zjednoczonych w latach 50 XX wieku.

Dla wyjasnienia, czym jest solidarnos¢ zawodowa oraz od czego zalezna jest jej
sita, zastosowano teorie Eliot’a Freidson’a (2004), przedstawiong w dalszej czesci
artykutu. Przydatng dla wyjasnienia kwestii nabywania tozsamosci okazata sie byc¢
koncepcja Evereth’a Hughes’a, dotyczaca czasu i wysitku poswiecanego na
realizowanie zadan zwigzanych ze studiowaniem. Zgodnie z tg teorig, czynnos¢, na
ktérg poswiecamy najwiecej czasu i wysitku (core activity), okresla i ksztattuje naszag
tozsamosc¢ (Hughes, 1997), natomiast czynnikiem wzmacniajgcym ten proces sg
czynnosci dodatkowe (auxiliary).

Zastosowane podejscie metodologiczne

W badaniu wykorzystano metodologie teorii ugruntowanej. Jej gtbwng zasadq
jest wytanianie sie teorii z danych empirycznych, a zatem unika sie formutowania
szczegotowych pytan badawczych czy stawiania hipotez, dotyczacych badanych
zjawisk spotecznych. W tej metodologii etapy badania (zbieranie danych, ich analiza,
stawianie hipotez, konstruowanie teorii) przeplatajg sie. Zaréwno cel badania, jak i
pytania badawcze sg tymczasowe, kolejne etapy badania uzaleznia sie od
wczesniejszych wynikow, a zebrane wczesniej dane mozna analizowac powtornie, w
oparciu o odkryte pdzniej zjawiska. Prébki empiryczne zbiera sie tak dtugo, az nie
zaczng sie powtarzaC wiasnosci kategorii; na przyktad, w przypadku obserwaciji,
bedg sie pojawia¢ te same zachowania, czyli dopdoki nie nastgpi teoretyczne
nasycenie. Badacz, na kazdym etapie badania, w oparciu o dane empiryczne, moze
odkry¢ nowe zjawiska, znalez¢é nowe, nieopisane wczeéniej kategorie badz ich
wiasnosci.

W niniejszym badaniu analizowano dane o charakterze jako$ciowym.
Przeprowadzono osiem wywiadow swobodnych. Po dwa wywiady zostaty
przeprowadzone ze studentkami pierwszego roku oraz ze studentami pigtego roku,
po jednym ze studentkg drugiego roku, emerytowanym profesorem medycyny, z
wyktadowcyg socjologii na UM oraz ze studentem czwartego roku. W badaniu
zastosowano takze analize jednego numeru czasopisma studentow UM (w trakcie
kilkunastomiesiecznego okresu prowadzenia badan dostepny byt tylko jeden jego
numer) oraz trzy obserwacije.

Pierwsza z nich odbyta sie na samym poczatku procesu badawczego, w trakcie
pobytu autorki w szpitalu w charakterze pacjentki. Wiekszos¢ notatek pochodzacych
z tej obserwacji zostato spisanych przed zabiegiem, a zatem wtedy, gdy autorka nie

©2006 PS] Tom II Numer 1 Prgeglad Sogologii Jakosciowe; 90
www.qualitativesociologvreview.org



odczuwata dolegliwosci, ktore mogtoby wptyngé na jej sposob postrzegania
rzeczywistosci.

Druga z obserwacji zostata przeprowadzona na spotkaniu studenckiego kota
etyki; autorka nie ujawnita swej tozsamosci oraz nie uczestniczyta w dyskusiji.

Trzecia obserwacja byta przeprowadzona na zajeciach z filozofii. Tozsamos¢
autorki byta znana jedynie osobie prowadzacej, gdyz konieczne byto uzyskanie
zgody na uczestniczenie w zajeciach. TozsamosC¢ autorki zostata studentom
ujawniona po zajeciach.

Z kazdej z obserwacji powstawaty notatki, ktore, tak jak wywiady oraz tres¢
czasopisma, zostaty poddane analizie przy wykorzystaniu kodowania rzeczowego,
otwartego i selektywnego. Wykorzystano rowniez technike kodowania teoretycznego
w celu opisania i wytlumaczenia zwigzkow pomiedzy kategoriami wytonionymi w
analizie. Podstawowg procedurg budowania teorii byla indukcja; na podstawie
danych empirycznych budowano wyjasnienia teoretyczne. Testem, ktory
zastosowano w celu uzyskania wynikow jak najblizszych intersubiektywnosci, byta
triangulacja: danych, metodologiczna oraz teoretyczna. Czwarty rodzaj triangulacji —
triangulacja badacza, byt niemozliwy do spetnienia, gdyz badaczka prowadzita
badania samodzielnie. Pojecia pojawiajgce sie w artykule wytonione zostaty przez
caty okres prowadzenia badan i ich wprowadzenie wynikato z wnioskéw
dostarczonych przez zebrany i przeanalizowany materiat.

Solidarnosé zawodowa

W trakcie badan wytonione zostaty dwie kategorie centralne. Pierwsza z nich to
hierarchia oparta na wiedzy. Wigze sie ona z przeswiadczeniem, ze im wiecej dana
grupa spoteczna i jej cztonkowie posiadajg wiedzy merytorycznej, takze medycznej,
tym wyzsze zajmujg miejsce w hierarchii spotecznej. Przejawia sie to, miedzy innymi,
w tych kontaktach lekarz-pacjent, kiedy lekarz traktujacy pacjenta protekcjonalnie,
niechetnie ttumaczy istote schorzenia, gdyz z gory zaktada, ze ten jej nie zrozumie.

Druga kategoria centralna to opisywana tu solidarnos¢ zawodowa. Oba te
zjawiska sg ze sobg $cisle powigzane i zazwyczaj dziatania aktoréw spotecznych
sprzyjajace jednej z kategorii, stuzg takze drugiej. Proces stawania sie lekarzem jest
procesem bardzo ztozonym, wymagajgcym od nowicjuszy wielu wyrzeczen. Jest to
proces diugotrwaty, jako ze trwa nie tylko szes$¢ lat studiéw plus siédmy rok stazu;
permanentny proces stawania sie lekarzem wystepuje réwniez po dyplomie.

Srodowisko lekarskie jest srodowiskiem bardzo spéjnym wewnetrznie, dlatego
takze proces przekazywania habitusu lekarza w trakcie ksztatcenia w tym zawodzie
jest bardzo spojny — wpajane normy, zasady, wartosci, strategie dziatania, nauczany
jezyk czy umiejetnosci tworzg bardzo spojng perspektywe poznawczg. Elementem
tej perspektywy, jednym z jej najistotniejszych elementow, jest solidarnos$é
zawodowa, ktorej poswiecony jest ten artykut.

Solidarno$¢ zawodowa jest to ten element bycia lekarzem, ktéremu stuzg
wszystkie praktyki spoteczne stosowane przez szeroko ujete srodowisko lekarskie w
celu socjalizacji nowych cztonkéw. Solidarnos¢ zawodowa to innymi stowy poczucie
wspolnoty z osobami wykonujgcymi ten sam zawdd, przejawiajgce sie poprzez
dziatanie zmierzajgce do podtrzymania lub polepszenia sytuacji przedstawicieli
danego zawodu. Jest to wspolnota sSwiadomosci (consciousness community)
(Freidson, 2004), poniewaz formuje sie na bazie wspdlnych doswiadczen (np. studia
medyczne, praca w szpitalu), zainteresowan (np. leczenie chorych i ratowanie zycia
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ludzkiego) i zasobdéw (np. praca lub perspektywa pracy w szpitalach i przychodniach,
dostep do specjalizacji, wysokos¢ pensji lekarskich) (Freidson, ibidem). Jezeli zatem
wspolnota ta jest takze w pewnym sensie wspolnotg intereséw (zwlaszcza w sensie
wspolnoty zasobow), korzystne dla jej cztonkow jest dbanie o te profesje, a co za tym
idzie, o utrzymanie jej granic (czyli np. ograniczajgc do niej dostep poprzez trudne
studia). Gdyby medycyna przestata by¢ dyscypling zamknietg (do podjecia zawodu
potrzebne sg formalne kwalifikacje zdobyte w organizacji kontrolowanej przez
cztonkow tej grupy zawodowej) i wymagajaca (wymagajgce studia oraz koniecznos¢
ciggtego doksztatcania sie w trakcie wykonywania zawodu), stracitaby swoj
szczegolny status i jej reprezentanci straciliby swoéj prestiz. Howard Becker (za:

Freidson, ibidem) ttumaczyt solidarnos¢ zawodowg w nastepujacy sposob: im wiecej

wysitku, czasu i energii (commitment of time and energy) wktada sie w dang

dziatalnosé, tym bardziej doswiadcza sie zwigzku z umiejetnosciami i wiedzg
konieczng do jej wykonywania, a zatem pojawia sie pragnienie, by je zwiekszac, ale
takze chroni¢ ich integralnos¢ (czyli takze broni¢ dostepu o0séb

niewykwalifikowanych). Dlatego tez, zawody wymagajace duzo wysitku, wiedzy i

czasu koniecznego do ich zdobycia i wykonywania, dgzg do zamykania sie, bez

czego niemozliwa jest formalizacja dostepu do tych zawoddéw. Jesli natomiast
pojawiajg sie juz owe granice i profesja staje sie rozpoznawalna i spdjna, wéwczas
osobom myslacym podobnie i praktykujagcym dany zawdd tatwiej jest utozsamiac sie

z nim, a co za tym idzie, postrzegac siebie i innych przedstawicieli zawodu przez

jego pryzmat. Wiasnie wowczas mozna méwic o solidarno$ci zawodowej — poczuciu

wspolnoty z osobami wykonujgcymi ten sam zawdd.

Na owg solidarnos¢ ma wptyw sam proces ksztatcenia. Freidson (ibidem)
podaje cztery powody takiego stanu rzeczy:

- Osoby, ktére aspirujg do wykonywania danego zawodu i rozpoczety starania o
przyjecie do niego, z goéry zaktadajg, ze przejdg kazdy egzamin czy kurs
potrzebny do jego uzyskania;

- Studenci ksztatceni sg grupowo, nie indywidualnie, mogg zatem negocjowac
wspolne definicje sytuacji dotyczace zawodu;

- Studenci sg odseparowani przez pewien okres czasu od studentéw innych
kierunkow;

- Przechodzg te same kursy, znoszg te same wymagania swojego kierunku
studiow, co owocuje wspolnotg doswiadczen.

Taki proces ksztatcenia powoduje wieksze zaangazowanie i identyfikacje z
zawodem, tworzy poczucie solidarnosci, bazujgce na podobnym doswiadczeniu i
tozsamosci wsréd nowicjuszy oraz wzmachia poczucie wspolnoty, poprzez dzielenie
probleméw i rozwigzywanie ich. Umozliwia to budowanie solidarnosci zawodowej
lekarzy witasciwie juz od poczatku studiow. Jest ona tak istotna, ze posiada nawet
swojg instytucjonalng forme — Izbe Lekarskg — ktéra ma konkretne uprawnienia w
ksztatceniu nowych cztonkéw spotecznosci: to ona wymaga stazu po studiach oraz
daje prawo wykonywania zawodu, bez ktérego nie mozna pracowac jako lekarz.

W procesie socjalizacji, rowniez wtérnej, w toku interakcji “jednostka osigga
integracje z grupg spoteczng przez uczenie sie kultury tej grupy i wtasnej w niej roli”
(Borowicz, 1998: 42). Proces socjalizacji ma tez na celu przystosowanie cztowieka
do warunkow, w jakich przyjdzie mu funkcjonowac¢ (Borowicz, ibidem). W wypadku
srodowiska medycznego jest to bardzo widoczne, chocby na przyktadzie tworzonych
neutralizacji czy objasnien, a takze niby-wiedzy". Socjalizacja wtérna ma na celu
umiejscowienie jednostki w hierarchii spotecznej, a wczesniej, przygotowanie jej do
zajmowania tego miejsca. Jako ze lekarz jest w naszym spoteczenstwie szanowang
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profesja, socjalizacja ta musi zapewniac, ze nowy cztonek srodowiska bedzie umiat
odpowiednio gra¢ role osoby na wysokim miejscu w hierarchii, a takze, ze nie
wywota niebezpieczenstwa utraty tej znakomitej pozycji przez catg grupe. Dlatego
tez srodowisko stara sie juz od pierwszego roku studidw lekarskich socjalizowac
miodych lekarzy stosujgc system kar i nagréd. Co jest owg najcenniejszg nagroda,
mowi sam rektor Uczelni Medycznej w swoim wystapieniu:

Ksztatt dyplomu ukonczenia studiéw jest Waszg nagrodg za sumiennosgé,
wytrwatos¢, a przede wszystkim za madre kierowanie swoim mtodym
zyciem (z przemowienia Rektora UM z okazji uroczystosci wreczenia
dyplomow ukonczenia studiow, Asklepios, 2004).

Stanowi jg mozliwos¢ zostania lekarzem, co objawia sie poprzez zaliczanie
kolejnych sesji; najgorszg karg jest zas uniemozliwienie ukonczenia studidw. W
obawie przed nig, studenci tolerujg czasem nawet tamanie prawa w kwestii zaliczen
czy egzaminow. Wiedzg oni, ze za wyjawienie czegos$, co mogtoby zaszkodzi¢
reputacji srodowiska moze im grozi¢ kara, dlatego tez tego nie robig. Nie tylko ten
element, ale i wszystkie inne, sktadajg sie na utrzymywanie silnej solidarnosci
zawodowej i spojnosci tego srodowiska.

Opisane ponizej techniki neutralizacyjne, wiedza merytoryczna, niby-wiedza
oraz rytuaty powodujag, ze srodowisko to ma wptyw na charakterystyczng dla niego
perspektywe poznawcza, ksztattowang wsrdd nowych cztonkdw. Rytuaty inicjacyjne i
integracyjne majg konsolidowac te grupe, a niby-wiedza to kompetencje spoteczne,
potrzebne do wtasciwego funkcjonowania w spotecznosci lekarzy. Z kolei, im
wieksza spojnos¢ grupy, im jej cztonkowie czujg sie ze sobg bardziej zwigzani, tym
tatwiej godzg sie na normy panujgce w grupie (Goodman, 1997). Wszystkie opisane
ponizej zjawiska sg elementami kultury tej grupy, a miejsce wchodzacej do niej
jednostki okreslajg rowniez przyswajane w procesie socjalizacji wzory relacji student-
wyktadowca i lekarz-pacjent.

Rytuaty

W procesie stawania sie lekarzem wiele jest praktyk spotecznych petnigcych
funkcje rytuatu. Sg one wykorzystywane w tworzeniu spotecznego Swiata lekarzy i
przystosowywaniu nowicjuszy do jego zasad i regut. Generalng zasadg jest tu
mechanizm zwany w psychologii racjonalizacjg. Jego dziatanie mozna zrelacjonowac
nastepujgco: wejscie do tego Srodowiska oraz utrzymanie sie w nim kosztuje tyle
pracy i wyrzeczen, ze bedac jednostkg racjonalng, nie inwestowatabym tyle wysitku
w wejscie do nieatrakcyjnej grupy, zajmujgcej sie nieciekawg aktywnoscia, zatem
sama siebie przekonuje, ze warto zosta¢ w tym srodowisku i nie porzucac studiow, a
bedac lekarzem, nie warto ryzykowac utratg swej pozycji wewnatrz srodowiska.

Srodowisko lekarskie charakteryzuje sie duzg wiarg w mozliwosci nauki, wiedza
opiera sie tu na badaniach naukowych, nie ma miejsca na nieracjonalne zachowania.
W srodowisku profesjonalnym (np. lekarskim) funkcje rytuatéw posiadajg formalne
zjawiska (np. otrzymanie indeksu studenckiego, zaliczanie Kkolejnych sesiji,
ukonczenie stazu i otrzymanie dyplomu). Rytualy generalnie majg za zadanie
konsolidacje grupy spotecznej (Maisonneuve, 1995). Jedng z podstawowych funkciji
rytuatu jest wzmocnienie wiezi spotecznej.

W ksztatceniu studentéw medycyny wystepuje wiele rytuatéw przejscia.
Pierwszym z nich sg egzaminy wstepne o legendarnej trudnosci. Jesli uda sie je
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zda¢ wystarczajgco dobrze, kandydat staje sie studentem medycyny i w sposob
oczywisty zmienia swoj status. Ten moment przejScia podkreslany jest przez
publikacje wynikdw, a takze przez uroczystos¢ wreczenia indeksow i legitymacii.
Wejscie do spotecznosci studenckiej jest takze uczczone fukséwkg, czyli nieformalng
imprezg organizowang dla studentéw pierwszego roku przez wyzsze roczniki.
Nastepnymi rytuatami przejscia sg kolejne sesje:

Przetomowe momenty sg co roku (...) przy zdawaniu egzaminéw. Sg
egzaminy tatwiejsze i trudniejsze i ja miatem przelomowe momenty po
pierwszym i po drugim roku jak byla chemia i biochemia. To sag
najtrudniejsze przedmioty dla mnie i chyba dla wielu ludzi (student pigtego
roku).

Kazda zaliczona sesja jest dla studentéw kolejnym, jasno okreslonym i
sformalizowanym etapem w stawaniu sie lekarzem. Wymaga to wiele wysitku,
dlatego niewiele osob rezygnuje ze studiow lekarskich. Po pierwszym roku studiow
zdarzajq sie takie przypadki, ale pdzniej sg one juz rzadkoscig. Tym bardziej, ze jak
wspomniano wyzej, jesli juz wejdzie sie do srodowiska lekarskiego, trudno z niego
wyjs¢é. Respondenci czesto mowili, ze “z tych studidw sie nie wylatuje”. O ile
odpadniecie po pierwszej sesji jest akceptowane przez studentow (twierdza, ze
wyktadowcy muszg “odsiac”), o tyle po trzecim roku studiow, czyli po ich potowie,
prawie sie to nie zdarza. Studenci czujg juz korzysci ptyngce z solidarnosci opartej
na wspolnych doswiadczeniach — przejsSciu przez pierwsze trzy wymagajace lata
studiow.

Takie imprezy, jak pofowinki, fukséwka oraz bal absolwentéw, odbywajacy sie
po ukohczeniu stazu, petnig funkcje rytualdow integracyjnych. Podczas nich
zawierane sg nowe znajomos$ci, zaciesnia sie wiezi wewnatrzgrupowe, jak to sie
zazwyczaj dzieje podczas zabawy, ktoéra moze towarzyszyC zakonczeniu rytuatu
inicjacyjnego (Maisonneuve, 1995). Na tych imprezach studenci rozmawiajg o nauce
i wyktadowcach, a takze biorg udziat w zabawach “zawodowych”, jak wigzanie liny z
rekawiczek lateksowych (Fortecka, 2004).

Innym rytuatem przejscia, jest odbywanie przez przysztych lekarzy stazu. Ten
rytuat w najlepszy sposéb odpowiada etapom opisanym przez A. Van Gennepa
(Turner, 1975; Maisonneuve, 1995). Po zakonczeniu szostego roku medycyny
studenci sg jakby w zawieszeniu, juz nie sg studentami, jeszcze nie sg lekarzami.
Jest to ten etap, ktéry van Gennep nazywa roztaka (separation). Status nie jest
jasny, jest sie pomiedzy dwiema grupami, ale do zadnej nie nalezy sie catkowicie.
Jest to na tyle niekomfortowa sytuacja, ze stazysci stworzyli wlasng organizacje,
ktora ma broni¢ ich interesow, zwlaszcza w kwestii Lekarskiego Egzaminu
Panstwowego (www.nfz-lublin.pl z 9.02.2005). Nastepnym etapem jest oczekiwanie
(limen, margin). W sytuacji stazysty jest to regularne odbywanie dyzuréw i
wdrazanie sie do pracy lekarza. Stazysci sg jednak bardzo kontrolowani, nie moga,
na przyktad, sami zostawa¢ na dyzurach, a kazdg ich decyzje musi potwierdzi¢
lekarz dyplomowany. Ten etap trwa czternascie miesiecy. Jest to etap nazwany
integracja (reaggregation). Jednostka ma juz nowy status i nalezy do Srodowiska
lekarskiego jako lekarz, a nie jako student.
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Techniki neutralizacyjne

Techniki neutralizacyjne, wytonione w wyniku badan wsrod przestepcow, a
majace na celu chwilowe zawieszanie ogolnie przyjetego systemu wartosci,
stosowane sg takze przez lekarzy oraz studentow wyzszych lat medycyny. Majg one
usprawiedliwiaé sprzecznos¢ wynikajgcq z faktu, ze chcag oni z jednej strony dobrze
spetniac role przysztego lekarza — osoby z powotaniem, chcacej pomagac ludziom, z
drugiej natomiast, jakby z gory usprawiedliwiajg sie przed samymi sobg i przed
innymi (w obronie jazni subiektywnej). Techniki te pozwalajg takze na neutralizacje
poczucia winy wynikajgcego z czynow dokonanych przez praktykow medycyny, z
ktérymi studenci sie utozsamiajg, a wiec odczuwajg solidarno$é zawodowa".
Techniki neutralizacyjne pozwalajg rowniez na unikniecie wewnetrznych
sprzecznosci w srodowisku lekarskim, wynikajgcych z bardziej lub mniej krytycznego
podejscia do takich spraw jak korupcja czy btedy lekarskie.

Technikg wyrézniong przez Sykes’a i Matza'e (1979), a uzywang najczesciej
przez przysztych lekarzy zdaje sie by¢é zaprzeczenie odpowiedzialnosci.
Charakteryzuje sie ona tym, ze osoba, ktdrej czyny sg niezgodne z ogdolnym
systemem wartosci (lub ktora sie utozsamia z osobami dokonujgcymi tych czynow),
sama siebie uznaje za ofiare warunkdédw od niej absolutnie niezaleznych, w tym
przypadku systemu ochrony zdrowia. Oto przyktad takiej neutralizacji:

[lekarze biorg ftapéwki — przyp. badaczki] bo ten system jest chory,
poniewaz dajmy na to chirurg, ktéry wykonuje dziennie jedng operacje albo
3 operacje w tygodniu zarabia oficjalnie 2500 ziotych, co jest pensjg
Smieszng, 3 razy w tygodniu ryzykuje ludzkie zycie i ma mate mozliwosci
zarobienia i to jest strasznie chora sytuacja. (...) duzo lepiej jakby weszly
prywatne kasy ubezpieczen, gdzie ludzie lepiej sytuowani by pfacili
wieksze pienigdze i taki chirurg by wiedziat, Ze moze oficjalnie w
prywatnym szpitalu zarobi¢ 5 razy wiecej niz w tym panstwowym i staratby
sie tam dostac i wtedy juz nie ma mozliwosci branie tapoéwki, jezeli to
jest prywatne wszystko, musiatby...musi mie¢ alternatywe zarobienia
wyzszych pieniedzy i pracowania catkowicie legalnie, a jak takiej
alternatywy nie ma to to rodzi fapéwkarstwo" (student czwartego roku).

Inng technikg neutralizacyjng stosowang w sSrodowisku lekarskim jest
odwotlywanie do wyzszych wartosci, na przyktad rodziny:

Jezeli musisz patrze¢ na aspekt lekarza, to musisz jeszcze patrze¢ na
aspekt, ze lekarz jest cztowiekiem i cztowiek jest albo dobry, albo zty. A ci
zli jeszcze sg tacy, ze albo maja wyjscie, albo nie majg wyjscia, bo maja
trojke dzieci na utrzymaniu, prawda? | to, ze czesto walczg ze swoim
sumieniem i biorg fapdéwki tylko po to, zeby dziecku wsadzié jedzenie do
garnka, bo zarabiajg bardzo marne grosze i pracy nie ma. (student pigtego
roku medycyny).

Takie usprawiedliwienia tapowkarstwa sg powszechne ws$rod studentéw
wyzszych lat. O tym, ze sg one nabywane w trakcie edukacji swiadczy fakt, iz
studenci pierwszych lat niepochodzacy z rodzin lekarskich (czyli ci, ktérym nie
wpojono tej perspektywy poznawczej w domu rodzinnym) nie umiejg wyjasnic
zjawiska korupciji, a takze uznajg je za naganne i uznajg lekarzy za odpowiedzialnych
za taki stan rzeczy. Sam proces przekazywania gotowych wzoréw neutralizacji
ilustruje ponizszy fragment:
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Coraz wiecej os6b nas przestrzega przed btedami lekarskimi, przed
sadami, ze wiasnie musimy czyms$ sie podeprze¢ w razie czego, dlaczego
co$ zrobilismy i dlaczego co$ zrobilismy zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi, bo coraz silniejsza jest presja rodziny i spoteczenhstwa,
zeby znalez¢ btad lekarza, dzieki temu wymagajg od nas wiecej (student
czwartego roku).

Innym zjawiskiem wzmagajacym solidarnos¢ zawodowa jest neutralizacja
dotyczgca btedow lekarskich i orzecznictwa saddéw lekarskich. Neutralizacjg, jaka
opisuje taki poglad jest technika zamiany miejsc (Nelson, Lambert, 2001).
Charakteryzuje sie ona redefinicjg sytuacji, ktérej celem jest postawienie sie przez
(potencjalnego w tym przypadku) winnego w miejscu ofiary danej sytuacji. Pacjenci
sq tutaj agresorami, a lekarze ofiarami. Respondenci wyzszych lat, zaawansowani w
procesie socjalizacyjnym, odnoszg sie negatywnie do opisywania w mediach
przypadkow bteddw czy zaniedban lekarskich, natomiast ci z nizszych lat twierdza, iz
zarzuty te sg stuszne.

Btedy lekarskie sg dos¢ drazliwym tematem w srodowisku lekarskim. Jest tak,
poniewaz z ich powodu mogtyby powsta¢é wewnetrzne konflikty ostabiajgce
solidarnos¢ i spojnos¢ grupy. Dlatego tez konieczne jest wpojenie wzorcow
neutralizacji w trakcie przygotowania do zawodu. Studenci pierwszych lat z rodzin
nielekarskich, sg przekonani o koniecznosci karania lekarzy za btedy, nawet, gdyby
bylty one skutkiem przypadku, studenci wyzszych lat sg bardziej skfonni
zaakceptowacC btgd jako naturalny element wykonywania zawodu. Jednoczesnie
studenci ci godzag sie ze skazujgcymi wyrokami sgdowymi dla lekarzy, ktérzy
popetnili btedy — jest to zwigzane z bardzo istotng dla tego srodowiska wiedza.
Zaréwno merytoryczna, jak i niby-wiedzg.

Wiedza merytoryczna i niby-wiedza

Wspdlne zainteresowania sg jednym z trzech elementéw wspdéttworzacych
solidarnos¢ zawodowg. Dlatego tez, wiedza merytoryczna jest tak waznym
czynnikiem wzmagajacym spoéjnos¢ grupy. Jest ona poza tym o tyle istotna, iz
umozliwia wykonywanie zawodu oraz, co zwigzane jest z hierarchig opartg na
wiedzy, wyznacza zaréwno miejsce jednostki w tym srodowisku jak i miejsce grupy w
spoteczenstwie. Wiadomosci merytoryczne, wiedza ksigzkowa muszg zostac
opanowane na pamieé, studenci muszg wiedzie¢C gdzie co zostato opisane,
podeprzec¢ sie literaturg fachowa. Jeden z respondentow stwierdzit, ze jezeli jakiejs
wiedzy nie ma w ksigzkach, to ona “nie istnieje”. Osoby wybierajgce sie na studia
lekarskie sg juz w pewien sposob bardziej sktonne do solidarnosci z lekarzami: albo
ze wzgledu na podobne zainteresowania (Freidson, 2004), takie jak biologia, chemia,
fizyka, che¢ pomagania ludziom, albo na tradycje rodzinng.

Innym, nie mniej potrzebnym rodzajem wiedzy jest wiedza pozamerytoryczna,
dotyczaca pozawarsztatowych elementéw zawodu lekarza. Zawiera ona wiadomosci
dotyczace, miedzy innymi, sprzedawania egzaminow wstepnych, kwalifikacji lekarzy,
korupcji. Ten rodzaj wiedzy nazwany zostat niby-wiedzg, poniewaz studenci nie
umieli powiedzie¢ skad majq takie informacje, postugiwali sie takimi sformutowaniami
jak: sie wie, cicha umowa, powszechnie wiadomo, wszyscy wiedzg. Wiedza
dotyczaca sSwiata spotecznego, w jakim znajdujg sie lekarze, nie ma konkretnego
zrédta, mozna powiedzieC, ze uzyskuje sie jg z ogolnej atmosfery studiowania.
Informacje te sg podawane w formie zartow przez studentéw z rodzin lekarskich, w
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rozmowach nieformalnych oraz pochodzg z obserwacji ogdlnych stosunkow w
Srodowisku lekarskim, na przyktad, o dziedziczeniu specjalizacji student dowiedziat
sie poprzez obserwacje nazwisk na pieczatkach lekarzy tej samej specjalnosci, z
ktorymi miat stycznosé. Taka nieuswiadomiona wiedza, niezbedna do stania sie
petnoprawnym cztonkiem grupy sprawia, ze w srodowisku pewne zachowania,
zjawiska sg oczywiste, jednostka nie zastanawia sie lub tez jest uczona, aby sie nie
zastanawiaC¢ nad ich sensem i stusznoscig. Przekazywanie niby-wiedzy wzmaga
solidarnos¢ zawodowa, poniewaz wtajemnicza nowicjuszy w niedostepne osobom z
zewnatrz aspekty pracy lekarza — jest to w pewnym sensie wspdlnota doswiadczen
(Freidson, 2004).

Jezyk, jakim postugujg sie studenci medycyny dotyczacy wiedzy merytoryczne;j,
jest stechnicyzowany. Studenci uczg sie go od pierwszego roku, na zajeciach z
anatomii, gdzie czesto po raz pierwszy stykaja sie ze zwtokami i preparatami
organdw (np. konczyny goérnej). Takie nazewnictwo $cisle przestrzegane przez
prowadzacych petni nie tylko funkcje medyczng, ma ono takze spowodowacC mniej
osobiste podejscie do ciata ludzkiego. Dlatego wtasnie ogladany przez kilkanascie
rocznikdw niezywy cztowiek jest nazywany zwfokami, a jego rece, nogi i inne organy
stajg sie preparatami. Czym innym jest cztowiek, czym innym zbi6r organdéw. Takie
podejscie do cztowieka, taki sposob opisywania Swiata konsoliduje spotecznos$é
lekarskg, umozliwia bowiem wspdlnote zainteresowan poprzez tworzenie wspolnego
sposobu patrzenia na chorego, bardzo charakterystycznego wiasnie dla tej grupy.

Taki sposdb patrzenia na ciato ludzkie jest w ogdle czescig perspektywy
poznawczej lekarzy. Na przyktad, podczas pobytu badaczki w szpitalu, lekarze
skupiali sie tylko na cielesnej stronie pacjenta. Chory byt na tyle “ucielesniony”,
sprowadzony do swej cielesnosci, ze nawet personel medyczny zwracat sie do
pacjentow poprzez pryzmat schorzenia, na przyktad: “jak sie czujg wczorajsze
migdatki”, albo “czy przegroda moze jesS¢”. Jezyk stosowany przez cate studia
medyczne ma chroni¢ lekarzy przed zbytnim utozsamieniem sie z pacjentem i jego
dolegliwosciami, co na dtuzszg mete mogtoby by¢ zbyt duzym obcigzeniem dla
lekarza. Na zajeciach z anatomii studenci powinni oswoi¢ sie ze zwtokami. Robig to
nie tylko w sposob naukowy. Zdarzajg sie, na przyktad, zarty, wnoszenie aparatow
fotograficznych, robienie sobie zdje¢ pamiagtkowych, jak nazwata to jedna z
rozméwczyn. Takie zachowania, oczywiscie, nie sg dozwolone, bywajg karane, ale
brak takze jasnego zakazu. Podczas zaje¢ z anatomii gtdbwnymi regutami sg
noszenie fartucha i nie siadanie na stotach prosektoryjnych, a nie, na przyktad,
szacunek dla zwiok. Takie podejscie ma oswoi¢ przysztych lekarzy z ciatem ludzkim,
zarébwno zywym, jak i martwym. Moze to powodowacé podejScie, o jakim mowit
student czwartego roku:

Anatomia jest doktadnie na pierwszym roku, w takim strasznie starym
budynku, w ktérym ciggle pachnie formaling i jak sie wchodzi pierwszy raz,
to czlowieka wyrzuca na zewnatrz, ale potem idzie sie przyzwyczai¢ do
tych wszystkich zwtok, ktére tam sie oglada i jest to dosy¢ traumatyczne
przezycie, szczegolnie jak potem trzeba cos zjesc. Ale po jakims$ miesiacu
ludzie sie przyzwyczajajg do tego wszystkiego. | pierwszy szok mija i
podchodzi sie do tego, jak, nie wiem, do kawatka miesa, ktére trzeba
obejrzeé, nauczy¢ sie co jest co i koniec.
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Taki sposob traktowania zwfok nie podoba sie takze samym studentom. Na
pytanie, czy sami chcieliby odda¢ swoje ciato po S$mierci do celébw naukowych,
stanowczo zaprzeczali.

Innym ciekawym zagadnieniem jest monopolizacja czasu. llo§¢ czasu, jakg
zajmuje biezace przygotowanie sie do zajec¢, a takze ciggte egzaminy i zaliczenia,
powodujg, ze studenci nie majg wiasciwie czasu na pozauczelniane zycie
towarzyskie czy tez realizacje swych zainteresowan. Czas poza zajeciami, w zwigzku
z duzg iloscig materiatu merytorycznego, niektdrzy spedzajg takze wspaolnie z innymi
studentami:

Sa ludzie, ktérzy uczg sie sami i nie uznajg uczenia wspdlnego, ale sg
ludzie, ktorzy tylko z drugq osoba, albo trzecig, w dwoje w troje sie uczqg i
sobie nawzajem sie odpytuja, kontrolujg i w ten sposéb tg wiedze posiadajg
(emerytowany lekarz, profesor medycyny, wyktadowca).

Taka sytuacja powoduje, ze spotykajg sie oni gtdbwnie w swoim gronie i nie majq
zbyt wielu przyjaciét i znajomych spoza uczelni. Jest to zatem czynnik hermetyzujacy
te spoteczno$¢. Spedzanie czasu gtéwnie na zdobywaniu wiedzy medycznej sprawia
takze, ze studenci budujg swojg tozsamosé gtéwnie jako studentdw medycyny
(Hughes, 1997). Ich core activity, gtdbwnym zajeciem jest zdobywanie wiedzy
medycznej (uczeszczanie na wyktady i éwiczenia, ale takze uczenie sie w domu),
za$ inne dziatania (auxiliary), takze zwigzane sg z tg aktywnoscig. Sg nimi, na
przyktad, przebywanie wsréd studentow medycyny, uczestniczenie w opisanych
wyzej imprezach. Sprawia to, ze gtdbwna, zasadnicza czynno$¢, jakiej poswiecajg oni
wiekszos¢ swojego czasu i energii buduje ich tozsamos$¢ jako studenta medycyny,
pozniej lekarza, a czynnosci dodatkowe powodujg, ze studenci medycyny, nie tylko w
sprawach merytorycznych, spotykajg sie z osobami ze swojego srodowiska. Taki
proces ciggtego potwierdzania swojej tozsamosci trwa cate zycie, o czym Swiadczg
dwa przyktady:

Najwiecej mam (znajomych — przyp. badaczki) z kregéw zwigzanych ze
stuzbg zdrowia (...) mam zainteresowania, ale tryb, jaki mamy na studiach
nie pozwala mi na poszerzanie moich zainteresowan i nie mam czasu na
rozwijanie sie pod tym wzgledem (student pigtego roku).

| oni (studenci — przyp. badaczki) przez cate swoje studia idg razem i razem
w tych grupach majg ¢wiczenia z poszczegdlnych specjalnosci, wiec oni sie
niestychanie zzywajg ze sobg, bo maja staty, codzienny kontakt z sobg, i
na wszystkich ¢wiczeniach sg razem.

(opis spotecznosci studenckie;...i wtasnych doswiadczen)

Najwiecej mam (znajomych — przyp. badaczki) wsréd lekarzy, bo na co
dzieh sie z nimi widze, spotykam sie przy réznych okazjach, zebran
naukowych, spotkan gdzies tam jakis uroczystosci, konsultacji, telefonow,
no gtownie w srodowisku medycznym. Wyjazdéw powiedzmy na narty, to
cate grupy sie tworza lekarzy, lekarskie i jadg (...). Poza tym, jak ci
mowitem, na przyktad te, te, te ta integracja w tym $rodowisku
nefrologicznym, no jedziemy na zjazd, ciezka, cate dnie siedzenia, dwa,
trzy, cztery dni, a potem firma organizuje, wiesz jakas takg forme
wypoczynku kilka dni gdzies (...). | z tymi ludzmi potem, no bawisz sie, no
odprezasz sie zapominasz o wszystkim, jest fantastyczna zabawa. No i
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wracasz taki uradowany i pozniej sie dzwoni do nich, oni to, mimo, ze nie
sg z tego miasta, to sie spotykamy, to sobie wysytamy na Swieta, to
telefony i to, i to jest to. No jestedmy troszeczke skazani na to srodowisko
medyczne (emerytowany lekarz, profesor medycyny, wyktadowca).

Przebywanie gtéwnie w srodowisku medycznym nie tylko fizycznie ogranicza
mozliwo$¢ innych kontaktow, ale takze powoduje natezenie wspolnych doswiadczen,
tak waznych dla powstania solidarnosci zawodowej (Freidson, 2004).

Podczas rozmow ze studentami medycyny czesto pojawiat sie temat tapowek.
Czesciowo zjawisko to opisane zostato juz wczedniej. W tym miejscu podjety
zostanie inny aspekt problemu — “cicha umowa”. Dotyczy ona nie brania tapéwek od
ludzi ze swojego srodowiska. Oto cytat opisujgcy ten zwyczaj oraz stosunek
studentéw do niego:

Generalnie nikt o tym nie rozmawia, poniewaz my chyba nie mieliSmy z tym
kontaktu, jako studenci medycyny, bo po pierwsze nie dajemy, bo jesteSmy
studentami medycyny, a chyba jeszcze nie bierzemy, bo nie jestesmy
lekarzami i nie mamy z tym kontaktu.(...) Powszechnie wiadomo [niby
wiedza — przyp. badaczki] i o tym sie pisze, to zdarzajg sie takie przypadki,
ze daje sie fapowke za dane rzeczy, ale mysle, ze nawet najgorsi ci
lekarze zupetnie inaczej traktuja studentéw medycyny i lekarzy, czyli
ludzi ze swojego s$rodowiska, niz nie wiem, szarych postronnych.(...)
Mysle, ze to jest naturalne, ze kazdy przeszedt przez te studia, wie ile one
wysitku kosztujg i tak jak nie wiem, wspierajg sie poszczegdlne grupy
zawodowe, tak lekarze tez sie wspierajg. Na zasadzie solidarnosci
zawodowej (student czwartego roku).

Jak widac¢, studenci medycyny nie sg negatywnie nastawieni do tego zjawiska.
Starajg sie je raczej wyttumaczyé. Rysuje sie tutaj jednak réznica w podejsciu
studentow z rodzin lekarskich i nielekarskich. Ci pierwsi podejmujg temat swobodniej,
prébujg usprawiedliwi¢ takie praktyki, znajdujg wyttumaczenia (trudnosc¢ studiow,
praktyka powszechna). Studenci z rodzin nielekarskich raczej opisujg takie
zachowania i nie prébujg ich usprawiedliwiac.

Ciekawe, ze o takiej sytuacji wiedzg juz studenci, ktérzy nie pracowali jeszcze w
zawodzie. Z kazdym rokiem studiéw, z kazdym kolejnym kontaktem z pacjentem,
podziat na ludzi z zewnatrz i wewnatrz sSrodowiska staje sie coraz bardziej ostry. Dla
lekarza z wieloletnig praktykg do srodowiska lekarskiego nalezg tylko lekarze, dla
studentow wyzszych lat sga to lekarze, pielegniarki, laboranci oraz studenci
medycyny, osoby z pierwszego roku w ogole nie wiedza, kto do tego srodowiska
mogtby nalezeé. Jest to element niby-wiedzy zdobywany przez obserwacje i w
nieformalnych rozmowach, na przyktad, podczas zaje¢ w szpitalu.

Wydaje sie, ze $Srodowisko lekarskie przekazuje takze swoim adeptom
przekonanie o wyjatkowosci profesji i o elitarnosci tego zawodu opartych na
umiejetnosciach i wiedzy specjalistycznej. Oba te elementy wigzg sie z dwiema
gtdbwnymi kategoriami badania. Z hierarchig opartg na wiedzy — poniewaz to wiedza
jest podstawg przynaleznosci do tego elitarnego srodowiska oraz z solidarnoscig
zawodowa, jako ze taka perspektywa réznicuje ludzi na cztonkow elity i tych poza
nig. Fragmenty wypowiedzi, ktére to ilustrujg, zostaty przedstawione w czesci
dotyczacej stosunkow lekarz-pacjent. O powszechnosci takiej perspektywy wsrod
wyktadowcow swiadczy, miedzy innymi, przemowa rektora UM z okazji wreczenia
dyplomoéw. Pojawiajg sie w niej takie sformutowania jak elitarne, najszlachetniejsza z
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nauk, duma, pewnosc¢ siebie oraz porownanie mozliwosci lekarza z boskimi. Jest to
zapewne wynikiem obrazu, jaki istnieje w catym spoteczenstwie, a nie tylko w tym
$rodowisku. Wedtug badan z 2000 roku' lekarze uwazani sg za osoby petnigce
zawdd najtrudniejszy  (30%), najbardziej stresujacy (22%), najbardziej
odpowiedzialny (56%), najbardziej interesujacy (14%) oraz najbardziej szanowany
(54%). Wynika z tego, ze ta profesja jest uznawana za wyjgtkowg i szczegdinie
wymagajaca. Potwierdza to wypowiedz jednej ze studentek pierwszego roku na
pytanie, czy kto§ w jej rodzinie studiuje medycyne: “tylko ja sie tak wybitam”.
Studenci pierwszych lat sg przekonani o wyjagtkowosci tego zawodu, dlatego, ze:

Wydaje mi sie, ze oni tam sg wszyscy, ze wiasnie lekarze odznaczajg sie
jakas taka uczciwoscia, jakims takim, no nie wiem, umiejg tak nawigzac
jako$ kontakty z tymi pacjentami (studenta pierwszego roku).

Studenci starszych lat, ktorzy nabyli juz niby-wiedze i bardziej utozsamiajg sie z
zawodem, jego wyjatkowos¢ uzasadniaja, miedzy innymi, trudnoscig studiow. Ten
poglad potwierdza sie w wypowiedzi rektora UM:

Kazdy wielki sukces jest triumfem uporu (...) Sigmunda Grafa (...) celnie
opisuje wybrukowang medycznymi podrecznikami i skryptami — droge
studenta uczelni medycznej do dyplomu (Asklepios, 2004).

Innym interesujgcym zagadnieniem jest kwestia wartosci przekazywanych w
trakcie edukacji medycznej. Wspdlne wartosci sg jednym z najistotniejszych
czynnikdw pozwalajgcych wyrozni¢ grupe spoteczng, a ponadto w znacznym stopniu
wzmagajg solidarnos¢ tej grupy poprzez nadawanie wspolnego sensu
doswiadczeniom roznych jej cztonkow. Jedng z wartosci propagowanych podczas
studibw medycznych, wartoscig, ktéra zdaje sie w duzym stopniu okreslac sposob
patrzenia na chorego, jest walka ze Smiercig. Studenci uczg sie przez caty czas, ze
zadaniem lekarza jest odsuwanie Smierci, leczenie i ewentualne zmniejszanie bolu
pacjenta, ale nie pogodzenie sie ze $miercig. Smieré przestaje byé zatem naturalng
koleja rzeczy, jest ona wrogiem lekarza, ktéry, jesli z nig przegra, czuje sie
pokonany:

Takze to sg chyba te najtrudniejsze momenty, gdzie cztowiek jest bezradny
wobec jakiejs sytuacji medycznej, a zwtaszcza jesli to jest mtody cztowiek i
ci mtody cziowiek ginie i nie jestes w stanie pomdc. To jest dramat
straszny, naprawde (emerytowany lekarz, profesor medycyny,
wyktadowca).

Taki poglad przekazuje sie studentom przy okazji zajec¢ stricte medycznych, a
takze na zajeciach mniejszych", jak socjologia, filozofia czy psychologia. Podejmuije
sie temat eutanazji w sposob, ktory ukazuje, ze jest ona zbyt odpowiedzialnym
zadaniem dla lekarza oraz ze jest to wbrew jego spotecznej roli. Takie podejscie do
tego zagadnienia jest charakterystyczne dla studentow wyzszych lat medycyny. W
sytuacji porazki bardzo istotne sg reakcje znaczacych innych, jak, na przykfad,
przetozonego:

Jezeli dostaniesz  akceptacje (zostanie  przywrocone  poczucie
bezpieczenstwa w grupie — przyp. badaczki) przetozonego, ze zrobite$
wszystko w porzadku, ze nie byto sity, to jakos jest Izej z tym, wiesz, to
jako$ cztowiek sie rozgrzesza, bo zawsze ma watpliwosci, a moze jeszcze
czegos nie zrobitem, a moze to i wtedy najczesciej wiasnie ocena
przetozonego pozytywna, ze zrobito sie wszystko, jest tym najlepszym
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sposobem i lekarstwem (emerytowany lekarz, profesor medycyny,
wyktadowca).

Inng wartoscia, jakg wpaja sie adeptom sztuki lekarskiej, jest to, ze w pracy
lekarza zawsze najistotniejszy jest pacjent. Z wypowiedzi wynika, ze jest to
warto$¢, ktéra przechodzi aktualnie swoistg przemiane. Z jednej strony jest to
wartos¢ propagowana przez starszych lekarzy z “zelaznymi zasadami”, jak to okreslit
jeden z rozméwcow. Dla tych przedstawicieli medycyny jest ona przede wszystkim
sposobem na pomoc choremu, mozliwoscig realizacji podstawowego obowigzku
lekarza — niesienia ulgi cierpigcym. Jako warto$¢ przekazywana mtodym adeptom
sztuki — ciggle istnieje. Z drugiej jednak strony:

Spotykam sie coraz czedciej z odwroceniem tej sprawy, gdzie pacjent ginie
i to coraz czesciej sie zdarza. Pacjent zupetnie gdzies niewidoczny jest, a
wazniejsze sg wyniki uzyskanych badan, i to troszke mnie przeraza (...)
przychodza miodzi, ktérych to (pomoc choremu — przyp. badaczki) mato
interesuje, najwazniejsze to badania za ktére sg pienigdze i to bardzo duze
pieniadze (...) sg sponsorowane przez rézne firmy, nie firmy i tracg z pola
widzenia chorego, chory jest tylko przedmiotem do wykonania tych badan,
po to jest im potrzebny a wiecej ich nie interesuje. Wiec wiesz, no to mnie
przeraza. Ze medycyna wlasciwie ta przez lata uprawiana przez nas, przez
naszych poprzednikdw zupetnie zanika, a w to miejsce powstaje co$
bardzo dziwnego (emerytowany lekarz, profesor medycyny, wyktadowca).

Studenci oprocz deklarowanej zasady, ze najwazniejszy jest zawsze pacjent,
uczg sie takze strategii przekazywanych im przez miodszg kadre dydaktyczng i
lekarzy, z ktérymi majg stycznos¢ podczas praktyk w szpitalach. Strategia ta jest w
pewnym stopniu sprzeczna z tg wartoscig. Tutaj najbardziej fascynujgcy jest
techniczny rozwdj medycyny, ktory umozliwia przeprowadzenie dokfadniejszych
badan. Pacjent staje sie drugorzedny i studenci to widza:

| sie powinno mowié, chory, (...) Nie powinno sie méwic¢ pacjent lat tyle i
tyle. Tak niektorzy lekarze, szczegdlnie ci starej daty, tego przestrzegaja.
(...) Moze oni majg racje, to oni sg z tej starej takiej dobrej prawdziwej
medycyny. (...) ja mam bardzo duzy szacunek do starych lekarzy. Ktérzy
potrafig leczy¢ ludzi, chorych bez nowoczesnej aparatury i bardzo duzy
szacunek przyktadajg do rozmowy, do badania przedmiotowego chorego,
bo teraz wszystko idzie w kierunku jakiej$s takiej robotyzacji (student
pigtego roku).

Waznym elementem tworzenia solidarnosci grupowej jest ustalenie stosunkéw
miedzygrupowych (Mazur, 1998), w tym wypadku stosunkéw wyktadowca-student,
oraz lekarz-pacjent. W tej drugiej sytuacji, student, stajac sie na chwile pacjentem,
korzysta z ustug lekarza. Moze on wowczas, i robi to, obserwowac i oceniaC prace
lekarza pod katem merytorycznym, jak i uczyC sie strategii interakcyjnych w
kontaktach lekarz-pacjent, ktore by¢C moze wykorzysta, gdy bedzie juz po drugiej
stronie tej relacji. Relacji, ktéra za swoéj wzorzec przyjmuje hierarchie opartg na
wiedzy. Ustala sie w ten sposob wewnetrzny porzadek wzajemnych relacji, w ktorych
kazdy zna swoje miejsce i ktére, dzieki temu, nie sg powodem zakitdcajacych
wewnetrzng spojnosc konfliktow.

Wydaje sie, ze gtdbwnym motywem, jaki wytania sie z wypowiedzi studentéw
oraz przemowy rektora UM (Asklepios, 2004), jest wyjatkowos¢ lekarzy wzgledem
innych zawodow:
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O tym, ze studia w uczelni medycznej nalezg do najtrudniejszych
kierunkéw ksztatcenia, uwazane sg przez wielu za elitarne, nie trzeba Was
nasi Najmtodsi Absolwenci przekonywac. (...)Zawodoéw (lekarza, lekarza-
dentysty oraz pielegniarki — przyp. badaczki), ktérych spotecznego
znaczenia nie mozna nie doceniaé, gdyz, jak powiedziat Simonides z Keos,
“‘Najwiekszym skarbem dla cziowieka jest zdrowie”. Bedziecie przez
pacjentéw postrzegani jako straznicy tego skarbu (...) jak powiedziat
Hipokrates “Ze wszystkich nauk medycyna jest najszlachetniejsza’(...)
Pamietajcie o swoim Uniwersytecie Medycznym, ktérego ukonczenie
upowaznia Was do dumy i zawodowej pewnosci siebie (z przemdwienia
Rektora UM 2z okazji uroczystosci wreczenia dyploméw ukonczenia
studiéw; Asklepios, 2004).

Miodzi ludzie, jesli nie natrafili na swojej drodze na wrazliwych na cierpienie
lekarzy, ktorzy realizujg opisang warto$¢ “najwazniejszy jest pacjent”, mogq zaczgé
prace w przekonaniu o swojej wyzszosci nad pacjentem, ktory jest stabiej
wyksztatcony. Potwierdzajg to zreszta wypowiedzi studentéw na temat wizyt u
lekarza juz po rozpoczeciu studiow:

Bytam u lekarza, ktéry nie chciat mi wyjasni¢ problemu, na czym polega
moje schorzenie, znaczy schorzenie, problem kardiologiczny i stwierdzit, a
co ja tam bede pani tlumaczyt i tak pani nic z tego nie zrozumie.
Oczywiscie pomylit sie,(...) wiedziatam o co chodzi, no w czym jest problem
(studentka drugiego roku).

Nie jest to jednak zaleznos¢ tylko jednostronna. Sukces w tym zawodzie zalezy
w duzym stopniu od opinii chorych na temat danego lekarza. Rozméwcy zgodnie
twierdza, ze uznajg siebie za dobrych lekarzy wéwczas, gdy bedg tak oceniani przez
swoich pacjentow. Za najwazniejsze cechy dobrego lekarza uznajg umiejetnosc
stosowania nabytej wiedzy w kontakcie z pacjentem, a wiec potgczenie wiedzy
merytorycznej i umiejetnosci stuchania, nawet w sytuacji, gdy pacjent nie chce byc
dalej ratowany i leczony, a chce spokojnie umrzeé¢”. W oparciu o obraz w oczach
pacjenta student, a pozniej lekarz, buduje swg tozsamos¢, a ma to poczatek juz na
praktykach po pierwszym roku. Studenci wykonujg zadania najpierw pielegniarek,
pozniej lekarzy i oczekuja, ze pacjenci bedg ich traktowac przez pryzmat grupy, do
ktérej chcg nalezeé. Uznajg, zapewne w wyniku obserwacji lekarzy w pracy (lub w
przypadku rodziny lekarskiej, znajgc stosunek lekarzy do pacjentéw z opowiadan w
domu), ze obowigzkiem chorego jest podlegtos¢ poleceniom lekarza:

My ich (pacjentéw — przyp. badaczki) badamy, zbieramy wywiad,
rozmawiamy nimi o wszystkim i oni powinni nam odpowiada¢ na kazde
pytanie, ktére my im zadamy f{acznie ze strasznie intymnymi,
szczegotowymi i....i rozbierajg sie przy nas, wszystko z nimi robimy jak juz
prawdziwi lekarze (student czwartego roku).

Student, szczegolnie pochodzacy z rodziny lekarskiej, gdzie wiara w mozliwosci
medycyny jest duza, zafascynowany wiedza, jakg zdobywa i swoim potencjatem jako
lekarza, moze widzieC swojg przysztg role w dosy¢ skrajnej formie, ktéra jednak nie
stoi w sprzecznosci z generalnym wzorcem stosunkéw miedzygrupowych, gdzie
pacjenta traktuje sie jako mniej Swiadomego, podporzadkowanego badajgcemu:

W zadnym innym zawodzie nie widzisz takiej poprawy w ludzkim
zachowaniu, w ludzkim charakterze i takiej wdziecznosci pacjenta. Nigdzie
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nie masz takiego daru praktycznie jak Bog, ze mozesz przywracac zycie i
je odbiera¢ (student czwartego roku).

Dlatego tez, dla lekarzy, ktdrzy niejednokrotnie wybrali zawdd z powotania i
chcg pomagac chorym, odwrdcenie rol, kiedy to pacjent wymaga, zgda lub podaje do
sadu (a wiec narzuca swojg definicje sytuacji), jest nie do pomyslenia. Z tej
perspektywy fatwiej jest wyjasni¢ opisany wyzej stosunek studentéw starszych lat do
orzecznictwa sgdéw lekarskich.

Na interakcje pomiedzy studentem a lekarzem, ktory nie jest jego wyktadowca,
ale, na przyktad, opiekuje sie nim na praktykach w szpitalu, wptywa opisany ponizej
wzorzec zachowan wyktadowca-student, ze wzgledu na posiadang przez lekarza
wiedze (w zwigzku z generalng zasadg hierarchii opartej na wiedzy).

Stosunki wyktadowca-student sg dosy¢ skomplikowane. Rozmdéwcy nie umieli
uja¢, a nawet buntowali sie przed okreslaniem ogotu wyktadowcéw. Z wywiadow
wynika, ze wykladowcdw mozna podzieli¢ na trzy grupy: tych, ktorzy chetnie
przekazuja wiedze studentom, wyjasniajg zawitosci tematu i pomagajg; na tych,
ktorzy traktujg studentéw niechetnie, wrecz jak potencjalng konkurencje, nie dzielg
sie wiadomosciami, mowiac, ze sg to “tajemnice kliniki”. Wyktadowcy ci, jak okreslit
emerytowany profesor:

tego (nauczania — przyp. badaczki) nienawidzg traktujg to wiesz, jak pigte
koto u wozu, ich interesuje jakies badania naukowe, nad ktérymi siedzi i
tam wiesz, robi te badania pisze, a student go denerwuje, ze mu zawraca
tylko gtowe, on to musi zrobic, to wie, ale robi to byle jak.

Ten rodzaj wykfadajacych jest czasami okreslany przez studentow, jako ci,
ktéorzy nic nie robig. Trzeci typ, to osoby, ktére nie sa zainteresowane
przekazywaniem wiedzy, ale jedynie jej egzekwowaniem:

Sa tez tacy, ktorzy pytaja, na przyktad, cate tam dwie i pét godziny, trzy, nie
pamietam juz ile trwajg zajecia i moim zdaniem to nie jest dobry system, bo
studenci tylko sie stresujg i praktycznie na pewno nic nowego sie nie
nauczg (studentka pierwszego roku).

Oczywiscie, w zaleznosci od tego, jak bardzo dany nauczyciel odpowiada
ktoremus$ z opisanych typdw, tak rdznicujg sie interakcje ze studentami. Istnieje
jednak jeden wzorzec tych relacji. Jest to zazwyczaj relacja oparta na hierarchii,
ktéra wynika z posiadanej przez kazdego z aktoréw spotecznych wiedzy oraz z jej
instytucjonalnych symboli, czyli tytutdw naukowych. Inng kwestig jest to, ze jezeli
wewnatrz grupy wzorce wzajemnych relacji sg jasno ustalone, stosunki wewnatrz
grupy rzadziej sg zakiécane poprzez konflikty dotyczace statusu konkretnych
cztonkdéw — kazdy zna swoje miejsce. Wiedza jest w tych interakcjach istotna, takze z
innego powodu: wyktadowcy posiadajg witadze, opartg na prawie do egzekwowania
wiedzy. Materiatu do opanowania od pierwszego roku jest tak wiele, ze studenci
pomimo, iz caly swoj wolny czas spedzajg na nauce, nie sg w stanie opanowac
wszystkiego, obmys$lajg strategie, jak uczy¢ sie tylko “waznych” rzeczy. Z wypowiedzi
rozmowcow wynika, ze w razie jakiego$ konfliktu na linii student-nauczyciel, ten drugi
moze co najmniej utrudni¢ zaliczenie sesji, a wiec w skrajnych przypadkach
ukonczenie studiéw. Ponizszy cytat ilustruje tworzenie opowiadan na temat tych
trudnosci oraz strategie wypracowane dla ich unikniecia, bedace elementami niby-
wiedzy:
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Chodzg plotki, ze, na przyktad, na egzamin z biofizyki trzeba iS¢ z
krzyzykiem, trzeba iS¢, bo on niby jest pobozny, ze trzeba iS¢ przed kolacja,
albo po obiedzie, bo tak to nie jest gtodny i (...) wszystkich przepusci
(studentka pierwszego roku).

Wiedza ta buduje takze hierarchie w tym sensie, ze jest ona przekazywana
tylko jednostronnie. Z obserwacji przeprowadzonej na zajeciach na UM, wynika, ze
studenci sg bardzo zdyscyplinowani i nawet na zajeciach, ktére opierajq sie nie tylko
na wiedzy merytorycznej, ale takze na dyskusji (filozofia, etyka), niechetnie wyjawiajg
swoje opinie. Tematy sg realizowane raczej w formie monologu prowadzacego, tylko
niekiedy przerywanego na wyrazng zachete wykladowcy krétkg wypowiedzig
studenta.

Na kontakty student-wykfadowca, wptywa rowniez fakt, ze ze wzgledu na duzag
ilos¢ studentdw i krétki okres czasu, jaki wyktadowcy z nimi pracujg, nie ma wtasciwie
mozliwosci nawigzania blizszych kontaktéw opartych na osobie studenta czy
wyktadowcy. Trudno nawigzac bliskg znajomos$¢é w sytuacji, gdy na roku jest 200
studentow, natomiast:

Ja ich mam krotko, studentéw, no powiedzmy w klinice naszej to byty 10-
dniowe ¢wiczenia. Trudno sie zorientowad, jest grupa 5 osoéb, czy 8 oséb,
no jak nie zapytasz, to sie nie odezwie (Smiech) i trudno sie zorientowac,
kto co prezentuje (emerytowany lekarz, profesor medycyny, wykfadowca).

W sytuaciji, gdy kontakt jest krotki, a zaréwno studentéw, jak i wyktadowcow jest
wielu, tworzg sie pewne schematy wzajemnych kontaktow, oparte na hierarchii
zwigzanej z wiedzg. Nalezy tu zaznaczy¢, Ze nie jest to reguta bez wyjatku. Osoba
wyktadajgca przedmiot pozamedyczny podata przyktad dos¢ zaangazowanego
kontaktu student-wyktadowca. Po zajeciach dotyczacych uzaleznienh, zgtosit sie do
niej student z prosbg o pomoc w rozwigzaniu problemu alkoholowego w domu
rodzinnym i pomoc ta zostata mu udzielona (poprzez podanie potrzebnych
informaciji). Taka relacja, pomimo iz nieczesta, dowodzi, ze w niektérych wypadkach
dystans ten moze by¢ skrécony bez szkody dla statusu zadnej ze stron.

Innym zjawiskiem sprawiajacym, ze grupa jest wewnetrznie spojna, jest
niedopuszczanie do wybuchu konfliktow. Polega ono na samokontroli
studentow, dotyczacej nie ujawniania faktéw, mogacych zaszkodzi¢ reputacji UM.
Jedna z rozmdwczyn opowiedziata nastepujacg sytuacje: zaliczenie z pewnego
przedmiotu miato forme testu, ktéry nastepnie byt sprawdzany przez losowo
wybranych asystentow, ktorzy prowadzili wczesniej grupy na c¢wiczeniach z tego
przedmiotu. Jeden z asystentow, zapewne w trosce o wyniki swojej grupy, czyli takze
swoje, poprawiat odpowiedzi studentéw tak, aby jak najwieksza ich liczba zdata.
Mimo, ze testy byly przydzielane losowo, jesli zauwazyt on, ze dana praca nalezy do
jego studenta, poprawiat jg do poziomu zaliczenia. Okazato sie, ze nikt ze zdajacych
nie zgtosit tego faktu czy podejrzenia osobom uprawnionym. Jedni byli zadowoleni,
ze nie muszg poprawiac testu, inni bali sie, ze mogg mie¢ pdzniej problemy z tego
powodu, cho¢ teoretycznie nie byto takiej mozliwosci. Do podobnych zachowan
dochodzi juz na samym poczatku drogi formalnej, przy egzaminach wstepnych:

Tutaj sie kto$ dostat za pienigdze no i jakies dziewczyny to podobno
wykryty, no i na tym sie skonczyto, ze te dziewczyny tez sie dostaty a
sprawa dalej nie wyszta na jaw w sumie (...) zostata miedzy studentami, w
ogdle. Nie wiem, mys$le, ze tego sie nie da wyeliminowac, dlatego, ze to juz
tak musi by¢ (studentka pierwszego roku).
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Zgoda na takie praktyki, cho¢ najpierw moze wymuszona, utwierdza studentéw
juz od samego poczatku studidéw w przekonaniu, ze we wtasnym srodowisku mogq
sie oni czuC bezpiecznie i ze nie nalezy donosi¢ na innych, mimo, ze nie zachowujg
sie uczciwie.

Spdjnos¢ grupy, jej solidarno$é, wynika z dazenia do przedtuzania jej trwania,
za czym idzie uzyskiwanie korzysci z tego wynikajgcych. Oto czynniki, jakie jg
wzmagajg (Mazur, 1998), na przyktadzie badanego srodowiska.

- Grupa daje jednostce poczucie bezpieczenstwa, ktore jest potrzebne,
zwtaszcza w tak odpowiedzialnych zawodach, jak lekarz — dziatalnos¢ sgddéw
lekarskich, tak zwana zmowa milczenia, dotyczaca btedow lekarskich, nie
wyrzucanie ze studiéw;

- Kultura grupowa, czyli normy grupowe — dopuszczanie mozliwosci korupciji,
stosunek do eutanazji, “ucielesnienie pacjenta”, powotywanie sie na literature,
stosunek do zwiok;

- Sposoby komunikowania sie — stechnicyzowany jezyk;

- Wartosci i etyka grupy — wartos¢ ujeta w stwierdzeniu “to zawsze chodzi o
pacjenta i jego dobro”;

- Wzory stosunkéw miedzygrupowych — relacje wyktadowca-student, lekarz-
pacjent.

W podejsciu Ervinga Goffmana (2000) takie zachowanie mozna by okresli¢
nastepujgco: student biorgcy udziat w przedstawieniach odczuwa silng presje ze
strony innych uczestnikow; wie, ze sukces lub porazka wystepu zalezy takze od
niego i obawia sie, ze zostanie wykluczony przez zespét, czego nie chce, ze wzgledu
na trudnosci, jakie miat, by wzig¢ w nim udziat (egzaminy wstepne). Dlatego tez
zaczyna wierzy¢ we wiasng kreacje roli. Nawet, jesli jednostki biorgce udziat w
przedstawieniu, nie sg zgodne, co do niektorych jego fragmentow, muszg pamietac,
ze istnieje zaleznos¢, ktéra je taczy — przedstawienie — od powodzenia ktérego
zalezy utrzymanie przez nich swej roli studenta lub lekarza. Wspotpraca jest tez
konieczna dla utrzymania definicji sytuacji wobec o0sOb spoza Srodowiska
lekarskiego. Aby utrzymywac te definicje konieczne jest jej uzgodnienie, czemu majg
stuzy¢ zajecia socjologii, psychologii, filozofii, a takze, a moze przede wszystkim
niby-wiedza.

W opisanej na wstepie koncepcji Eliota Freidson’a (2004) solidarnosc
zawodowa zostata okreslona jako poczucie wspdlnoty z osobami wykonujgcymi ten
sam zawod. Przytaczajgc wyniki badan autorka starata sie udowodnic, iz jest to
wspolnota $wiadomoséci, formutowana na bazie wspdlnych doswiadczen,
zainteresowan i zasobow. Wzajemne relacje pomiedzy tymi trzema aspektami
zawodu lekarza, wzmagajgcymi solidarnos¢ zawodowg oraz ich elementami
opisanymi powyzej zostata przedstawiona na rysunku nr 1.
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Rysunek nr 1. Budowanie solidarno$ci zawodowej lekarzy w trakcie edukacji.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Podsumowanie

Przedstawione powyzej czynniki, tworzace i podtrzymujgce solidarnos¢
zawodowaq, sg nieodtgcznymi elementami procesu stawania sie lekarzem. Oznacza
to, iz elementy perspektywy poznawczej nabywanej w procesie socjalizacji wtérnej,
tworzg spojng catosé, ktorg mozna okresli¢ jako habitus tej grupy, jako ze znaczna
ich czesC jest nieuswiadomiona. Bez nabycia tego habitusu nie mozna sta¢ sie
petnoprawnym czionkiem grupy. Lekarze praktycy oraz wykfadowcy uczelni
medycznej przekazujg elementy habitusu w codziennych kontaktach. Proces
ksztatcenia merytorycznego jest tworzony i kontrolowany przez lekarzy praktykow, a
przekazywanie perspektywy poznawczej, tak istotnej dla przetrwania tej grupy,
odbywa sie w trakcie interakcji z wyktadowcami, innymi lekarzami oraz pacjentami.
Poznanie owego znaczenia i jego wptywu na nowicjusza w zawodzie lekarza, ktory
jest poddawany tym mechanizmom, jest kluczem do opisu i wyjasnienia procesu
stawania sie lekarzem. Solidarno$¢ zawodowa gra tu, obok hierarchii opartej na
wiedzy, jedng z gtéwnych rol. Silna solidarnos¢ daje cztonkom grupy poczucie
bezpieczenstwa, potrzebne w tak wymagajacym i odpowiedzialnym zawodzie, ale
jednoczesnie wymaga od nich bardzo silnej samokontroli. Zaréwno korzysci jak i
wymagania wynikajgce z takiego stanu rzeczy sg, by¢ moze, réwnie wazng, co
wiedza merytoryczna, czescig procesu stawania sie lekarzem, zaréwno w trakcie
studioéw, jak i po dyplomie.

Badanie zostato przeprowadzone w tylko jednej uczelni medycznej, jednak
sadzac z wypowiedzi lekarzy czy tez oséb z wyksztatceniem medycznym petnigcych
wysokie funkcje publiczne, udato sie odtworzy¢ charakterystyczng dla tego
Ssrodowiska perspektywe poznawczg. Dla uszczegdétowienia wnioskow i ich
petniejszego opracowania nalezatoby przeprowadzi¢ podobne badania wsrdd
wyktadowcow i studentow innych uczelni medycznych w Polsce. Autorka porownata
wyniki swoich badan z publikacjg “Boys in White...” (Becker i in., 1961),
przedstawiajgcg rezultat dtugoletnich i bardzo szczegdétowych badan nad kulturg
studenckg szkoty medycznej w Kansas przeprowadzonych w latach 1956-1961.
Znaleziono bardzo wiele podobienstw dotyczacych perspektywy poznawczej obu
grup. Réznice wynikaty gtéwnie z ogélnych warunkéw gospodarczo-spotecznych obu
panstw. Oznacza to, ze wzajemne stosunki lekarz-pacjent, lekarz-student medycyny
czy tez inne relacje wewnatrz srodowiska mogg zaleze¢ od warunkéw spotecznych,
ekonomicznych kontekstu spotecznego, w jakim dane srodowisko funkcjonuje. Jest
to hipoteza, ktéra wytonita sie w trakcie badan i ktéra moze by¢ sprawdzona w
dalszym badaniu tej tematyki na poziomie miedzynarodowym. Nie oznacza to
jednak, ze mozna wycigga¢ daleko idgce wnioski dotyczace uniwersalnej kultury
Swiata medycznego. Nalezaloby zweryfikowaC je jako hipotezy w kolejnych
badaniach. Zagadnienie dotyczace stawania sie lekarzem (lub przedstawicielem
innego szanowanego zawodu np. prawnikiem) jest jednak istotne, gdyz od tych
profesji zalezy w duzej mierze standard zycia dzisiejszych spoteczenstw.

Whioski przedstawione w niniejszym artykule mogtyby by¢ réwniez uzupetnione
przez przeprowadzenie badan na temat proceséw stawania sie przedstawicielem
innego szanowanego zawodu lub poréwnaniem socjalizacji wtérnej w zawodach o
niskim i wysokim prestizu spotecznym. Z badah prezentowanych w niniejszym
artykule wytoniona zostata nastepujaca hipoteza: im trudniejszy i bardziej szanowany
zawdd, tym dtuzszy i bardziej skomplikowany jest proces socjalizacji wtornej w
Ssrodowisku profesjonalnym i tym silniejsze sga mechanizmy spoteczne, ktére
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wzmagajace wytworzenie sie solidarnosci zawodowej (por. Konecki; 1992). Ta
hipoteza moze by¢ podstawg dalszych badan w srodowiskach zawodowych.

Dostepna literatura nie porusza, za wyjatkiem publikacji “Boys in
White...”(Becker i in., 1961), problemu stawania sie lekarzem, kultury Srodowiska
medycznego. Polska socjologia medycyny, w tym prace profesor Magdaleny
Sokotowskiej (m.in. 1980, 1986), petni raczej funkcje wspierajacg prace lekarzy,
pomagajacag zrozumie¢ zwigzek zjawisk spotecznych ze zdrowiem. Whnioski z
prezentowanych tu badan dotyczag zjawisk wczesniej nieopisanych i dlatego moga
by¢ wstepem do skgpo zbadanej jeszcze tematyki.

Intencjg autorki nie byto tu ocenianie Srodowiska medycznego oraz technik i
mechanizméw spotecznych stosowanych w trakcie socjalizacji wtérnej. Juz w
pierwszych fazach badania pojawity sie bowiem problemy etyczne zwigzane z
wartosciujgcym podejsciem badaczki do badanych zjawisk. Jedynym, wtasciwym
wyjsciem okazato sie tu zdystansowanie sie od ocen i pozostanie przy opisie i
wyjasnianiu zjawisk.
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Przypisy

" Jako ze w artykule przedstawione sg wyniki badan dotyczace tylko jednej uczelni
medycznej, a autorka pragnie zachowac jej anonimowos¢, w dalszej czesci tekstu
bedzie stosowany skrot UM i bedzie on zawsze dotyczyt badanej uczelni.

" Niby-wiedza jest kategorig wytoniong w badaniu. Jest to ogét pozamerytorycznych
umiejetnosci oraz wiedzy, bez ktérych nie mozna stac sie petnoprawnym cztonkiem
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srodowiska lekarskiego-lekarzem. Niby-wiedza pochodzi od innych czionkéw grupy,
jest dla nich oczywista, czesto pojawia sie ze stwierdzeniami powszechnie wiadomo,
wszyscy wiedzg, cicha umowa, sie wie. Jest ona kategorig przeciwng wiedzy
merytorycznej, tak istotnej w srodowisku lekarskim, a pochodzacej z podrecznikdw,
wyktadow, literatury naukowe.

" Nelson i Lambert (2001) stawiajg teze, ze techniki neutralizacyjne mogg takze
pomagac “zachowac twarz” nie tylko w bezposrednim kontekscie konkretnego czynu,
ale takze wtedy, gdy nie odczuwa sie poczucia winy. By¢ moze w tym wypadku
mamy do czynienia z checig obrony wizerunku srodowiska, z jakim studenci sie
utozsamiajg, pomimo, ze nie majg poczucia winy.

" Wzmocnienie akcentu na dane stowo przez respondenta jest we wszystkich
cytatach zaznaczane przez podkres$lenie, natomiast zwrdocenie uwagi na konkretne
sformutowanie przez autorke przez pogrubienie.

" Badanie TNS-OBOP z lutego 2000 nt. Polacy o zawodach.

" Terminologia dotyczaca zaje¢ o réznej tematyce obrazuje hierarchie waznosci tych
przedmiotéw w oczach studentédw oraz wyktadowcdw, przedmioty pozamedyczne sg
bowiem wyktadane w blokach kilkutygodniowych, a nie jak inne semestr lub dwa.

"' Nie kiéci sie to z zasadg walki ze $miercig. Chodzi tu o niestosowanie ciggle
nowych metod terapii, gdy pacjent jest bardzo zmeczony chorobg i dalsze leczenie
przynosi mu wiecej, a nie mniej, cierpienia.
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O Autorach

Barbara Fatyga (dr hab., prof. UW) — z wyksztatcenia kulturoznawca, pracuje jako
antropolog i socjolog mtodziezy. Od 1992 roku kieruje Osrodkiem Badan Miodziezy
Instytutu Stosowanych Nauk spotecznych UW oraz specjalizacjg na studiach
dziennych i zaocznych "Antropologia Wspotczesnosci. Animacja dziatan lokalnych" w
ISNS. Przewodniczgca Oddziatu Warszawskiego PTS. Wspétpracuje jako ekspert z
licznymi instytucjami badawczymi i organizacjami pozarzadowymi w Polsce i
zagranica.

Zainteresowania naukowe: teoria kultury, style zycia, socjologia i antropologia
miodziezy, metodologia badan jakosciowych, warsztat badawczy antropologii
wizualne;.

Kontakt: b.fatyga@chello.pl

Przemystaw Zielinski (mgr) — socjolog i antropolog kultury, absolwent ISNS UW,
gdzie ukonczyt rowniez specjalizacjg antropologiczng. Obecnie pracuje w Kolegium
Nauk Spotecznych i Administracji Politechniki Warszawskiej.

Zainteresowania naukowe: psychologia ewolucyjna, procesy anomijne, metodologia
badan jakosciowych.

Kontakt: przemyslz@tlen.pl

Magdalena Dudkiewicz — dr, socjolog, adiunkt w Instytucie Stosowanych Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie prowadzi zajecia z zakresu
pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych i animacji kultury w srodowisku
lokalnym. Sekretarz redakcji kwartalnika ,Trzeci Sektor”, wydawanego w ramach
projektu  KOMPAS przez Instytut Spraw Publicznych. Badaczka organizaciji
pozarzadowych, autorka artykutow z tego zakresu, a takze ksigzki pt. ,Co wolno
kulawemu” (Iskry, 1999). Redaktor merytoryczny czterech wydan Raportow AIG i
Gazety Wyborczej dotyczacych sytuacji mtodych ludzi na ryku pracy (Praca dla
mitodych, 2002 r.; Mtodzi w pracy, 2003 r.; Mtodzi w Unii, 2004 r.; Mtodzi 2005, 2005

r.)
Kontakt: magda.dudkiewicz@isp.org.pl

Barbara Jabloinska — od 2001 roku jest doktorantkg w Instytucie Socjologii
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Jej zainteresowania badawcze koncentrujg sie wokot
dyskursu politycznego zwigzanego z procesami integracyjnymi Polski z Unig
Europejska (problematyce tej poswieca rozprawe doktorska). Interesuje sie takze
wspotczesnymi teoriami socjologicznymi, w szczegolnosci zas tymi, ktore dotyczg
problematyki komunikowania.
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Kontakt: barbarajablonska@poczta.fm

Piotr Chomczynski (mgr) asystent w Katedrze Socjologii Organizacji i Zarzadzania".

Kontakt: chomczynski@gmail.com

Dominika Byczkowska (mgr) — asystentka w Katedrze Socjologii Organizacji i
Zarzadzania Uniwersytetu tdédzkiego, cztonkini zespotu doradczego Przegladu
Socjologii Jakosciowe;.

Do jej gtdbwnych obszaréow zainteresowan nalezg: metodologia teorii ugruntowanej,
socjologia jakosciowa, socjalizacja wtérna w grupach zawodowych i hobbystycznych
oraz socjologia tanca.

Kontakt: dominika.byczkowska@wp.pl
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Abstrakty i stowa kluczowe nadestane przez Autoréw

Barbara Fatyga,
Uniwersytet Warszawski, Polska

Przemystaw Zielinski
Politechnika Warszawska, Polska

Tempus fugit. Analiza metafor czasu — propozycja metodologiczna

Artykut prezentuje opracowany przez autoréw sposéb analizy jakosciowej narracyjnych
wywiadow biograficznych. Jego podstawg teoretyczng jest kognitywna teoria metafory
Georga Lakoffa oraz pojecia stosowane w teoriach chronozoficznych. Metody
warstwowego zdejmowania metafor z tekstu i rekonstrukcji piramidy metafor zastosowane
tu do badania jezykowego ujmowania czasu, pokazujg mozliwosci interpretacyjne
metodologii jakosciowej. Metaforyzacja zjawiska, tak trudnego do jezykowego ujecia,
jakim jest czas, badana jest tutaj na trzech gtéwnych poziomach: prostych wyrazen
metaforycznych, zdan i ciggdéw (catosci) metaforycznych. Czwarty poziom i zarazem
czubek piramidy metafor tworzg metametafory tekstowe zrekonstruowane przez badaczy.
Wywiady, ktére dostarczyly materiatu do analiz, przeprowadzone zostaty w latach 1989-
1992 wsrdd liderdw organizacji, grup, ruchdéw mtodziezowych i miodziezéwek partii
politycznych. Analiza pokazuje mozliwosci zastosowanych metod w procesie tworzenia
intersubiektywnie sprawdzalnej interpretacji, zas wyniki badania — sposoby postrzegania i
uzytkowania konstruktow temporalnych, takich jak czas biografii, czasy spoteczne,
publiczne, Srodowiskowe i osobiste.

Stowa kluczowe:

Analiza jakosciowa, interpretacja, metafora, metoda warstwowego zdejmowania metafor,
rekonstrukcja piramidy, typy metafor, podstawa metafory, rama metaforyczna, typologie
czasu, orientacje temporalne

Magdalena Dudkiewicz
Uniwersytet Warszawski, Polska

Zastosowanie analizy pola semantycznego i analizy gloss dla zaprezentowania sposobu
postrzegania Swiata spotecznego.

Tekst prezentuje metodologie, ktéra zostata zastosowana przez autorke do analizy
wynikdbw  badan  przeprowadzonych dla potrzeb rozprawy doktorskiej pt.
~>amoswiadomos¢ spoteczna pracownikow organizacji pozarzgdowych w Polsce”, ktorej
celem bylo odtworzenie wizji Swiata spotecznego oséb aktywnie zaangazowanych w
prace polskiego trzeciego sektora. Zaprezentowane zostaty dwie metody: jako podstawa,
analiza pél semantycznych (wraz z modyfikacjami w stosunku do schematu przyjetego

©2006 PS] Tom II Numer 1 Przeglad Sogjologii Jakosciowe 113
www.qualitativesociologvreview.org



przez Regine Robin) oraz — jako pomocnicza — analiza gloss. W artykule zaprezentowane
zostaty uzyskane w ten sposob wyniki, ktdére obejmujg wnioski na temat pozytywnych i
negatywnych opinii badanych o poszczegodlnych elementach $wiata spotecznego oraz
zarysowanych granicach centrum i peryferii Swiata spotecznego w poszczegodlnych typach
organizacji.

Stowa kluczowe:

Organizacje pozarzadowe; spoteczenstwo obywatelskie; samoswiadomos¢ spoteczna;
teoria ugruntowana; analiza pél semantycznych (ekwiwalenty, opozycje, asocjacje,
okreslenia, dziatania podmiotu i dziatania na podmiot); glosa, ruch spoteczny; opozycja:
centrum — peryferie w Zzyciu spotecznym; sektor publiczny; spoteczno$é lokalna;
beneficjenci; opieka spoteczna; aktywnos¢ publiczna; zaangazowanie spoteczne.

Barbara Jabtonska
Uniwersytet Jagiellonski, Polska

Krytyczna analiza dyskursu: refleksje teoretyczno-metodologiczne

Podstawowym celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na wcigz niedoceniang w Polsce
metode badania zjawisk komunikacyjnych za pomocag tak zwanej krytycznej analizy
dyskursu, ktorej gtbwnym reprezentantem i oredownikiem jest holenderski badacz Teun
van Dijk, zatozyciel takich periodykédw miedzynarodowych jak ,Text” oraz ,Discourse and
Society”. Zadaniem artykutu jest nie tylko syntetyczne przedstawienie gtéwnych
metodologicznych zatozen CDA (Critical Discourse Analysis) lecz takze osadzenie jej w
szerszym kontekscie teoretycznym, wykorzystujgc wspotczesng mys| socjologiczng trzech
wybranych autoréw — Jirgena Habermasa, Pierre’la Bourdieu oraz Michela Foucault,
ktorzy problematyke dyskursu sytuujg w centrum swych teoretycznych rozwazan. Nacisk
potozony wiec zostat na teoretyczny wymiar problematyki, bowiem w przypadku badan
jakosciowych, teoria sprzegnieta jest szczegdlnie mocno z procedurami badawczymi.
Ponadto, dodatkowym celem artykutu jest skrotowe oméwienie zastosowania omawianej
metody do badan nad przekazami medialnymi.

Stowa Kluczowe:

Krytyczna analiza dyskursu (CDA), tekst i wypowiedz, dziatanie komunikacyjne, idealna
sytuacja komunikacyjna, wtadza i dominacja w dyskursie, kontekstowos¢ i procesualnos¢
dyskursu, media masowe

Piotr Chomczynski
Uniwersytet £.6dzki, Polska

Wybrane problemy etyczne w badaniach. Obserwacja uczestniczgca ukryta.

Celem artykutu jest ukazanie dylematéw moralnych, jakie napotyka badacz, ktory
zdecydowat sie na zastosowanie obserwacji uczestniczacej ukrytej (covert participant
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observation). Zdecydowatem sie na wykorzystanie tej techniki i w celach badawczych
podjatem zatrudnienie w jednej z fabryk produkujgcych sprzet AGD. Problemy poruszane
w artykule stanowig konsekwencje réwnoczesnego funkcjonowania w dwdch, diametralnie
od siebie roznych swiatach — akademickim i fabrycznym. Koniecznos¢ godzenia ze sobg
obydwu tozsamo$ci: badacza i robotnika, jak rowniez zobowigzan z nich wynikajgcych jest
obcigzona moralnie, gdyz wymaga ukrywania prawdy. Trudnos$ci natury etycznej powstate
na skutek podjecia przeze mnie badan stanowig tre$¢ niniejszej pracy.

Stowa kluczowe:
Obserwacja uczestniczaca ukryta, badania jakosciowe, etyka w badaniach, metodologia
badan spotecznych, metody i techniki badan spotecznych, badania terenowe.

Dominika Byczkowska
Uniwersytet £.6dzki, Polska

Solidarnos¢ zawodowa jako wynik socjalizacji wtornej. Na przyktadzie zawodu lekarza.

Artykut ten przedstawia wnioski z badan przeprowadzonych w oparciu o metodologie teorii
ugruntowanej z wykorzystaniem jakosciowych technik badawczych. W artykule
zaprezentowane zostaty elementy i mechanizmy budowania i podtrzymywania
solidarnosci zawodowej lekarzy stosowane w trakcie edukacji na uczelni medycznej. Sg
nimi: przekazywane w procesie nauczania techniki neutralizacyjne, stechnicyzowany
jezyk, wiedza merytoryczna i tzw. niby-wiedza, monopolizacja czasu, wyznawane przez
Srodowisko wartosci, samokontrola, wspieranie czionkow swojego Srodowiska oraz
wystepujgce tu rytuaty inicjacyjne i integracyjne.

Stowa kluczowe:
Solidarno$¢ zawodowa, techniki neutralizacji, rytuaty inicjacyjne, rytuaty integracyjne,
grupy profesjonalne, wartosci grupowe, monopolizacja czasu
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Author — Supplied Abstracts and Keywords

Barbara Fatyga
Uniwersytet Warszawski, Polska

Przemystaw Zielinski
Politechnika Warszawska, Polska

Tempus Fugit. Time Metaphors Analysis. A Methodological Approach.

The article presents the method of the qualitative analysis of biographical narrative
interviews designed by the authors. Its theory is embedded in the cognitive theory of
conceptual metaphor developped by George Lakoff and concepts used in
chronosophic theories. The means of extracting the metaphoric layers in the text and
its reconstruction into the pyramidal structure used for the analysis of oral
expressions of time reveal the interpretative potentiality of qualitative methodology.
The metaphorization of such a hard phenomenon to conceptualize, i.e. time, is
analyzed on three main levels of the source domain: simple metaphorical
expressions, sentences and sequences. The fourth level, the target domain, being
the peak of the pyramid, organizes textual metametaphors (conceptual metaphor)
reconstructed by the researchers. The interviews, the basic data for the research,
were conducted between 1989 and 1992 among the leaders of several youth
organisations, groups and movements, as well as youth arms of political parties. The
analysis shows the potentiality of the methods used in the research in the process of
creating the interpretation, which would be intersubjectively verifiable. The outcome
contains the ways of comprehension and using temporal constructs, such as time of
biography, social times, public times, environmental and private times.

Keywords

Qualitative analysis, interpretation, metaphor, extracting the metaphoric layers,
pyramid reconstruction, types of metaphor, metaphor veihicle, metaphorical frame,
mapping, conceptual metaphor, temporal typologies, temporal orientations.

Magdalena Dudkiewicz
Uniwersytet Warszawski, Polska

Application of Analysis of Semantic Fields and Analysis of Glosses to Present the
Way of Social World’s Perception.

The article presents methodology used by the author to analyse results of the study
conducted for PhD dissertation ,Employees of Polish Non-governmental
Organisations and their Public Self-awareness”. The aim of the study was to reveal
the social world vision of people actively committed to Polish the third sector activity.
The two methods are presented: the basic methodology applied was the “analysis of
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semantic fields” (including some modifications in compare to the scheme used by
Regine Robin) and — as a supplementary method — the analysis of glosses. The
results of these analysis presented in the article comprise of conclusions both
positive and negative the respondents’ opinions about specific elements of social
world and marked borders of centre and periphery of social world in the given types
of organisations.

Keywords:

Non-governmental organizations; civil society; public self-awareness; the grounded
theory; analysis of semantic fields (equivalents, opposites, associations, attributes,
activities of the subject, and activities on the subject); glossa, social movement;
opposition: centre and periphery of the social world; public sector; local community;
beneficiaries; social care; public activity; public engagement.

Barbara Jabtoninska
Uniwersytet Jagiellonski, Polska

Critical Discourse Analysis — theoretical and methodological remarks

The main goal of the paper is to point out at a critical discourse analysis (CDA) that is
not very popular method of investigating communication features among Polish
researchers. The best known representative of such method in Europe is Professor
Teun van Dijk from Holland, who set up international periodic like ,Text” and
,Discourse and Society”. The task of this paper is not only to present basic
methodological objectives but also to show it in a wider theoretical background,
regarding Jurgen Habermas, Michel Foucault and Pierre Bourdieu social thought.
What is more, the article shows in general how to implement the CDA to mass-media
research.

Keywords:

Critical discourse analysis (CDA), text and utterance, communicative act, ideal
communicative situation, discursive power and domination, context and process of
discourse mass-media.

Piotr Chomczynski
Uniwersytet £odzki, Polska

Some ethical problems of research. A covert participant observation.

The main problem presented in this article is the ethical aspect of covert participant
observation. This kind of observation was carried by author in one of factories
producing refrigerators and cookers. The ethical dilemmas described in this paper
were real consequences of researcher’s functioning in dual, mutually exclusive roles.
These roles were rooted in completely different social worlds — academic and factory
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that in some circumstances interacted each other. In spite of the fact that problems
touched in this paper are identified with covert participatory observation, majority of
them are also relevant to other types of social researches where “objects” are
completely or only to some extent deceived.

Keywords:

A covert participant observation, qualitative methods, ethics in research, a
methodology of social research, methods and techniques of social research, field
methods.

Dominika Byczkowska
Uniwersytet £6dzki, Polska

Physicians' professional solidarity as an effect of an anticipatory socialization.

The article presents conclusions of a field study conducted by using qualitative
methods of research and grounded theory procedures of analizing data. There are
presented in the article elements and mechanisms of constructing and supporting
physicians' professional solidarity completed during the process of education in
medical school. The elements are: techniques of neutralization, technical language,
professional knowledge and not-real-knowledge, time monopolization, group values,
self-control, patterns of supporting own social group and participation in rites of
passage and intergration.

Keywords:
Professional solidarity, techniques of neutralization, rites of passage, rites of
integration, professional groups, group values, time monopolization
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